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pérennisé le dispositif de remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation sur les
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remboursement par la voie habituelle, et a titre pilote, par une voie dématérialisée. Cette procédure
integre le caractére de minimis agricole d'une partie de ces remboursements.
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Circulaire du 16 juin 2015

Le remboursement partiel aux agriculteurs de la taxe intérieure de consommation sur les produits
énergétiques (TICPE) prévue a l'article 265 du code des douanes et de la taxe intérieure de
consommation sur le gaz naturel (TICGN) prévue a l'article 266 quinquies du méme code a été
pérennisé par la loi n° 2013-1278 du 29 décembre 2013 modifiée de finances pour 2014.

Dans le cadre de la nouvelle campagne de remboursement de ces taxes intérieures de
consommation (TIC), deux évolutions majeures doivent étre signalées :

- une procédure dématérialisée de la gestion des demandes de remboursement via « Chorus Portail
Pro » est expérimentée dans sept départements, avant une généralisation sur I'ensemble du
territoire envisagée en 2016 ;

- afin d’étre compatible avec la réglementation communautaire, les remboursements partiels de TIC
concernant le fioul lourd et le gaz naturel constituent & compter de cette année une aide de
minimis agricole (réglement (UE) n°1408/2013 relatif aux aides de minimis dans le secteur de la
production primaire agricole).

La présente circulaire couvre les livraisons effectuées au titre de I'année 2014.

Pour le Directeur Général des Le Chef du Service des Affaires Financiéres,
Finances Publiques, Sociales et logistiques
le Chef du Service Comptable
de I'Etat
signé signé
Francois TANGUY Christian LIGEARD
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PREAMBULE

Pour cette nouvelle campagne, plusieurs modifications sont apportées au dispositif de
remboursement partiel des TIC sur le gazole non routier (GNR), le fioul lourd et le gaz naturel.

1. AUGMENTATION DES TARIFS DES TIC ET MODIFICATION DES MONTANTS DE
REMBOURSEMENTS

L'article 32 de la loi de finances pour 2014 a instauré de nouveaux tarifs dont I'entrée en vigueur a
été fixée au 1° avril 2014 (cf annexe N°1). Le tableau ci-dessous retrace I'augmentation des tarifs
prévue jusqu’en 2016. Cette augmentation s'inscrit dans une augmentation générale des taux de TIC
progressive et proportionnée au contenu CO? des différents produits énergétiques (contribution
climat énergie).

Produits Taux 2014 Taux 2015 Taux 2016
GNR (hl) 8,86 € (au ler avril) 10,84 € 12,83 €
Fioul lourd (100kg nets) 2,19 € (au ler avril) 4,53 € 6,88 €
Gaz naturel ((Mkwh) 1,27 € (au ler avril) 2,64€ 4,01€

Le remboursement partiel de TIC sur le GNR, le fioul lourd et le gaz naturel dont bénéficient les
agriculteurs est pérennisé et les montants retenus compensent la hausse due a la contribution climat
énergie.

Pour les consommations de 2014, le montant du remboursement est fixé comme suit :
* 5€/hl (0,05€/1) pour le gazole non routier ;
* 2,005€/100kg net ( 20,05€/tonne) pour le fioul lourd ;
* 1,151€/Mkwh pour le gaz naturel,

2. REMBOURSEMENTS CONSTITUANT UNE AIDE DE MINIMIS

Afin d’étre compatibles avec la réglementation communautaire, les remboursements partiels de TIC
concernant le fioul lourd et le gaz naturel constituent a compter de cette année une aide de
minimis agricole (réglement (UE) n°1408/2013 relatif aux aides de minimis dans le secteur de la
production primaire agricole).

Ainsi les agriculteurs qui sollicitent un remboursement pour ces deux produits devront joindre a leur
demande une attestation récapitulative des autres aides pergues au titre du réglement de minimis au
cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices précédents. Un modele d'attestation est
joint & la notice explicative du formulaire de demande de remboursement.

Comme I'année derniere, le remboursement partiel de TIC pour les conchyliculteurs constitue une
aide de minimis au sens du reglement (CE) n°875/2007 ou (UE) n°717/2014 et linstruction des
dossiers est réalisée par les services de la mer et du littoral (SML) de la direction départementale
des territoires et de la mer (DDTM).

3. MISE EN PLACE D’'UNE PROCEDURE DEMATERIALISEE DE REMBOURSEMENT
(DEMATIC)

Dans le cadre des actions de simplification, le ministere de I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la
forét (MAAF) a entrepris avec le ministere des finances et des comptes publics un chantier de
dématérialisation de la gestion des demandes de remboursement partiel de la TICPE et de la TICGN
(DémaTIC).



Ce nouveau dispositif a destination des professions agricoles permet de simplifier la procédure de
remboursement partiel de TICPE et de TICGN. Il consiste en la mise en place d'une télé-procédure
sur le portail « Chorus Portail Pro » (CPP) permettant d’effectuer a distance et de fagon sécurisée,
les demandes de remboursement adressées aux services de I'Etat. L'attestation MSA n'a plus a étre
fournie a I'appui de la demande grace au rapatriement automatique des données relatives a l'identité
du demandeur dans la demande de remboursement.

Cette procédure dématérialisée est déployée en deux temps :

* une expérimentation dans les sept départements suivants : la Marne, le Nord, le Pas-de-
Calais, la Seine-Maritime, la Seine-et-Marne, la Sarthe et le Val d’Oise. Son utilisation est
obligatoire pour les remboursements d'un montant supérieur a 500 € et optionnelle pour les
autres ;

* une généralisation a I'ensemble du territoire en 2016 pour les demandes supérieures a 500€.

Vous trouverez respectivement en annexes N° 12 et N° 13 le décret et I'arrété fixant les conditions de
mise en place de la procédure dématérialisée.

Cette nouvelle procédure est décrite a I'annexe N° 7 de la présente instruction. Un guide pour les
utilisateurs est également joint en annexe N° 10.

4. DEMARRAGE DE LA CAMPAGNE 2015 AU TITRE DES LIVRAISONS 2014

Comme il a été indiqué dans la note d'information SG/SAFSL/2015-357 du 15 avril 2015, la
campagne 2015 de remboursement de la TICPE et de la TICGN débute au 1° juin. A cette date les
formulaires de demande seront mis a disposition des agriculteurs sur le site internet du MAAF dans
la rubrique « Mes démarches en ligne - exploitations agricoles » et le portail web sera opérationnel
pour les agriculteurs domiciliés dans les départements pilotes.

Les bénéficiaires sont invités a présenter leur demande a partir du 1°" juin 2015.

Il est rappelé que la TICPE (fioul lourd et gazole non routier) n'est pas applicable dans les
départements et territoires d'Outre-Mer, qui sont soumis a une taxe spéciale de consommation. La
TICGN, en revanche, est percue sur le territoire douanier francais, qui comprend la France
métropolitaine et les départements de Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Guyane et la Réunion.

1. LES BENEFICIAIRES DES MESURES DE REMBOURSEMENT

Le public éligible a ces mesures reste inchangé par rapport aux campagnes précédentes. L'article 32
de la loi de finances pour 2014 donne la liste des bénéficiaires du remboursement partiel en
reprenant I'essentiel des dispositions de l'article 33 de la loi de finances pour 2005, texte fondateur
du dispositif :

«ll. - A - Les chefs d'exploitation ou d'entreprise agricole participant a la mise en valeur d'une
exploitation ou d'une entreprise agricole a titre individuel ou dans un cadre sociétaire, affiliés a
l'assurance maladie, invalidité et maternité des personnes non salariées des professions agricoles
en application de l'article L. 722-10 du code rural et de la péche maritime ou affiliés au régime social
des marins au titre de la conchyliculture, les personnes morales ayant une activité agricole au sens
des articles L. 722-1 a L. 722-3 du méme code et les coopératives d'utilisation en commun de
matériel agricole dont le matériel est utilisé dans les exploitations agricoles en vue de la réalisation
de travaux définis aux articles L. 722-2 et L. 722-3 dudit code, ainsi que les personnes redevables
de la cotisation de solidarité mentionnées a l'article L. 731-23 du méme code, bénéficient d'un
remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation applicable au gazole et au fioul lourd
repris, respectivement, aux indices d'identification 20 et 24 du tableau B du 1 de l'article 265 du code
des douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a larticle 266
quinquies du méme code. »

Cas patrticulier des coopératives agricoles :



L'objet des coopératives est d'intervenir dans le secteur d'aval de la production agricole
(coopératives de transformation et de ventes), soit dans le secteur d'amont (coopératives
d'approvisionnement), activités hors du champ d'application de l'article 33 susvisé pour lesquelles
elles ne peuvent prétendre au remboursement.

Toutefois, en tant que personnes morales, les coopératives agricoles sont éligibles au dispositif si
elles ont par ailleurs une activité de production agricole ou conchylicole ou de travaux agricoles ou
forestiers telle que définie aux articles L 722-1 a L722-3 précités.

Exemples : coopérative d’estive ou d’alpage prenant en pension en été les animaux de ses
membres éleveurs, coopérative d’insémination artificielle élevant des taureaux reproducteurs,
groupement de producteurs agricoles réalisant une phase du cycle d’élevage des animaux de ses
membres, SICA produisant des plants de vignes pour ses adhérents.

En cas de difficultés d’identification du demandeur, les instructions du 25 février 2005
relatives & la campagne de remboursement de I’'année 2005 détaillent les personnes éligibles
a la mesure. Elles sont en ligne sur Nausicaa : Gestion publique / Comptabilité et dépense de
I’Etat / Dépense de I’Etat / Dépense - réglementation / Dispositifs particuliers / TIPP-TICGN /
Remboursement partiel de la TIC et de la TICGN (campagne 2005).

Vous pouvez également contacter le bureau de la fiscalité a I'adresse mail suivante :
beatrix.de-vareilles @agriculture.gouv.fr

1.1. LE PUBLIC ELIGIBLE A LA MESURE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE LA TIC SUR
LE GAZOLE NON ROUTIER (GNR)

Les personnes physiques et morales pouvant prétendre au bénéfice de cette mesure sont les
suivantes :

- les chefs d’exploitation ou d’entreprise agricole ;

- les sociétés spécifiques du secteur de la production agricole (GAEC, EARL, SCEA...) ;
- les coopératives d'utilisation en commun de matériel agricole ;

- les exploitations de conchyliculture, d’aquaculture marine ou de pisciculture ;

- les personnes morales ayant une activité agricole au sens des articles L. 722-1 (5°
excepté) a L.722-3 du Code rural et de la péche maritime (cf. annexe N°2) ;

les personnes redevables de la cotisation de solidarité visée a l'article L. 731-23 du Code
rural.

Les pieces justificatives de I'affiliation & un régime social agricole et de I'activité agricole par
catégories de bénéficiaires sont listées en annexe N°3 de la présente instruction.

La base de remboursement des livraisons de gazole non routier comprises entre le ler janvier 2014
et le 31 décembre 2014 inclus est maintenue a 5 € par hectolitre (0,05€/litre).

1.2. LE PUBLIC ELIGIBLE A LA MESURE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE LA TIC SUR
LE GAZ NATUREL

Les personnes physiques et morales pouvant prétendre au bénéfice de cette mesure sont les
mémes que pour la TIC sur le GNR, c'est-a-dire :

- les chefs d’exploitation ou d’entreprise agricole ;
- les sociétés spécifiques du secteur de la production agricole (GAEC, EARL, SCEA...) ;
- les coopératives d'utilisations en commun de matériel agricole ;

- les exploitations de conchyliculture, d’aquaculture marine ou de pisciculture ;
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- les personnes morales ayant une activité agricole au sens des articles L. 722-1 (5° excepté)
a L. 722-3 du Code rural et de la péche maritime ;

- les personnes redevables de la cotisation de solidarité visée a l'article L.731-23 du Code rural
et de la péche maritime.

Les piéces justificatives de l'affiliation a un régime social agricole et de Il'activité agricole par
catégories de bénéficiaires sont identiques a celles mentionnées précédemment. En outre, les
exploitants agricoles devront joindre a leur demande une attestation récapitulative des autres aides
percues au titre du minimis agricole au cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices
précédents.

La base de remboursement des livraisons de gaz naturel comprises entre le 1 janvier 2014 et le
31 décembre 2014 inclus est portée a 1,151 € par millier de kilowattheures.

1.3. LE PUBLIC ELIGIBLE A LA MESURE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE LA TIC SUR
LE FIOUL LOURD

Les exploitants agricoles bénéficient également d'un remboursement de la TIC acquittée sur les
livraisons de fioul lourd effectuées entre le 1* janvier 2014 et le 31 décembre 2014 inclus.

L’ensemble des professionnels agricoles visés au I-1 et I-2 est éligible a cette mesure.

Les piéces justificatives de l'affiliation a un régime social agricole et de Il'activité agricole par
catégories de bénéficiaires sont identiques a celles mentionnées précédemment. En outre, les
exploitants agricoles devront joindre a leur demande une attestation récapitulative des autres aides
percues au titre du minimis agricole au cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices
précédents.

La base de remboursement des livraisons de fioul lourd effectuées entre le 1° janvier 2014 et le
31 décembre 2014 inclus est portée a 2,005 € par 100 kg nets de fioul lourd (20,05 €/tonne).

2. LES FACTURES ELIGIBLES AUX MESURES DE REMBOURSEMENT

2.1 LA NATURE DES PRODUITS ELIGIBLES

Ne sont éligibles que les produits soumis a la TICPE ou TICGN et visés a l'article 32 de la loi de
finances pour 2014. Vous devez rejeter toutes les factures qui ne mentionnent pas cette taxe quelle
gue soit la dénomination du produit. Les produits de substitution ne sont pas pris en compte.

A) LE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TICPE NE VISE QUE LES ACHATS DE GNR ADMIS AU
BENEFICE DU TAUX REDUIT DE LATIC

Le GNR (indice d'identification 20 du tableau B du 1 de l'article 265 du code des douanes) remplace
depuis le ler novembre 2011 le fuel domestique, ce dernier étant désormais limité aux installations
fixes (installations de chauffage et moteurs fixes) et exclu du remboursement.

Les documents valant factures doivent obligatoirement comporter les mentions permettant de
l'identifier. En cas de doute, vous pouvez contacter le service des douanes de votre département.

Par ailleurs, la fédération francaise des carburants, combustibles et chauffage peut vous renseigner
sur les dénominations commerciales courantes du GNR (cf. rubrique « nous contacter » de son site
internet : http://www.ff3c.org/index.php?pg=contact). Vous trouverez a I'annexe N° 4 une liste non
exhaustive des différentes appellations commerciales de ce produit.



http://www.ff3c.org/index.php?pg=contact

B) LE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TICGN NE VISE QUE LES QUANTITES DE GAZ
NATUREL QUI ONT ETE IMPOSEES ALATICGN

La facture mentionne clairement les quantités de gaz naturel en milliers de kilowattheures
concernées. Le propane, le butane ou le GPL ne sont pas imposés a la taxe intérieure de
consommation sur le gaz naturel et ne sont donc pas éligibles au dispositif.

A linstar des campagnes précédentes, l'instruction des services est réalisée sur la base de la ligne
de TICGN figurant sur la facture. La taxe est appliquée au 1* kilowattheure facturé.

Il est souligné que les cultivateurs sous serres qui utilisent du gaz naturel pour enrichir leurs serres
en CO? sont exonérés de TICGN et peuvent donc solliciter auprés des services douaniers une
opération de régularisation de la TICGN.

Les services douaniers procédent alors soit & un remboursement de TICGN, soit & une perception
complémentaire de TICGN au titre des livraisons de gaz naturel de I'année n-1.

L'attention des services est appelée sur ce point de maniére a prendre en compte cette opération de
régularisation. Il a été convenu que les directions régionales des douanes et droits indirects
informeront les directions départementales des finances publiques du lieu de résidence de
I'exploitation agricole de ces opérations en communiquant un document intitulé « annexe A bis : état
récapitulatif du gaz naturel utilisé pour I'enrichissement des serres » sur lequel figure le montant de
TICGN a régulariser.

Pour procéder au remboursement partiel de la TICGN, il conviendra, soit de retrancher 90% du
montant du remboursement complémentaire de TICGN par les services douaniers, soit d'ajouter
90% du montant complémentaire de TICGN percu par les services des douanes.

Exemples :

1. Un cultivateur serriste a recu en 2013 un montant de 200 euros des services de la DGDDI au titre
de la régularisation de la TICGN payée en 2012 : la direction régionale ou départementale des
finances publiques (DRDFiIP) doit soustraire au remboursement partiel de TICGN 90% de ce
montant, soit 180 €.

2. Un autre cultivateur serriste a versé pour la méme régularisation un montant de 100 euros aux
services de la DGDDI : la DRDFiP doit ajouter au remboursement partiel de TICGN 90% de ce
montant, soit 90 €.

Le bénéficiaire du remboursement devra étre avisé de cette opération de régularisation.

C) LE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TICPE NE VISE QUE LES ACHATS DE FIOUL LOURD
IDENTIFIE AU CODE DES DOUANES

Le fioul lourd figure a I'indice d'identification 24 du tableau B du 1 de l'article 265 du code des
douanes. Il N’y a pas de dénomination commerciale particuliére sur ce produit.

2.2. LA PERIODE D’ELIGIBILITE

Les factures éligibles a la campagne sont celles dont la date de livraison du gazole non routier, du
gaz naturel ou du fioul lourd mentionnée par le fournisseur est comprise entre le 1° janvier 2014 et le
31 décembre 2014 inclus.

Sous ces conditions, les factures sont prises en compte pour le remboursement partiel de la TICPE
et de laTICGN, qu'elles soient ou non acquittées. Les factures présentées par le demandeur
pourront étre des copies.



2.3. LES CONDITIONS D’UTILISATION DES PRODUITS

Les quantités figurant sur les factures (ou copies de factures) fournies par le demandeur ne sont
éligibles aux mesures de remboursement que dans la limite des volumes utilisés ou destinés a des
fins professionnelles comme carburant ou combustible dans des activités agricoles ou forestiéres au
sens des articles L. 722-1 (5° excepté) a L.722-3 du Code rural et de la péche maritime (cf annexe
N° 2).

Pour les exploitations agricoles, les usages professionnels recouvrent les différents travaux
agricoles, le chauffage des batiments d’élevage ou des serres ainsi que les utilisations faites sur
I'exploitation dans le prolongement de l'activité de production ou dans des activités ayant pour
support I'exploitation (transformation ou accueil a la ferme...).

Pour les CUMA, le remboursement s’applique aux volumes consommeés par les matériels destinés a
la réalisation de travaux agricoles ou forestiers dans les exploitations agricoles définis aux articles
L722-2 et L722-3. En revanche, les activités industrielles de transformation de produits agricoles que
peuvent exercer certaines CUMA ne sont pas éligibles (ex. déshydratation de luzerne).

Pour les autres personnes morales, les volumes éligibles sont ceux destinés aux activités de
production agricole ou de travaux agricoles ou forestiers définies aux articles L722-1 (5° excepté) a
L722-3.

Les demandeurs susceptibles d’utiliser du gazole non routier, du fioul lourd et du gaz naturel pour
des usages différents que ceux décrits ci-dessus doivent exclure de leur demande de
remboursement les volumes correspondants. Les DDT peuvent demander aux intéressés de fournir
tous documents permettant de justifier si les volumes déclarés correspondent bien a l'activité
agricole, notamment s'il s'agit d'un demandeur multi-activités agricoles et non agricoles.

Le demandeur atteste sur I’honneur que la quantité totale de gazole non routier, de gaz naturel ou de
fioul lourd portée sur les factures qu'il présente au remboursement partiel ne dépasse pas les
guantités effectivement destinées aux usages éligibles a la mesure. Le cas échéant, le demandeur
doit déduire de sa déclaration (tableau du feuillet n°® 2 du formulaire) les quantités facturées
correspondant a des utilisations inéligibles. Si le demandeur exerce une activité agricole et une
activité non agricole au sein de sa méme entreprise, il devra proratiser le montant total des factures
exigibles en fonction du pourcentage que représente son activité agricole par rapport a son activité
totale.

3. RETRAIT, DEPf)T, CONTROLE ET INSTRUCTION DES DEMANDES
« PAPIERS »

Cette phase de la gestion continue a étre réalisée intéaralement dans les DRDFiP_du lieu de
situation de I'exploitation agricole.
Une cellule mixte « Remboursement TIC-TICGN » est créée au sein de chagque DRDFiP et

rattachée a la division Etat dépense / comptabilité. Animée par un cadre et appuyée d'un
correspondant de la DDT ou de la DDTM, elle intervient selon les modalités décrites ci-apres.

Les personnels de la cellule mixte doivent figurer dans I'organigramme fonctionnel de la division Etat
dépense / comptabilité.

Cette cellule est enfin placée sous la supervision de I'encadrement de la division Etat dépense /
comptabilité.

3.1. RETRAIT ET DEPOT DES FORMULAIRES « PAPIERS » PAR LES DEMANDEURS

Le formulaire de demande comprend la totalité des quantités de gazole non routier, de fioul lourd et
de gaz naturel taxées dont le remboursement partiel est demandé. Il est joint en annexe N° 5.
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Les formulaires sont adressés en version dématérialisée par le MAAF aux DDT et aux DDTM, a
charge pour ces derniéres d’en assurer la diffusion auprés des organismes professionnels et
économiques agricoles (chambres d'agriculture, syndicats, coopératives ...). lls sont également
disponibles sur le site internet du MAAF dans la rubriqgue « Mes démarches en ligne- exploitations
agricoles ».

Une information par voie de presse (presse professionnelle agricole, presse quotidienne régionale)
sera assurée sur les modalités et lieux de retrait et de dépbt des demandes et sur leurs traitements.

Aprés avoir retiré un formulaire, le demandeur réunit I'ensemble des piéces justificatives et doit
renvoyer le dossier, diment rempli et complété, a la « Cellule Remboursement TIC-TICGN » de la
DRDFiP du département du siége de son entreprise.

Les bénéficiaires sont invités a présenter leur demande a compter du 1* juin 2015. Comme pour les
années précédentes, les demandes sont recevables durant les trois années suivant celle au titre de
laquelle le remboursement est mis en place.

Il ne devra étre déposé qu'une seule demande par bénéficiaire de la mesure. La demande unique
devra donc récapituler /a totalité des achats éligibles de gazole non routier, de fioul lourd et de gaz
naturel. Les demandes multiples émanant du méme demandeur, une fois décelées, ne seront pas
instruites et le demandeur se verra notifier le rejet de son dossier. Afin de faciliter ce contrdle, une
liste des demandes déposées pourra étre établie par la cellule.

La notion de « double demande » doit étre comprise au sens d’'une tentative de fraude de la part du
bénéficiaire, c'est-a-dire deux demandes de remboursement comprenant des factures identiques.

Un dossier complémentaire présenté par le demandeur doit étre instruit et, s'il répond aux critéres de
l'instruction, mis en paiement. La deuxieme demande de remboursement devra référencer la
premiere.

3.2. INSTRUCTION DE LA DEMANDE DE REMBOURSEMENT PAPIER

Un cachet comportant la date d'arrivée dans la cellule mixte est apposé sur chaque dossier de
demande.

Dans I'hypothése ou le dossier n'a pas été adressé a la DRDFiP du département ou se situe le siege
du demandeur, la cellule de remboursement doit adresser le dossier a la DRDFiP du siége de
I'exploitation. Le demandeur doit étre informé de cette transmission. Ce dispositif doit permettre a la
cellule de remboursement de la DRDFiP du département du siége de I'exploitation agricole d’exercer
un contr6le des doubles demandes.

Les autocontrbles ci-aprés sont matérialisés par le paraphe de I'agent qui a contrdlé le dossier sur
les dossiers de demande.

A) LE CONTROLE DE LA RECEVABILITE DE LA DEMANDE (AUTOCONTROLE)

La cellule « TIC-TICGN » contrdle que le dossier déposé est complet. Il doit contenir les pieces
suivantes :

- le formulaire de demande rempli ;
- les copies des factures de gazole non routier, de gaz naturel et de fioul lourd ;

- une copie de sa carte nationale d'identité, uniguement si le demandeur ne dispose pas de
numéro SIRET ou d'un numéro RIDET ou TAHITI ;

- lattestation de la qualité d'agriculteur (piece justifiant du régime social et, le cas échéant,
piéce justifiant d’une activité éligible aux mesures) ;
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- I'IBAN! (ou a défaut le RIB) du demandeur (a noter : pour une demande faite par une CUMA,
I'IBAN doit étre au nom de la coopérative) ;

- une attestation récapitulative des autres aides percues au titre du réglement de minimis au
cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices précédents pour les demandes
de remboursement de taxe sur le gaz naturel et le fioul lourd.

En raison de l'absence fréquente de l'attestation d'affiliation a la mutualité sociale agricole dans les
dossiers adressés par les agriculteurs, et afin d'éviter de leur renvoyer les dossiers incomplets, les
services dépense / comptabilité sont invités a prendre contact avec la caisse locale MSA de leur
ressort et a lui adresser (sous réserve de son accord) un bordereau listant les agriculteurs pour
lesquels l'attestation est manquante. Apres émargement, la MSA retourne le bordereau complété a la
DRDFiP. Ce document doit étre conservé en tant que piéce justificative.

Les dossiers incomplets, mal remplis ou comportant des documents irrecevables (facture hors
période notamment) sont, sans délai, retournés par courrier, avec mention des pieces manquantes
ou du motif du rejet. Le cas échéant, un nouveau dossier vierge est joint a cet envoi a I'appui de la
lettre dont un modéle est joint en annexe N° 6.

Ce premier contrble consiste a s'assurer de I'exhaustivité des piéces et de leur concordance avec la
demande. Les factures, I'IBAN (ou a défaut le RIB) et les attestations sur I'affiliation au régime social
agricole (Mutualité sociale agricole ou assimilé) et, le cas échéant, copie de I'extrait des statuts de la
société doivent correspondre exactement au nom du demandeur (critére de justification).

Ce contrble consiste également a s’assurer que la date de livraison des produits mentionnés sur les
factures par le fournisseur est comprise entre le 1% janvier 2014 et le 31 décembre 2014 inclus
(critére de réalité).

Les dossiers correctement remplis et accompagnés de toutes les pieces nécessaires sont ensuite
classés en deux catégories :

a) les dossiers qui ne souléevent pas de difficulté particuliére, en raison par exemple, de I'absence

d’incertitude quant a I'éligibilitt du demandeur a la mesure (exploitants individuels et GAEC
notamment) ;

b) les dossiers jugés plus complexes :

- ceux des personnes morales, en raison par exemple d’une incertitude pouvant exister sur le
caractére agricole de l'activité du demandeur au sens des articles L. 722-1 a L. 722-3 du
Code rural et de la péche maritime ;

- ceux dont les piéces justificatives présentées (notamment celles relatives au régime social
ou a lactivité agricole) ne permettent pas clairement de se prononcer sur I'éligibilité du
demandeur.

Il est & noter que le contrble portant sur un volume particulierement élevé de GNR exercé
auparavant par les DDT/M est supprimé a compter de la campagne 2015. Le volume excessif de
GNR ne fait donc plus partie des critéres de complexité.

B) LE CONTROLE DE L'ELIGIBILITE DE LA DEMANDE (AUTOCONTROLE)

Le contrble de I'éligibilité de la demande est une compétence exclusive de DDT/M (critere de réalité).

Pour les dossiers « simples », le représentant de la DDT ou de la DDTM peut apposer le cachet de
son service sur un bordereau récapitulatif listant les dossiers.

1 Laréglementation européenne impose un espace unigue de paiement en euro (norme SEPA) depuis 1
févier 2014 se traduisant par I'abandon du RIB au profit de I''BAN.
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Pour les dossiers jugés complexes par la cellule, le représentant de la DDT ou de la DDTM valide
individuellement les dossiers de demande.

Dans les deux cas, le représentant de la DDT ou de la DDTM doit apposer le cachet de son service
et son visa, valant tracabilité du contréle d’éligibilité. Ce visa est indispensable pour mettre en
paiement la demande.

Pour les DDTM qui doivent instruire des dossiers de conchyliculteurs, la démarche est la
suivante :

1) Le service de la mer et du littoral (SML) établit la liste des conchyliculteurs et, en liaison avec le
service d'économie agricole (SEA), vérifie sur le bordereau récapitulatif listant les dossiers simples et
parmi les dossiers jugés complexes, les demandes émanant des conchyliculteurs qui doivent faire
I'objet d'une instruction particuliére.

2) Le SEA renvoie dans les meilleurs délais a la DRDFiP le bordereau susvisé validé pour les
agriculteurs ainsi que la liste des conchyliculteurs (dont les demandes de remboursement doivent
étre suspendues tant que les compléments mentionnés ci-dessous n’ont pas été fournis).

3) Le SML adresse un courrier aux conchyliculteurs identifiés leur demandant de remplir I'attestation
récapitulative des aides percues au titre du réglement de minimis péche (cf. annexe 5 bis) au cours
de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices précédents et les informant que l'aide regue au
titre du remboursement de la TICPE est une aide de minimis.

4) Al'issue de l'instruction des dossiers par le SML, deux situations peuvent se présenter :

- le SML valide les dossiers jugés conformes et les renvoie a la DRDFiP pour mise en
paiement ;

- le SML ne valide pas le dossier (dépassement du plafond de minimis ou autre motif) et
informe la DRDFiP de la non recevabilité motivée de la demande ; la décision de rejet du
dossier est notifiée par la DRDFiP au demandeur.

NB : les échanges avec la DDT /M se déroulent hors de I'applicatif Chorus.
C) LE CONTROLE DES DOUBLES DEMANDES (AUTOCONTROLE)

Un contréle de I'absence de double demande de paiement sera réalisé par consultation dans Chorus
Cceur des paiements effectués au méme tiers. Pour les DDFiP non assignataires des DSOCO, les
agents disposant d'une licence Chorus comptable peuvent accéder aux informations nécessaires
dans Chorus Cceur.

La consultation s’effectue par la transaction FBL1N :

- pour renseigner le « compte fournisseur », choisir en sélection multiple I'onglet « fournisseur
données générales » et indiquer les nom, prénom et code postal de I'agriculteur concerné par
la recherche de double paiement ;

- dans la section « statut », cocher « tous les postes » ;

- dans la section « catégorie », cocher « postes préenregistrés » (correspond aux DP en cours
de validation), et « postes standard » (correspond aux DP comptabilisées) ;

- indiguer dans la zone « date comptable » la période de temps sur laquelle effectuer la
recherche (période : date de début de campagne — date du jour).
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D) LE CONTROLE DE LA LIQUIDATION ET DE L'ACQUIT LIBERATOIRE

a. Le contrdle de la liquidation (autocontrdle)

Par souci de simplification, ce contrdle est limité & la vérification de la concordance entre le montant
des factures et ceux reportés sur le feuillet n° 2 du formulaire et a I'application du taux de
remboursement. Les quantités mentionnées par le demandeur doivent étre, soit identiques a celles
des factures, soit inférieures (cas ou les quantités facturées correspondent partiellement a des
utilisations inéligibles) (critére d’exactitude).

Anomalies possibles :

- factures comprenant des quantités inférieures a celles indiquées sur le feuillet n° 2 :

¥ le nombre retenu est celui indiqué sur la facture ; le feuillet n° 2 est rectifié avec
indication du montant inscrit sur les factures, ;le total récapitulatif est corrigé sur les
feuillets n° 1 et 2 ; le bénéficiaire est avisé de cette rectification (voir modéle de lettre
en annexe N° 6) ;

- factures comprenant des quantités supérieures a celles mentionnées sur le formulaire : pas
de rectification ; le montant indiqué sur le formulaire sert au calcul de la somme a
rembourser ;

- total du feuillet n° 2 (et repris sur le feuillet n° 1) erroné : le montant exact est indiqué a
I'encre rouge ; le bénéficiaire est avisé de cette rectification.

Pour la liquidation du remboursement partiel de la TICGN, la cellule devra tenir compte, le cas
échéant, des opérations de régularisation effectuées par les services douaniers (cf. point 2.1.B).
b. Le contréle de I'acquit libératoire (autocontrole)

L'IBAN (ou a défaut le RIB) est contrélé avec l'identité du demandeur mentionné sur le formulaire
feuillet n° 1 (critére de réalité).

4. MISE EN PAIEMENT

Le numéro attribué a chaque dossier est celui émis au moment de I'enregistrement dans Chorus
formulaire (identifiant). Il est impératif de reporter ce numéro sur le formulaire papier afin de
faire le lien entre la future DP et le dossier papier.

4.1. ORGANISATION DANS CHORUS POUR LA SAISIE DES REMBOURSEMENTS EN DSOCO

A) LA PRESCRIPTION DE LA DEPENSE
Les remboursements de TIC-TICGN constituent des DSO « avant réglement », exécutées a
l'initiative des péles gestion publique.

La prescription de la dépense reléve toujours de I'échelon départemental (DDFiP / DRFiP), et se
traduit par I'émission de demandes de paiement (DP) directes de flux 4, sans engagement juridique
préalable et sans intervention des centres de service partagés (CSP).

La prescription est effectuée par saisie dans le formulaire Chorus spécifique DSO.

L'annexe N° 7 reprend le mode opératoire a suivre.
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B) CREATION / MODIFICATION DES TIERS BENEFICIAIRES

Préalablement a toute saisie d’un remboursement, la cellule TIC contrblera la présence du tiers et de
ses caractéristigues dans la base tiers de Chorus (accessible via Chorus coeur et Chorus
formulaire).

Dans I'hypothése ou le demandeur n'est pas connu dans la base tiers de Chorus, le service
instructeur devra sans délai adresser une demande de création de tiers & son CSP de rattachement
via le formulaire Chorus dédié a la création, en y joignant la copie de la premiéere page du formulaire.
Si le demandeur ne dispose pas d’'une immatriculation SIRET, il convient d’établir et de transmettre
son identifiant IREP a partir des informations figurant sur la copie de sa carte nationale d'identité™

Le CSP formalise ensuite des demandes d’ajout d'IBAN via la transaction ZRIB1.

Les modalités de gestion des fiches tiers par les CSP sont précisées dans la fiche flash du groupe
de comptes concerné %

Les demandes de modification de coordonnées bancaires doivent étre formalisées via la transaction
ZRIB1.

C) LAMISE EN PAIEMENT

Les DSOCO correspondant au remboursement de la TICPE-TICGN sont assignées sur le
comptable régional, qui se charge de les comptabiliser et de les mettre en paiement®.

Les remboursements validés suivent le circuit normal des dépenses par virement.

Les rejets de virements seront traités selon les procédures habituelles (circuit nominal de
régularisation : utilisation de I'application VIR et écriture comptable manuelle dans Chorus).

4.2. LES IMPUTATIONS BUDGETAIRES DES OPERATIONS DE REMBOURSEMENT

Les remboursements portant sur les livraisons de gazole non routier et de fioul lourd sont enregistrés
a la section ministérielle 07, programme 200, action 12, sous-action 04 : « taxe intérieure sur les
produits pétroliers ».

Les remboursements portant sur les livraisons de gaz naturel sont enregistrés a la section
ministérielle 07, programme 200, action 12, sous-action 05 : « taxe intérieure de consommation sur
le gaz naturel ».

4.3. ARCHIVAGE DES DOCUMENTS COMPTABLES ET PIECES JUSTIFICATIVES

Les modalités de conservation des piéces justificatives constituant les dossiers de DSOCO, sont
celles prévues par la réglementation en vigueur et le référentiel de contréle interne organisationnel.
Les piéces justificatives doivent étre conservées de maniére ordonnée et sécurisée par les services
prescripteurs afin de ne pas compromettre les délais de remboursement.

Les divisions Etat dépense / comptabilité des DRDFiP doivent assurer la conservation et I'archivage
des piéces comptables conformément aux durées fixées par I'article 52 du décret n° 2012-1246 du 7
novembre 2012 relatif a la gestion budgétaire et comptable publique et jusqu'au jugement des
comptes des comptables assignataires, ou a défaut jusqu'a la prescription extinctive de
responsabilité (cf. le IV de I'article 60 de la loi du 23 février 1963).

1 Cf. courrier DGFiP du 18 décembre 2013 relatif aux régles a observer pour la constitution de l'identifiant
des tiers personnes physiques dans l'application Chorus, repris en annexe N° 9 et 9 bis.

2 Cf. Fiche flash 23-8 relative aux ZFRA (personnes physiques ou morales SIRETées)

Cf Fiche flash 23-6 relative aux ZPHY ( personnes physiques non SIREtées)

3 Cf. annexe F de l'arrété du 31 décembre 2014 fixant I'assignation des dépenses et des recettes des
ordonnateurs secondaires des services civils de I'Etat.
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Les documents comptables et piéces justificatives sont conservées par la division Etat dépense /
comptabilité des DRDFiP, de maniére a permettre I'exercice des contrdles sur piéces, nhotamment du
droit d’évocation du comptable régional. Comme indiqué supra, les dossiers papiers doivent porter
l'identifiant de la demande de paiement pour faciliter la recherche des piéces justificatives associées
a la demande de paiement.

5. TRAITEMENT DES RECLAMATIONS

Les réclamations relatives a I'éligibilité des demandes seront traitées par les DDT ou la DDTM. Une
copie des dossiers sera mise a sa disposition en tant que de besoin par la DDFiP / DRFiP (I'original
étant une piéce justificative de la dépense, il doit rester a I'appui des piéces du compte annuel).

Les réclamations afférentes a la liquidation et au paiement seront instruites par la DRFiP / DDFiP
ayant procédé a l'instruction initiale de la demande.

6. DEPOT, INSTRUCTION ET CONTROLE DES DEMANDES SAISIES SUR
CHORUS PORTAIL PRO

A compter du 1° juin 2015, les demandes de remboursement de TICPE et de TICGN d'un montant
supérieur a 500 € et dont les factures concernent des livraisons effectuées en 2014 sont
obligatoirement effectuées par voie électronique dans Chorus Portail Pro (CPP) par les exploitants
agricoles ayant leur siége dans les 7 départements suivants : Marne, Nord, Pas-de-Calais, Seine-
Maritime, Seine et Marne, Sarthe et Val d’'Oise (cf. annexes N° 10 et 11).

L'utilisation de la procédure dématérialisée est facultative mais recommandée pour toutes les
demandes inférieures au montant de 500 €.

Le décret n° 2015-568 du 22 mai 2015 et lI'arrété du 28 mai 2015 fixent les conditions de cette
expérimentation (cf. annexes N° 12 et 13).

6.1 LA CREATION DU COMPTE UTILISATEUR ET LA SAISIE DE LA DEMANDE SUR CPP

Dans le cadre de la procédure dématérialisée mise en place a titre expérimental en 2015, CPP est le
site dédié a la saisie et a la transmission sous format électronique des demandes de remboursement
de la TICPE et de la TICGN.

Le portail est totalement gratuit et accessible par internet, depuis tout ordinateur, tablette ou
smartphone.

Il permet aux exploitants agricoles :

- de saisir et de transmettre directement en ligne leurs demandes de remboursement et d'y
ajouter les pieces justificatives requises (il remplace le formulaire Cerfa papier de demande
de remboursement de la taxe) ;

- de consulter et de télécharger leurs demandes de remboursement et piéces jointes pendant
10 ans ;

- de suivre en temps réel I'avancement du traitement des demandes de remboursement
transmises a I'administration.

Le demandeur peut également déléguer a son centre de gestion agréé (CGA) la saisie de sa
demande sur CPP.

Les informations saisies dans CPP sont transmises a I'agent instructeur en DRDFiP sous la forme
d’un formulaire Chorus DSO pré-rempli.
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6.2 INSTRUCTION DES DEMANDES SAISIES SUR LE PORTAIL CPP

A) LE CONTROLE DE LA RECEVABILITE ET DE LA COHERENCE DE LA DEMANDE
(AUTOCONTROLE)

Une fois le formulaire Chorus DSO regu dans la bannette « a viser » de la cellule « TIC-TICGN »,
celle-ci contréle que les informations saisies sur le formulaire sont exactes et cohérentes avec les
pieces justificatives fournies. La cellule « TIC-TICGN » vérifie également I'exhaustivité des piéces
justificatives nécessaires.

Les dossiers incomplets, mal remplis ou comportant des piéces justificatives irrecevables sont
rejetés.

La notification de ce rejet au demandeur est maintenue au format papier (annexe N° 6).

B) LES CIRCUITS DE GESTION ET LE CONTROLE DE LELIGIBILITE DE LA DEMANDE
(AUTOCONTROLE)

Dans le cadre de la procédure dématérialisée, deux circuits de gestion sont institués selon que le
dossier est qualifié de « simple » ou de « complexe ».

La qualification automatique d'un dossier complexe par I'outil repose sur les trois critéres alternatifs
suivants :

- absence du demandeur dans la base SIRET ;
- absence du demandeur dans la base MSA ;
- dépassement du seuil de complexité défini par la DRDFiP compétente.

La DRDFIP instructrice conserve la possibilité de requalifier volontairement un dossier simple en
dossier complexe pour le soumettre a I'examen de la DDT/M.

Les dossiers simples ne sont pas soumis au visa de la DDT/M. Le contréle de I'éligibilité reléve ainsi
de la compétence de la DRDFiP pour les dossiers simples.

Les dossiers complexes sont transmis via le workflow a la DDT/M compétente qui vérifie I'éligibilité
de la demande. Aprés validation par cette derniére, le dossier complexe est retourné a la DRDFiP
pour traitement.

C) LE CONTROLE DES DOUBLES DEMANDES

a. Le contrdle des doubles demandes réalisé par I'outil

Lors de la réception du formulaire DSO dédié et alimenté automatiquement des informations saisies
par le demandeur, l'outil (onglet « suspicion de doublons ») permet d'identifier les formulaires qui
pourraient constituer des doubles demandes. Cette alerte, non bloquante, porte sur les demandes
de remboursement formulées au titre de I'année 2014, par un méme tiers.

b. Le controle manuel des doubles demandes a maintenir

Un contréle manuel des doubles demandes sera néanmoins nécessaire, jusqu'a la généralisation
compléte du dispositif, mettant un terme & la coexistence d'un circuit papier et d'un circuit
dématérialisé. Il devra donc étre opéré selon les modalités décrites au point 3.2.C.
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D) LE CONTROLE DE LA LIQUIDATION ET DE L'ACQUIT LIBERATOIRE

a. Le contrdle de la liquidation (autocontrdle)

L'agent valideur vérifie la concordance entre le montant des factures scannées et ceux reportés sur
le formulaire. Il n'y a plus de contréle a effectuer sur le montant de remboursement renseigné
puisque ce dernier a été calculé automatiquement par l'outil lors de la saisie par le demandeur de
son formulaire.

Les guantités mentionnées par le demandeur doivent étre, soit identiques a celles des factures
scannées, soit inférieures dans le cas ou la facturation couvre partiellement des utilisations
inéligibles (critére d’exactitude).

Anomalies possibles :

- factures comprenant des quantités inférieures a celles indiquées sur le formulaire :
fle nombre retenu est celui indiqué sur la facture. Le formulaire est rectifié avec indication
du montant inscrit sur les factures ;
tle bénéficiaire est avisé de cette rectification (cf. modéle de lettre annexe N°6) par
courrier;

- factures comprenant des quantités supérieures a celles mentionnées sur le formulaire : pas
de rectification ; le montant indiqué sur le formulaire sert au calcul de la somme a
rembourser.

b. Le contréle de I'acquit libératoire (autocontrole)

L'IBAN (ou a défaut le RIB) présent dans les piéces justificatives scannées est controlé avec
l'identité du demandeur mentionné sur le formulaire (critére de réalité).

6.3 VALIDATION OU REJET DEFINITIF DES DOSSIERS DEMATERIALISES

Les DRDFiP sont responsables de la validation ou du rejet des dossiers dématérialisés, y compris
dans le cas d'une demande déclarée inéligible par la DDT/M.

La notification au demandeur du motif de rejet continue a s'opérer au format papier (cf. annexe N°
6).

6.4 ARCHIVAGE DES DOCUMENTS COMPTABLES ET PIECES JUSTIFICATIVES

Les pieces jointes au formulaire sont automatiquement rattachées aux demandes de paiement dans
Chorus ceceur et sont conservées dans ATLAS.
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ANNEXE 1
Loi n° 2013-1278 du 29 décembre 2013 de finances pour 2014
Article 32

Il. - A. - Les chefs d'exploitation ou d'entreprise agricole participant a la mise en valeur d'une
exploitation ou d'une entreprise agricole a titre individuel ou dans un cadre sociétaire, affiliés a
'assurance maladie, invalidité et maternité des personnes non salariées des professions
agricoles en application de l'article L. 722-10 du code rural et de la péche maritime ou affiliés au
régime social des marins au titre de la conchyliculture, les personnes morales ayant une activité
agricole au sens des articles L. 722-1 a L. 722-3 du méme code et les coopératives d'utilisation
en commun de matériel agricole dont le matériel est utilisé dans les exploitations agricoles en
vue de la réalisation de travaux définis aux articles L. 722-2 et L. 722-3 dudit code, ainsi que les
personnes redevables de la cotisation de solidarité mentionnées a l'article L. 731-23 du méme
code, bénéficient d'un remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation applicable
au gazole et au fioul lourd repris, respectivement, aux indices d'identification 20 et 24 du
tableau B du 1 de l'article 265 du code des douanes et de la taxe intérieure de consommation
sur le gaz naturel prévue a l'article 266 quinquies du méme code.

B. - Pour les quantités de produits énergétiques acquises entre le 1er janvier 2013 et le 31
décembre 2013, le montant du remboursement prévu au A s'éléve a:

1° 5 € par hectolitre de gazole ;

2° 1,665 € par centaine de kilogrammes nets de fioul lourd ;

3° 1,071 € par millier de kilowattheures de gaz naturel.

C. — Pour les quantités de produits énergétiques acquises a compter du 1er janvier 2014, le
remboursement est calculé en appliquant aux volumes de gazole, de fioul lourd et de gaz
naturel mentionnés au A du présent Il le résultat de la différence entre le tarif applicable a ces
mémes produits, tel qu'il résulte du tableau B du 1 de l'article 265 ou de l'article 266 _quinquies
du code des douanes en vigueur I'année de l'acquisition des produits, et :

1° 3,86 € par hectolitre de gazole ;

2° 0,185 € par centaine de kilogrammes nets de fioul lourd ;

3° 0,119 € par millier de kilowattheures de gaz naturel.

Les demandes de remboursement établies par les personnes mentionnées au A du présent |l
sont adressées aux services des impbts territorialement compétents sur un modéle de
formulaire fourni par I'administration.

Extrait des articles 265 et 266 quinquies du Code des Douanes

Les produits énergétiques repris aux tableaux B et C ci-aprés, mis en vente, utilisés ou destinés
a étre utilisés comme carburant ou combustible sont passibles d'une taxe intérieure de
consommation dont les tarifs sont fixés comme suit :

[Extrait du tableau B] : Produits pétroliers et assimilés [gazole non routier et fioul lourd)].

1° Nomenclature et tarif.

DESIGNATION DES PRODUITS INDICE UNITE TARIF 2014 (a
d'identification | de perception jcompter du 1° avril
2014
(Numéros du tarif des douanes) (en euros)
----Gazole destiné a étre utilisé comme 20 Hectolitre 8,86
carburant sous condition d'emploi ;
----fioul lourd. 24 100 kg net 2,19



http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=1BC59FDB5AB0E93968DD93D8C36580BE.tpdila13v_3?cidTexte=LEGITEXT000006071570&idArticle=LEGIARTI000006615102&dateTexte=&categorieLien=cid
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=1BC59FDB5AB0E93968DD93D8C36580BE.tpdila13v_3?cidTexte=LEGITEXT000006071570&idArticle=LEGIARTI000006615168&dateTexte=&categorieLien=cid

Extrait de I'article 266 quinquies du code des douanes

DESIGNATION DES PRODUITS UNITE TARIF 2014 (a compter du 1¢
de perception avril 2014
Gaz naturel destiné a étre utilisé comme Mwh (pcs) 1,27

combustible (2711-11 et 2711-21)




ANNEXE 2

Extrait du Code rural et de la péche maritime

Activités agricoles, travaux agricoles et forestiers

Art. L. 722-1. - Le régime de protection sociale des non-salariés des professions agricoles est applicable aux personnes
non salariées occupées aux activités ou dans les exploitations, entreprises ou établissements énumérés ci-dessous :

1° Exploitations de culture et d'élevage de quelque nature qu'elles soient, exploitations de dressage, d'entrainement, haras
ainsi qu'établissements de toute nature dirigés par I'exploitant agricole en vue de la transformation, du conditionnement et
de la commercialisation des produits agricoles lorsque ces activités constituent le prolongement de I'acte de production, ou
structures d'accueil touristique précisées en tant que de besoin par décret, situées sur I'exploitation ou dans les locaux de
celle-ci, notamment d’hébergement et de restauration;

2° Entreprises de travaux agricoles définis a l'article L. 722-2 ;
3° Travaux forestiers et entreprises de travaux forestiers définis a l'article L. 722-3 ;

4° Etablissements de conchyliculture et de pisciculture et établissements assimilés ainsi qu'activités de péche maritime a
pied professionnelle telle que définie par décret, sauf pour les personnes qui relévent du régime social des marins ;

5° Activité exercée en qualité de non salariés par les mandataires des sociétés ou caisses locales d'assurances mutuelles
agricoles dans les conditions prévues par décret ;

Art. L. 722-2. - Sont considérés comme travaux agricoles :

1° Les travaux qui entrent dans le cycle de la production animale ou végétale, les travaux d'amélioration fonciére agricole
ainsi que les travaux accessoires nécessaires a I'exécution des travaux précédents ;

2° Les travaux de création, restauration et entretien des parcs et jardins comprenant les travaux de magonnerie paysagére
nécessaires a I'exécution des travaux précédents.

Art. L 722-3. - Sont considérés comme travaux forestiers :

1° Les travaux de récolte de bois, a savoir abattage, ébranchage, élagage, éhoupage, débardage sous toutes ses formes,
les travaux précédant ou suivant normalement ces opérations tels que débroussaillement, nettoyage des coupes ainsi que
transport de bois effectué par I'entreprise qui a procédé a tout ou partie des opérations précédentes et, lorsqu'ils sont
effectués sur le parterre de la coupe, les travaux de fagonnage, de conditionnement du bois, de sciage et de carbonisation,
quels que soient les procédés utilisés , ainsi que la production de bois et dérivés destinés a I'énergie ou a l'industrie ;

2° Les travaux de reboisement et de sylviculture, y compris I'élagage, le débroussaillement et le nettoyage des coupes ;
3° Les travaux d'équipement forestier, lorsqu'ils sont accessoires aux travaux ci-dessus.

Ces travaux conservent leur caractére forestier lorsqu'ils sont effectués en dehors du parterre de la coupe par une
entreprise ou une section d'entreprise dont I'activité principale est I'exploitation forestiére ou la production de bois brut de
sciage.

Cotisants solidaires

Art. L. 731-23. - Sous réserve du 3° du | de l'article L.722-5, les personnes qui dirigent une exploitation ou une entreprise
agricole dont I'importance est inférieure a celle définie a l'article L. 722-5 et supérieure a un minimum fixé par décret ont a
leur charge une cotisation de solidarité calculée en pourcentage de leurs revenus professionnels définis a l'article L. 731-14,
afférents a l'année précédant celle au titre de laquelle la cotisation est due. Ces revenus professionnels proviennent de
I'ensemble des activités agricoles exercées au cours de I'année de référence, y compris lorsque l'une de ces activités a
cessé au cours de ladite année. A défaut de revenu, la cotisation de solidarité est déterminée sur la base d'une assiette
forfaitaire provisoire déterminées dans des conditions fixées par décret. Cette assiette forfaitaire est régularisée lorsque les
revenus sont connus. Le taux de la cotisation est fixé par décret.

Les articles L725-12-1 et L731-14-1 sont applicables aux personnes mentionnées au présent article.

Les personnes mentionnées au présent article cessent d’étre redevables de cette cotisation dés lors qu’elles remplissent les
conditions mentionnées au 3° du | de l'article L.722-5.



ANNEXE 3

Au nom de qui est établie
la demande ?

Piéces ou éléments de dossier
justifiant de I'identité du demandeur

Piéce justifiant du régime social

Personne physique.

Le nom et 'adresse du demandeur doivent
étre identiques sur la demande, sur le RIB,
sur la piece relative a I'affiliation au régime
social et sur les factures jointes.

Sans objet, justification fournie par le régime social.
Autre : - pour une demande de remboursement
concernant du fioul lourd ou du gaz naturel
attestation récapitulative des aides percues au
titre du réglement de minimis agricole ;

Copie de piece prouvant I'affiliation au régime
social des non salariés des professions
agricoles, ou I'affiliation au régime social des
marins au titre de la conchyliculture.

Société spécifique a la
production agricole :
GAEC, SCEA, EARL,

GFA-exploitant.

La raison sociale et I'adresse figurant sur
la demande, sur le RIB et sur les factures
jointes doit étre la méme.

Toutes ces piéces doivent explicitement
mentionner la nature de la société (GAEC,
EARL, SCEA...).

Sans objet, justification fournie par le régime social.
Autre : - pour une demande de remboursement
concernant du fioul lourd ou du gaz naturel
attestation récapitulative des aides pergues au
titre du reglement de minimis agricole ;

Copie de piece prouvant I'affiliation du membre
de la société signataire de la demande au
régime social des non salariés des professions
agricoles (ou équivalent en conchyliculture)

Ou (si présence de salariés) :

Copie de piece prouvant I'affiliation des salariés
de la société au régime social des salariés
agricoles (ou équivalent en conchyliculture).

Coopératives
d’utilisation en commun
de matériel agricole
(CUMA).

La raison sociale et I'adresse figurant sur
la demande, sur le RIB, sur I'extrait des
statuts ou I'extrait K bis et sur les factures
jointes doit étre la méme.

Toutes ces piéces doivent explicitement
mentionner la nature du CUMA de la
société.

Copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis de
la CUMA démontrant qu’elle détient des matériels
destinés a la réalisation de travaux dans les
exploitations agricoles.

Idem ci-dessus

Autres coopératives
agricoles, SICA,
groupement de

producteurs agricoles.

La raison sociale et I'adresse figurant sur
la demande, sur le RIB, sur I'extrait des
statuts ou sur I'extrait K bis et sur les
factures jointes doit étre la méme.

Toutes ces pieces doivent explicitement
mentionner la nature de coopérative
agricole ou de SICA ou de groupement de
producteurs agricoles.

Copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis de
la société ou du groupement démontrant que tout ou
partie de ces activités ont une nature de production
agricole ou de travaux agricoles ou forestiers au
sens des articles L-722-1 a L-722-3 du code rural et
de la péche maritime.

Exemples : coopérative d’estive ou d’alpage
prenant en pension en été les animaux de ses
membres éleveurs, coopérative d’insémination
artificielle élevant des taureaux reproducteurs,
groupement de producteurs agricoles réalisant une
phase du cycle d’élevage des animaux de ses
membres, SICA produisant des plants de vignes
pour ses adhérents.

Idem ci-dessus

Suite page suivante




Au nom de qui est établie
la demande ?

Pieces ou éléments de dossier justifiant de
I'identité du demandeur

mesure

Piece justifiant du régime social

Personnes ayant une
activité de production
agricole ou de travaux
agricoles ou forestiers
non soumises au
régime de droit
commun

Leur éligibilité a la mesure est démontrée par la production d’un document attestant qu’elles sont soumises au paiement de la cotisation
de solidarité (par exemple, appel de cotisations).

Autres sociétés et
autres personnes
morales

(y compris
établissements publics
ou privés
d’enseighement ou de
recherche ayant une
activité de production
agricole ou de travaux

agricoles ou forestiers).

Personnes morales hors établissements
d’enseignement ou de recherche publics ou
priveés :

La raison sociale et I'adresse figurant sur la
demande, sur le RIB, sur I'extrait des statuts et
sur les factures jointes doit étre la méme.

Etablissements privés d’enseignement ou
de recherche

Ne sont éligibles a la mesure que les
établissements ayant une activité de production
agricole ou de travaux agricoles ou forestiers
au sens des art. L.722-1 a L.722-3 du code
rural et de la péche maritime.

Seules les factures relatives a ces activités sont
éligibles.

Etablissements publics :

Ne sont éligibles a la mesure que les
établissements ayant une activité de production
agricole ou de travaux agricoles ou forestiers
au sens des art. L.722-1 3 L.722-3 du code
rural et de la péche maritime.

Seules les factures relatives a des activités sont
éligibles.

Personnes morales hors établissements
publics :

Extrait des statuts ou extrait K bis de la
personne morale démontrant que tout ou partie
de ces activités ont une nature de production
agricole, ou de travaux agricoles ou forestiers
(au sens des art. L.722-1 a L.722-3 du code
rural et de la péche maritime).

Etablissements publics :

Néant (contréle direct par 'administration)

Personnes morales hors établissements
publics :

Copie de piece prouvant I'affiliation du membre
de la société signataire de la demande au
régime social des non salariés des professions
agricoles (ou équivalent en conchyliculture)

Ou (si présence de salariés) :
Copie de piéce prouvant I'affiliation des salariés

de la société au régime social des salariés
agricoles (ou équivalent en conchyliculture).

Etablissements publics :

Néant (contréle direct par 'administration)
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Fiotramiaon FRANGAISE 0E5
Comnastisies, Caraurants & Criauriact

DENOMINATIONS COMMERCIALES DIVERSES POUVANT FIGURER SUR LES FACTURES DE GAZOLE
NON ROUTIER - LISTE NON EXHAUSTIVE

GAZOLE NON ROUTIER {(GNR) - N° ONU 1202 :

3 GNR GNR ACTI+

BP GNR GNR-AD

BP GNR D GNR BO

BP GNR P GNR B0 -20°

BP MOTEUR PRO {OU MOTOR PRO) GNR BIO FREE

BP MOTEUR PRO BO GNR BP MOTEUR PRO
BP MOTEUR PRO BIO O GNR BP PRO

BP MOTEUR PRO BIO FREE GNRD

BP MOTEUR PRO GASOIL TRACTION GNR ECO PROPULSION INSI
DGAZOLE GNR GNR EMERAUDE
DGAZOLE GNR PLUS GNR ENERGIE PLUS
ESS0 MOTOR PLUS GNR ESS0 MOT+
EXCELTRACTION GNR ESSO MOTOR

FIOUL TRACTION GNR
GAS-OIL NON ROUTIER
GASOIL NON ROUT.
GASOCIL NON ROUTIER
GASOIL NON ROUTIER +

GNR ESSO MOTOR +

GNR ESPACE

GNR GAZOLE NON ROUTIER

GNR GAZOLE NON ROUTIER EXTRA
GNR HORIZON BO

GASOIL NON ROUTIER AKTION GNR MOTEUR PRO

GASOIL NON ROUTIER BO GNR ORDINAIRE HL THOUARCE
GASOIL NON ROUTIER BO SANS EMAG GNR ORDINAIRE HL VAAS
GASOIL NON ROUTIER BP PRO MOT.LIVRE GNR P

GASOIL NON ROUTIER BP MOTEUR PRO GNR PERFORMANCE

GASOIL NON ROUTIER BP MOTEUR PRC BO GNR PLUS

GASOIL NON ROUTIER ESS0 MOTOR PLUS GNR PREMIUM

GASOIL NON ROUTIER PRO
GAZ.OIL NON ROUTIER

GNR PREMIUM HL THOUARCE
GNR PREMIUM HL VAAS

GAZ.OIL NON ROUTIER ETE GNR PRO BP

GAZ.OIL NON ROUTIER HIVER GNR SF PRO

GAZ.OIL NON ROUTIER PREMIUM GNR STANDARD

GAZOLE NON ROUTIER GNRSTART

GAZOLE NON ROUTIER ADDITIVE GNR SUPERIEUR

GAZOLE NON ROUTIER BP MOTEUR PRO BO GNR TOTAL TRACTION PREMIUM
GAZOLE NON ROUTIER ESS0O MOTOR PLUS GNR TRACTION

GAZOLE NON ROUTIER EXPERT
GAZOLE NON ROUTIER HIVER

GNR TRACTION FORCE PLUS
GNR TRACTION PREMIER

GAZOLE NON ROUTIER NEO GNRTT

GAZOLE NON ROUTIER NF EN530 ETE GNR TURBO

GAZOLE NON ROUTIER PERFORMANCE GNR TURBO TRACTION

GAZOLE NON ROUTIER PLUS GNR VENTE GASOIL NON ROUTIER

GAZOLE NON ROUTIER STANDARD GO-N-ROU

GAZOLE NON ROUTIER STATION GO NON ROUTIER

GAZOLE NON ROUTIER SUPERIEUR GONR

GAZOLE PREMIUM TRACTION GONR BO

GN AIR GONR ETE

GNR GONR HIVER

GNR 4 ETOILES (GNR****) GONR PERF

GNR+ GONR SUPERIEUR

GNR+ EXCELS GONR TRACTOTHERM PREMIUM
L]

FEDERATION FRANCAISE DES COMBUSTIBLES, CARBURANTS ET CHAUFFAGE ~ 04/2014 1/2
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TEDERATION FRANCALE DES
ComuusrinLes, CArsurants & CHaumiact

DENOMINATIONS COMMERCIALES DIVERSES POUVANT FIGURER SUR LES FACTURES DE GAZOLE NON
ROUTIER - LISTE NON EXHAUSTIVE

TOTAL TRACTION PREMIER TRACTION FORCE PLUS
TOTAL TRACTION PREMIER MONTAGNE TRACTION PREMIUM
TRACTION EFFICACITE TURBO TRACTION
TRACTION F+

FEDERATION FRANCAISE DES COMBUSTIBLES, CARBURANTS ET CHAUFFAGE - 04/2014 2/2



MINISTERE DE
E .. L'AGRICULTURE, DE @
Liberté » Egalt » Fraterniv L'AGROALIMENTAIRE ET DE
REPUBLIQUE FRANCAISE LA FORET Cerfa n° : 14902*03

MINISTERE DES FINANCES ET
DES COMPTES PUBLICS

DEMANDE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TIC / TICGN au titre de 2014 pour :
le GAZOLE NON ROUTIER [ le FIOUL LOURD (FL)* [ le GAZ NATUREL (GN) * O

(cochez la ou les cases correspondantes)

ACHETES POUR LES ACTIVITES AGRICOLES DU 1ER JANVIER 2014 AU 31 DECEMBRE 2014

* a compter de cette année, le remboursement partiel de TIC pour le fioul lourd et de TICGN pour le gaz naturel
constitue une aide de minimis agricole.

IDENTIFICATION DU DEMANDEUR
[ Entreprise individuelle (chef d'exploitation agricole a titre individuel, entrepreneur de travaux agricoles ou forestiers 4 titre individuel, exploitant
forestier a titre individuel)
[ Entreprise sociétaire (GAEC, EARL, CUMA, SCEA, GFA, SARL, ...) ou Association
Nom et prénom du chef d'entreprise ou nom de I'organisme :
Nom du gérant ou membre associé de I'organisme :

NeSIRET : | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ NPACAGE:| [ [ [ [ [ [ [ [ |
Concerne uniquement les agriculteurs
Raison sociale :

Adresse de I'établissement :

Codepostal : |_ | | | | | Commune :
CREOLE | Litres sigibles (L)X 0,05 = (a)€ REMBOURSEMENT
ROUTIER (1) TOTAL
DEMANDE
FIOUL Tonnes éligibles (T) X 20,05 = (b) €
LOURD (1) (atb+c)
GAZ Milliers de Kwh éligibles Mkwh _
NATUREL (1) X1,151 €
= (o€

ENGAGEMENTS ET SIGNATURE

Je soussigné (NOM et PRENOM du représentant légal) :

— certifie avoir pouvoir pour représenter le demandeur dans le cadre de la présente formalité ;

— certifie I'exactitude de I'ensemble des informations fournies dans le présent formulaire et les piéces jointes ;

— atteste sur I'honneur @ que la quantité totale de produits énergétiques indiquée sur les factures ci-jointes a été utilisée uniquement pour
les usages professionnels dont je déclare avoir pris connaissance et certifie que les copies des factures présentées sont en parfaite
conformité avec les originaux que je détiens et m’engage a produire sur simple demande.

Faitle | [ |/ [ [/|_| [ |

Signature obligatoire :

(1) Le montant doit étre identique au total des achats éligibles porté en page n°2.

(2) Larticle 441-6 du code pénal punit de de 2 ans d'emprisonnement et de 30 000€ d'amendes le fait de fournir sciemment une fausse déclaration ou une
déclaration incompléte en vue d'obtenir ou de tenter d'obtenir, de faire obtenir ou de tenter de faire obtenir d'une personne publique, d'un organisme de
protection sociale ou d'un organisme chargé d'une mission de service public une allocation, une prestation, un paiement ou un avantage indu.

RESERVE A L'ADMINISTRATION

A L'USAGE DU MINISTERE EN CHARGE DE L'AGRICULTURE — NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE SECTION

N° DOSSIER : REFERENCE CHORUS :

Cerfa n° : 14902%03 Date de mise a jour : Mai 2015 Page1/2



Coordonnées du demandeur

Téléphone :
Fixe Mobile
Mél :

Références sociales du demandeur

Adresse de la caisse locale de MSA :
Justificatif d'affiliation au régime agricole ou régime social des marins pour la conchyliculture :
Nature du document produit :

N° d'immatriculation MSA ou assimilé :

Numéro personnel d'affiliation ou de cotisant en tant qu'employeur a la MSA ou de redevable a I'ENIM :

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

RECAPITULATIF des FACTURES de GAZOLE NON ROUTIER et/ou de FIOUL LOURD (FL) et/ou de GAZ NATUREL (GN)

Le total des quantitts de GNR / FL / GN résultant des factures déclarées ci-dessous ne doit pas excéder la/les quantité(s) de GNR/FL/GN
réellement utilisée(s) pour les usages professionnels éligibles a la mesure de remboursement partiel.
Les factures prises en compte ne peuvent étre que celles libellées au nom du demandeur, exploitant individuel ou société, titulaire du compte
bancaire correspondant au RIB fourni. En cas de demande provenant d’une société d’un type spécifique a I'agriculture, la facture doit mentionner
explicitement le type de société (GAEC, EARL, SCEA, CUMA, GFA, SARL...) et sa raison sociale.

REMPLIR UNE LIGNE PAR FACTURE (1)

N° facture Date

Quantité de GNR (en litres)

TOTAL DE LITRES ELIGIBLES (2)

N° facture Date

Quantité de FL (en tonnes)

TOTAL DE TONNES ELIGIBLES (2)

N° facture Date

Quantité de GN (en mKwh)

TOTAL DE MILLIERS DE KILOWATTHEURES ELIGIBLES (2)

(1) Seules sont éligibles les factures dont la date de livraison est comprise entre le 1er janvier 2014 inclus et le 31 décembre 2014 inclus, établies au nom du demandeur

(entreprise individuelle, société ou association), lequel doit étre identique a celui figurant sur le RIB -IBAN fourni.

(2) Montant repris en page n°1 (demandeur personne physique ou personne morale).

Cerfa n°: 14902%03 Date de mise a jour : Mai 2015

Page 2/2




E . MINISTERE DE @
MINISTERE DES FINANCES ~2 L'AGRICULTURE, DE

Libri + Egalitt » Fraterie L'AGROALIMENTAIRE ET DE

ET DES COMPTES PUBLICS REPUBLIGUE FRANCAISE LA FORET N° 51967#01

Notice explicative pour le remplissage du formulaire de
demande de remboursement partiel de la TIC/ITICGN
(cerfa N°14902*03)

PIECES A JOINDRE IMPERATIVEMENT :

1 - UN JUSTIFICATIF D’AFFILIATION PERSONNELLE (OU DE COTISATIONS EN TANT QU’EMPLOYEUR) AU REGIME
SOCIAL SELON LE TYPE D’ACTIVITE :

copie de l'appel de cotisations personnelles (ou comme employeur) établi au nom du demandeur au titre de I'année 2014, ou de
tout autre document justifiant I'affiliation pour 2014 au régime de protection sociale des personnes non salariées des professions
agricoles ou au régime social des marins mentionnant 'armement du navire en conchyliculture - petite péche (cpp) ;

OU selon le type de société:
—  JUSTIFICATIF D’AFFILIATION A UN REGIME SOCIAL D’ENTREPRISE ELIGIBLE A LA MESURE ;
— JUSTIFICATIF D’ACTIVITE DE PRODUCTION AGRICOLE

2 -LES COPIES DE FACTURES ;

3 —Uniquement si vous ne disposez pas d’un numéro SIRET : UNE COPIE DE VOTRE CARTE NATIONALE D'IDENTITE

4 - UN RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE RIB/ IBAN RECENT

Attention : le RIB / IBAN doit correspondre exactement aux nom, prénom et adresse du demandeur.
Par exception, le nom est suffisant si le RIB est celui d'un compte joint : ainsi, une demande au nom de « Mme DUPONT Julie »
dont le RIB porte l'intitulé « M. et Mme Frangois DUPONT » sera acceptée.

5 — POUR LES DEMANDES PORTANT SUR DU FIOUL LOURD OU DU GAZ NATUREL, LES EXPLOITANTS AGRICOLES
DOIVENT_OBLIGATOIREMENT FOURNIR UNE ATTESTATION RECAPITULATIVE DES AIDES PERCUES AU TITRE DU
REGLEMENT DE MINIMIS AGRICOLE SELON LE MODELE JOINT CI-DESSOUS.

Le dossier complet est a transmettre a la Direction départementale / Régionale des finances publiques de [Nom du département
du siége de I'exploitation agricole]- « Cellule remboursement TIC-TICGN »

N'oubliez pas de joindre le justificatif d'affiliation a votre régime social (MSA ou régime social des marins)
Les dossiers sont a déposer a compter du 1° juin 2015

SOUS PEINE D'INELIGIBILITE A LA MESURE, IL NE DEVRA ETRE DEPOSE QU’'UNE SEULE DEMANDE PAR
BENEFICIAIRE

(1) Le délai légal pour déposer la demande court jusqu'au 31 décembre 2017.

JUSTIFICATIFS SPECIFIQUES POUR LES SOCIETES ET ASSOCIATIONS

Les sociétés, associations, établissements publics et autres personnes morales doivent TOUTES joindre a leur demande un
justificatif d’affiliation a un régime social de catégories éligibles a la mesure (point A ci-dessous).

Les sociétés spécifiques de la production agricole (GAEC, EARL, SCEA, GFA-exploitant) n’ont pas d’autre justificatif a fournir.

Les autres sociétés ou personnes morales doivent joindre un justificatif d’activité agricole (point B ci-dessous).

A. JUSTIFICATIF D’AFFILIATION A UN REGIME SOCIAL :

Quel que soit le type de votre société (ou autre personne morale), vous devez joindre a votre demande un document attestant :

- soit I'affiliation, au titre de 2014, d’au moins un des membres de la société (ou autre personne morale) au régime social des non
salariés agricoles (ou au régime social des marins dans le cas d’activité conchylicole), par exemple : appel de cotisations sociales
personnelles de I'exploitant associé remplissant la demande au nom de la société,

- soit I'affiliation, au titre de 2014, d’au moins un salarié de la société (s’il y en a un) au régime social des salariés agricoles (ou
au régime social des marins dans le cas d’activité conchylicole), par exemple : appel de cotisations sociales de la société en tant
qu’employeur de main d’ceuvre salariée.
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B. JUSTIFICATIF D’ACTIVITE AGRICOLE :

1 — VOTRE SOCIETE EST UN G.AE.C.. OU UNE E.AR.L.. OU UNE SOCIETE CIVILE D’EXPLOITATION AGRICOLE
(S.C.E.A.). OU UN GROUPEMENT FONCIER AGRICOLE EXPLOITANT (GFA-EXPLOITANT)

L'activité de votre société étant par nature agricole, vous n’avez pas a produire de justificatif en la matiére.
Il vous est uniquement demandé un justificatif d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A)

2 - VOUS DEP,OSAEZ UNE DEMANDE AU NOM D'UNE SOCIETE COOPERATIVE AGRICOLE (HORS CUMA), OU D’'UNE
SOCIETE D'INTERET COLLECTIF AGRICOLE (SICA), OU D’'UN GROUPEMENT DE PRODUCTEURS AGRICOLES

Votre société est éligible a la mesure si elle a une activité de production agricole .

Vous devez joindre a votre demande une copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis (a demander auprés du greffe du tribunal
de commerce ou est immatriculée la société) mentionnant la nature de production agricole de tout ou partie des activités de votre
société.

Il vous est également demandé un justificatif d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A).

3- VOUS DEPOSEZ UNE DEMANDE AU NOM D’'UNE COOPERATIVE D'UTILISATION DE MATERIEL AGRICOLE EN COMMUN
(CUMA)

Votre CUMA est éligible a la mesure au titre du gazole non routier utilisé pour des travaux dans les exploitations agricoles.

Vous devez joindre a votre demande une copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis mentionnant que les matériels de la
CUMA sont destinés a la réalisation de travaux dans les exploitations agricoles. Il vous est également demandé un justificatif
d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A).

4 - VOUS DEPOSEZ UNE DEMANDE AU NOM DE TOUTE AUTRE SOCIETE (OU PERSONNE MORALE)

Votre société (ou personne morale) est éligible a la mesure si elle a une activité de production agricole, de travaux agricoles ou
forestiers.

Vous devez joindre a votre demande une copie de I'extrait K bis (pour les sociétés) ou extrait des statuts (associations)
mentionnant la nature d’activité de production agricole de tout ou partie des activités de la personne morale.

Il vous est également demandé un justificatif d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A).

Gazole non routier, fioul lourd, gaz naturel pouvant bénéficier de la mesure de remboursement partiel de

taxe

Gazole non routier : depuis le 1er novembre 2011, le gazole non routier est devenu obligatoire en remplacement du fioul
domestique qui ne fait plus l'objet de remboursement.

Gaz naturel : seul le gaz naturel utilisé comme combustible pour les besoins de I'activité agricole peut bénéficier de la mesure de
remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation. Les factures présentées pour le remboursement doivent mentionner
qu’il s’agit bien de gaz naturel. Pour les serristes qui utilisent du GN pour enrichir leurs serres en CO2, le montant effectivement
remboursé tiendra compte des opérations de régularisation effectuées par le service des douanes.

Fioul lourd : seul le fioul lourd utilisé pour les besoins de I'activité agricole peut bénéficier de la mesure de remboursement partiel
de la taxe intérieure de consommation .

Conditions d’activités

La mesure de remboursement partiel de taxe intérieure est destinée a tous les entrepreneurs individuels, sociétés et associations
affiliés a la mutualité sociale agricole a titre personnel, ou au titre de leurs salariés, ainsi qu’aux établissements conchylicoles
indépendamment de leur régime social. Ce champ de bénéficiaires recouvre :
(iYles exploitations agricoles, de forme individuelle ou sociétaire, ou mise en valeur par des établissements publics ou des
associations ;
(ii)les entreprises de travaux agricoles et les entreprises de travaux forestiers ainsi que les exploitants forestiers ;
(iii)les exploitations de conchyliculture ou de pisciculture ;
(iv)les coopératives d’utilisation en commun de matériel agricole (CUMA), les autres sociétés coopératives agricoles (y compris les
sociétés d’intérét collectif agricole) ainsi que les groupements de producteurs agricoles, dés lors que ces entreprises ont une
activité agricole ou réalisent des travaux agricoles ou forestiers au sens des articles L.722-1 a L.722-3 du Code rural. :
Art. L. 722-2. - Sont considérés comme travaux agricoles :
1° Les travaux qui entrent dans le cycle de la production animale ou végétale, les travaux d'amélioration fonciere agricole ainsi que
les travaux accessoires nécessaires a I'exécution des travaux précédents ;
2° Les travaux de création, restauration et entretien des parcs et jardins comprenant les travaux de magonnerie paysagéere
nécessaires a I'exécution des travaux précédents..
Art. L. 722-3. - Sont considérés comme travaux forestiers :
1° Les travaux de récolte de bois, a savoir abattage, ébranchage, élagage, éhouppage, débardage sous toutes ses formes, les
travaux précédant ou suivant normalement ces opérations tels que débroussaillement, nettoyage des coupes ainsi que transport
de bois effectué par I'entreprise qui a procédé a tout ou partie des opérations précédentes et, lorsqu'ils sont effectués sur le
parterre de la coupe, les travaux de fagonnage, de conditionnement du bois, de sciage et de carbonisation, quels que soient les
procédés utilisés, ainsi que la production de bois et dérivés destinés a I'énergie ou a l'industrie ;
2° Les travaux de reboisement et de sylviculture, y compris I'élagage, le débroussaillement et le nettoyage des coupes ;
3° Les travaux d'équipement forestier, lorsqu'ils sont accessoires aux travaux ci-dessus.
Ces travaux conservent leur caractére forestier lorsqu'ils sont effectués en dehors du parterre de la coupe par une entreprise ou
une section d'entreprise dont I'activité principale est I'exploitation forestiére ou la production de bois brut de sciage.
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Factures éligibles

Les quantités de GNR, de FL et/ ou de GN figurant sur des factures présentant une date de livraison antérieure au 1° janvier 2014
ou postérieure au 31 décembre 2014 ne sont pas éligibles au remboursement partiel de taxe intérieure objet de la présente
demande ; sous cette réserve, le remboursement est accordé que la facture soit ou non acquittée.

Les factures présentées pourront étre des copies. Elles ne pourront étre prises en compte que si elles sont établies au nom du
demandeur (personne physique ou société) titulaire du compte sur lequel le versement de I'aide est sollicité : le nom (ou raison
sociale) figurant sur la facture doit étre identique a celui du RIB et a celui figurant en page n°1.

Comment compléter les annexes 1 et 1 Bis correspondant aux attestations des aides de minimis pergues

1. Non cumul des plafonds d'aides de minimis au dela du plafond le plus haut
Les entreprises ayant bénéficie

- d'aides de minimis SIEG (services d'intérét économique général, plafond de 500 000€),
- d'aides de minimis entreprise au titre de leurs activités non agricole (plafond de 200 000€),
- d'aides de minimis péche au titre de leurs activités dans le secteur de la péche ou de I'aquaculture (plafond de 30 000€),

doivent remplir, en plus de I'annexe 1, I'annexe 1 bis du formulaire d'attestation. Dans le cas ou votre entreprise a bénéficié, en
plus des aides de minimis agricole, d'aides de minimis entreprise, de minimis péche ou de minimis SIEG : le plafond maximum
d'aides est de 500 000€ en cumulant les aides de minimis agricole, péche, entreprise et SIEG ; de 200 000€ en cumulant les aides
de minimis agricole, péche et entreprise ; et de 30 000€ en cumulant les aides de minimis agricole et péche.

2. Transferts des encours de minimis en cas d'acquisition, fusion, scission d'une entreprise
Si votre entreprise :

- a repris une autre entreprise dans le cadre de fusions ou acquisitions, et/ou

- a fait I'objet d'une scission en deux entreprises distinctes ou plus,

elle doit tenir compte des aides de minimis pergues par la (ou les) entreprise(s) pré-existante(s) dans le calcul de son
plafond d'aides de minimis.

* En cas de fusion ou acquisition (reprise totale) d'une entreprise, la totalit¢ des aides de minimis agricole et de minimis
entreprise accordées a cette entreprise au cours de I'année fiscale en cours et des deux années fiscales précédentes sont a
comptabiliser dans le cumul des aides de minimis agricole et entreprise du repreneur. Afin d'identifier ces aides considérées
comme transférées a votre entreprise lorsque vous remplissez les annexes 1 et 1bis, le numéro SIREN auquel elles ont été
payées doit étre indiqué.

Si la somme des aides de minimis agricole, ainsi comptabilisées dans le cumul des aides de minimis agricole du repreneur,
génére un dépassement de plafond d'aides de minimis de ce dernier, il ne sera pas demandé au repreneur de remboursement car
ces aides ont été légalement octroyées. Par contre, le repreneur ne pourra pas étre éligible a de nouvelles aides de minimis
agricole tant que le plafond d'aides de minimis agricole calculé sur trois exercices fiscaux glissants ne sera pas repassé en
dessous de 15 000€.

* En cas de scission en deux entreprises distinctes ou plus, il faut répartir les aides de minimis entreprise et de minimis agricole
pergues avant la scission entre les différentes entreprises résultant de la scission en ne retenant dans le plafond d'aide de minimis
de chacune que la part des aides de minimis versées au titre des activités conservées par chacune. Si une telle allocation n'est
pas possible, alors les aides de minimis sont réparties proportionnellement sur la base de la valeur comptable du capital des
nouvelles entreprises a la date effective de la scission.

3. Notion « d'entreprise unique »
Le numéro SIREN est le seul sous lequel les aides de minimis entreprise peuvent étre comptabilisées dans la limite du

plafond de 200 000€. Il n'est pas possible de disposer d'autant de plafonds de 200 000€ qu'il y a d'établissements donc de numéro
SIRET au sein d'une méme entreprise.

Par ailleurs si votre entreprise agricole reléve de la définition « d'entreprise unique », vous disposez d'un seul plafond d'aides
de minimis agricole de 15 000€ commun a I'ensemble des entreprises assimilées a une seule et méme « entreprise
unique ». Si votre entreprise reléve de ce cas, il faut absolument vérifier en complétant I'annexe 1 et 1 bis de votre demande
d'aide de minimis, que votre entreprise comptabilise bien a la fois les aides de minimis qui lui ont été versées et celles
versées aux autres entreprises composant I'entreprise unique au titre du réglement (UE) n°1408/2013 et du réeglement (CE)
n°1535/2007. L'attestation sur I'honneur (en annexe 1 et 1 bis) prévoit donc que pour chaque aide de minimis pergue soit

indiquée le numéro SIREN de I'entreprise qui I'a regue au sein de I'entreprise unique.

Définition de « I'entreprise unique » : une « entreprise unique » se compose de toutes les entreprises (principe des filiales avec
des numéros SIREN différents) qui entretiennent entre elles au moins I'un des quatre liens suivants :

- une entreprise a la majorité des droits de vote des actionnaires ou associés d'une autre entreprise, ou

- une entreprise a le droit de nommer ou révoquer la majorité des membres de I'organe d'administration, de direction ou de
surveillance d'une autre entreprise, ou

- une entreprise a le droit d'exercer une influence dominante sur une autre entreprise en vertu d'un contrat conclu avec
celle-ci ou en vertu d'une clause des statuts de celle-ci, ou

- une entreprise actionnaire ou associée d'une autre entreprise contrdle seule, en vertu d'un accord conclu avec d'autres
actionnaires ou associés de cette autre entreprise, la majorité des droits de vote des actionnaires ou associés de celle-ci.

4. Entreprises en difficulté
Les entreprises faisant l'objet d'une procédure collective d'insolvabilité ne sont pas éligibles aux aides de minimis octroyées sous

forme de préts ou de garanties.
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5. Autres précisions

Comment savoir si une aide est bien une aide de minimis agricole ? La nature « de minimis » de l'aide est précisée sur le
dossier de demande d'aide. Ce dossier fait référence au réglement (UE) n°1408/2013 ou au réglement (CE) n°1535/2007 lorsqu'il
s'agit d'une aide de minimis agricole. Les aides de minimis agricole peuvent prendre différentes formes (fonds d’allegement des
charges, prise en charges de cotisations sociales, crédits d'impéts, aides de crises...). En cas de doute vous pouvez appeler
l'autorité publique responsable de l'instruction de l'aide (DDT(M), services fiscaux, MSA, collectivités territoriales...).

Comment calculer le plafond si vous avez bénéficié d'une aide de minimis a titre personnel (par exemple sous forme de
prise en charge de cotisations sociales) et que vous exercez votre activité au sein de différentes entreprises agricoles (plusieurs
SIREN) ? Vous devez répartir le montant de I'aide, au choix : soit a parts égales entre les différentes entreprises agricoles, soit au
prorata du revenu provenant de chaque entreprise.

Comment calculer le plafond si le GAEC total si ce GAEC a bénéficié au titre du réglement n°1535/2007 d'une aide de
minimis agricole ? Vous devez répartir le montant de l'aide entre les associés de la fagon de votre choix mais qu'il vous faudra
pouvoir justifier (ex : a parts égales, au prorata du revenu,...).

La loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés s'applique a ce formulaire. La fourniture
des données qu'il contient est obligatoire. La loi vous donne droit d'accés et de rectification pour les données vous concernant,
en vous adressant au service auquel vous adressez ce formulaire.
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ANNEXE 1

Modele d'attestation (version du 02/02/2015)
a insérer dans tous les formulaires de demande d'aide au titre du reglement (UE) n° 1408/2013 de la Commission du 18 décembre 2013 relatif a
I'application des articles 107 et 108 du traité sur le fonctionnement de I'Union européenne aux aides de minimis dans le secteur de I'agriculture

En application de la transparence GAEC, au sein d'un GAEC total chaque associé peut bénéficier d'un plafond de 15 000€
d'aides de minimis agricole. Pour cela, chaque associé du GAEC total doit compléter sa propre attestation pour
demander la présente aide. Pour les GAEC patrtiels, la transparence GAEC ne s’applique pas : un seul plafond d’aides de
minimis pour le GAEC.

Je suis informé(e) que la présente aide reléve du régime « de minimis », conformément au reglement (UE) n° 1408/2013 de la
Commission du 18 décembre 2013 relatif a I'application des articles 107 et 108 du traité sur le fonctionnement de I'Union
européenne aux aides de minimis dans le secteur de I'agriculture, publié au Journal officiel de I'Union européenne L 352 du 24
décembre 2013.

Je soussigné(e) atteste sur I’lhonneur :

- A) avoir pergu (décision d'octroi ou paiement) au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices fiscaux précédents la somme totale
inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides dites « de minimis » agricole (en référence au reglement (UE) n° 1408/2013 ou au
reglement (CE) n°® 1535/2007 de la Commission du 20 décembre 2007) :

Date de la décision
. d'octroi (ou date de
bénéficiaire (9 chiffres) paiement si absence
de décision)

Montant figurant dans la
décision d'octroi (ou montant
percu si absence de décision)

Numéro SIREN de I'entreprise
Intitulé de I'aide

Total (A) des montants d'aides de minimis agricole déja percus Total (A) =

€

- B) avoir demandé mais pas encore regu la décision correspondante ni le paiement relatifs a la somme totale inscrite dans le tableau ci-
dessous au titre des aides dites « de minimis » agricole (en référence au reglement (UE) n°® 1408/2013 ou au réglement (CE) n° 1535/2007).

Intitulé de l'aide Num?r(? SIREN de I'e_ntrepEise Date de la demande Montant demandé
bénéficiaire (9 chiffres)
Total (B) des montants d'aides de minimis agricole déja demandés mais pas Total (B) =
encore recus B €
- C) demander, dans le présent formulaire, une aide relevant du régime « de minimis » agricole (réglement (UE) n° 1408/2013) :
Montant (C) de I'aide demandée dans le présent formulaire (C)= €
Total [(A)+(B)+(C)] des montants a comptabiliser sous le plafond de minimis _
agricole (A)+(B)+(C) = €

Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole percus et demandés [(A)+(B)+(C)] excéde 15 000 €, I'aide demandée (C) dans le
présent formulaire ne sera pas accordée.

Je m'engage a conserver ou fournir tout document permettant de vérifier I'exactitude de la présente déclaration, demandé par I'autorité
compétente, pendant 10 exercices fiscaux a compter du versement de I'aide demandée dans le présent formulaire.

Cocher la case correspondant a votre situation :
[ Jatteste sur I'nonneur ne pas avoir recu, ou demandé mais pas encore recu, d'aides de minimis au titre d'autres réglements de minimis
(réglements de minimis entreprise, de minimis péche ou de minimis SIEG)

U J'ai requ, ou demandé mais pas encore recu, des aides de minimis au titre d'autres réglements de minimis (réglements de minimis entreprise,
de minimis péche ou de minimis SIEG). Dans ce cas je compléte également I'annexe 1 bis.

Date et signature

Attention

(*):

Le reglement (UE) n°1408/2013 prévoit que le plafond de 15 000 € d'aides de minimis agricole doit étre calculé par « entreprise unique ». Une
« entreprise unique » se compose de toutes les entreprises qui entretiennent entre elles au moins I'une des relations précisées dans la notice
explicative jointe a cette annexe (paragraphe 3). Inscrire également dans les tableaux les aides de minimis agricole considérées comme transférées
a votre entreprise en cas d'acquisition, de fusion ou de scission d'entreprise (voir notice explicative paragraphe 2).




ANNEXE 1 bis
(page %)

Complément a I'annexe 1 a remplir obligatoirement et uniquement par
les entreprises exercant en plus des activités agricoles, d'autres activités (transformation,
commercialisation, péche, etc.) au titre desquelles elles ont percu des aides de minimis.

® Si mon entreprise exerce en plus des activités agricoles, d'autres activités au titre desquelles elle a
percu des aides de minimis « entreprise » (en application du réglement (UE) n°1407/2013 ou du réglement
(CE) n° 1998/2006, dits « réglements de minimis entreprise ») :

J’atteste sur I’honneur :
- D) avoir percu, ou demandé mais pas encore regu, au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices fiscaux précédents la

somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » entreprise (en application du réglement (UE) n°
1407/2013 ou du reglement (CE) n°® 1998/2006.

Montant figurant dans la
décision d'octroi (ou
montant percu si absence de
décision) ou montant
demandée si l'aide n'a pas
été encore recue

. Date de la décision
Numéro SIREN de d'octroi (ou date de

I'entreprise beneii*ciaire paiement si absence de
(9 chiffres) décision) ou de demande
de I'aide non encore recue

Intitulé de l'aide

Total (D) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de

minimis entreprise Total (D) =

@ Si mon entreprise exerce en plus des activités agricoles, d'autres activités au titre desquelles elle a
percu des aides de minimis « péche » (en application des réglements (CE) n° 875/2007 ou (UE) n°717/2014,
dits « réglements de minimis péche ») :

J’atteste sur ’honneur :

- E) avoir pergu, ou demandé mais pas encore regu, au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux derniers exercices fiscaux la
somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » péche.

Montant figurant dans la

Date de la décision décision d'octroi (ou

Numéro SIREN de d'octroi (ou date de h
. . . . PP - . montant percu si absence de
Intitulé de l'aide I'entreprise bénéficiaire (9 paiement si absence de Y
g 2 PR décision) ou montant
chiffres) décision) ou de demande

demandée si l'aide n'a pas

de I'aide non encore recue e
été encore recue

Montant (E) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de -

minimis péche Total (E) = €
Total des montants des aides de minimis agricole ([(A)+(B)+(C)] en annexe _

1) et péohe (&) [(A)+(B}+(C)I+(E) = c
Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole et péche pergus et demandés [(A)+(B)+(C)]+(E) excéde 30 000 €, I'aide
demandée (C) dans le présent formulaire ne sera pas accordée.
Total des montants des aides de minimis agricole ([(A)+(B)+(C)] en annexe _

1), entreprise (D) et péche (E) [(A)+(B)+(C)I+(D)+(E) = €

Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole, péche et entreprise percus et demandés [(A)+(B)+(C)]+(D)+(E) excede
200 000 €, I'aide demandée (C) dans le présent formulaire ne sera pas accordée.




ANNEXE 1 bis
(page 2/2)

® S'il a été confié A mon entreprise un service d'intérét économique général au titre duquel elle a percgu
des aides de minimis « SIEG » (en application du reglement (UE) n°360/2012) :

J’atteste sur ’honneur :

- F) avoir pergu, ou demandé mais pas encore regu, au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices fiscaux précédents la
somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » SIEG (en application du réglement (UE) n°® 360/2012)

Intitulé de l'aide

Numéro SIREN de
I'entreprise bénéficiaire (9

chiffres) ()

Date de la décision
d'octroi (ou date de
paiement si absence de
décision) ou de demande
de I'aide non encore recue

Montant figurant dans la
décision d'octroi (ou
montant percu si absence de
décision) ou montant
demandeée si l'aide n'a pas
été encore recue

Total (F) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de

Total (F) =

minimis SIEG €
Total des montants des aides de minimis agricole [(A)+(B)+(C)] en annexe 1 [(A)+(B)+(C)]+(D)+(E)
+ aides de minimis entreprise (D) + péche (E) + SIEG (F) en annexe 1bis +(F) = €

Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole, péche, entreprise et SIEG regus et demandés mais pas encore recus [(A)+
(B)+(C)+(D)+(E)+(F)] excéde 500 000 €, I'aide demandée (C) dans le présent formulaire ne sera pas accordée.

Je m'engage a conserver ou fournir tout document permettant de vérifier I'exactitude de la présente déclaration, demandé par l'autorité

compétente, pendant 10 exercices fiscaux a compter du versement de I'aide demandée dans le présent formulaire.

Attention

() :

Date et signature

Selon le réglement (UE) n°1407/2013, le plafond d'aides de minimis entreprise est comptabilisé par « entreprise unique ». Une entreprise
unique se compose de toutes les entreprises qui entretiennent entre elles au moins I'une des relations précisées dans la notice explicative.

Inscrire également dans les tableaux les aides de minimis entreprise considérées comme transférées a votre entreprise en cas d'acquisition,
de fusion ou de scission d'entreprise (voir notice explicative de I'annexel paragraphe 2).

(***) :

Selon le réglement (UE) n°1407/2013, le plafond d'aides de minimis entreprise est comptabilisé par « entreprise unique ». Une entreprise
unique se compose de toutes les entreprises qui entretiennent entre elles au moins I'une des relations précisées dans la notice explicative.
Inscrire également dans les tableaux les aides de minimis entreprise considérées comme transférées a votre entreprise en cas d'acquisition,
de fusion ou de scission d'entreprise (voir notice explicative de I'annexe 1 paragraphe 2)




Modéle d'attestation a insérer dans tous les formulaires de demande d'aide au titre
du reglement (UE) n° 717/2014 de la Commission du 27 juin 2014 concernant
I'application des articles 107 et 108 du traité (UE) concernant les aides de minimis
dans le secteur de la péche et de 'aquaculture

Je suis (nous sommes) informé(es) que la présente aide reléve du régime « de minimis », conformément au réglement
(UE) n° 717/2014 de la Commission du 27 juin 2014 concernant I'application des articles 107 et 108 du traité CE aux aides de minimis
dans le secteur de la péche et de I'aquaculture publié au Journal Officiel de I'Union européenne le 28 juin 2014.

J’atteste (nous attestons) sur I’honneur :

- avoir regu au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux derniers exercices fiscaux la somme totale inscrite dans le tableau ci-
dessous au titre des aides « de minimis » relevant du réglement (UE) n® 717/2014 de la Commission du 27 juin 2014 concernant
I'application des articles 107 et 108 du traité CE aux aides de minimis dans le secteur de la péche et de I'aquaculture ou d'autres
reglements « de minimis ».

Intitulé de I'aide Date de paiement Montant percu

Total (A) €

- avoir demandé mais pas encore pergu au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux derniers exercices fiscaux la somme totale
inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » conformément au réglement (UE) n°® 717/2014 de la Commission
du 27 juin 2014 concernant l'application des articles 107 et 108 du traité CE aux aides de minimis dans le secteur de la péche et de
I'aquaculture.

Intitulé de l'aide Date de la demande Montant demandé

Total (B) €

- demander, dans le présent formulaire, une aide relevant du régime « de minimis » conformément au réglement (UE) n°® 717/2014 de
la Commission du 27 juin 2014 concernant I'application des articles 107 et 108 du traité CE aux aides de minimis dans le secteur de la
péche et de I'aquaculture.

Montant de l'aide demandé dans le présent © €
formulaire
Total des montants a comptabiliser sous le
plafond de minimis (A)+(B)+ (C) €

Si la somme des montants percus et des montants demandés au titre des aides « de minimis » additionnée au montant de l'aide
demandée dans le présent formulaire [(A)+(B)+(C)] excéde 30 000€, I'aide demandée dans le présent formulaire ne sera pas accordée.

Je m'engage (hous nous engageons) a conserver ou fournir tout document permettant de vérifier I'exactitude de la

présente déclaration, demandé par I'autorité compétente, pendant 10 années a compter du versement de I'aide demandée dans le
présent formulaire.

Date et signature
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Liberté « Egalité * Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE

NOTIFICATION DE DECISION
Le

J’ai ’honneur de vous informer que votre demande de remboursement partiel de la TIC est parvenue dans
mes services le concernant les produits suivants :

[1Gazole non routier L Fioul lourd L1 Gaz naturel

Apreés instruction du dossier, votre demande a été :

[] Mise en instance dans I’attente des compléments d’information mentionnés ci-dessous :

Piece(s) complémentaire(s) a fournir

[ Rectifiée pour le ou les motifs suivants :

La volumétrie définitivement retenue au titre de votre demande est de :

................ litres de gazole non routier,
................ tonnes de fioul lourd,
................ milliers de kilowattheures de gaz naturel,

soit un remboursement total de ..................eee.... €uros.

[] Rejetée pour les ou les motifs suivants :

[] Demande non éligible, compte tenu de 1'activité ou inéligibilité du demandeur
[ Non-conformité entre carburant et activité

[] Incohérence entre le volume et la facture

[] Facture(s) non éligible(s) (date de livraison ou nature du carburant non éligible)
[] Erreur dans la demande

[ Dépassement du délai 1égal de dépot de la demande

[ Double demande au méme nom

[ Autres

Pour contester cette décision, vous disposez d’un délai de deux mois a compter de sa notification
conformément aux articles R 421-1 a R 421-7 du code de justice administrative.

L’article 441-6 du code pénal punit de 2 ans d’emprisonnement et de 30 000 euros d’amende le fait de fournir une
déclaration mensongére en vue d’obtenir d’une administration publique ou d’un organisme chargé d’une mission de service
public une allocation, un paiement ou un avantage indu.

MINISTERE DES FINANCES
ET DES COMPTES PUBLICS



ANNEXE 7

Circuit de gestion des remboursements TIC-TICGN sur CFO

=>» Pour les demandes saisies sur le portail DémaTIC et déversées automatiquement dans CFO,
suivre le guide de formation en annexe 11 de la présent instruction.

=» Pour les demandes papiers, suivre le kit d’auto-formation « la saisie du formulaire DSO » a
I'adresse web suivante: http://magellan.bercy.cp/fce-moderfie/chorus/2/website/sommaire.htm

Vous trouverez par ailleurs ci-dessous un mémento pour vous guider pas a pas dans la saisie du

formulaire DSO.

En-téte :

Objet de la DSO :

Date d’échéance :

N° de facture :

Données Tiers

Tiers bénéficiaire :

Mode de virement :

Conditions de paiement :

Coordonnées bancaires :

Données « Poste »

Description du poste :

Date d’effet :

MODE OPERATOIRE FORMULAIRE DSO

choisir un libellé uniforme incluant le nom/prénom du bénéficiaire.
Exemple : « DUPONT Jean DSO TIC agriculteurs ».

indiquer la date du jour.

[@a compléter / vérifier] indiquer I'identifiant généré automatiquement
lors du premier enregistrement dans Chorus formulaire DSOCO. Ce
numéro est repris en référence sur la DP et permet une tragabilité
entre la DP, le formulaire et le dossier papier sur lequel le n° doit étre
reporté (« référence chorus » en haut a droite de la page 1 du
formulaire papier, « cadre réservé a 'administration »)

rechercher le tiers bénéficiaire dans la base chorus tiers (par nom,
code postal ou ville).

indiquer « V » pour réglement par virement bancaire.
laisser la valeur par défaut « paiement immédiat » Z000.

elles doivent étre saisies obligatoirement sur le formulaire pour
permettre le virement bancaire.

Toujours cliquer sur « vérifier le RIB » pour une bonne intégration.

Saisir I'objet de la DSO.
Exemple : « DUPONT Jean DSO TIC agriculteurs ».

a renseigner uniquement pour rattacher la DSO a un autre exercice
que celui en cours.



Compte PCE :

Domaine fonctionnel :

Centre financier :

Axe ministériel 2 :

Partie facultative

Piéces jointes :

Commentaires :

Pour le fioul lourd / gazole : 7791123000
Pour le gaz naturel : 7791128000

Pour le fioul lourd / gazole : 0200-12-04
Pour le gaz naturel : 0200-12-05

0200-CLEC-C001

choisir dans le menu déroulant « CFO-TIC / TICGN agriculteurs ».

Sans objet. Aucune piéce n’est a joindre au formulaire : la
DR/DDFiP doit conserver 'ensemble des documents comptables et
des piéces justificatives.

Ne remplir que la partie « commentaires SP » le cas échéant : destiné
a la communication interne entre I'agent saisissant et I'agent valideur
en DR/DDFiP.

La partie « commentaire CSP » est sans objet.

Enregistrer : sauvegarde le formulaire pour une modification ultérieure (mode brouillon). Un

identifiant numérique est attri

bué automatiquement au formulaire, qui doit étre saisi dans I'en-téte

(« numéro de facture ») comme indiqué supra.

Valider : le formulaire est transmis dans le coeur Chorus.

Consultation de la fiche synthétique (une fois le formulaire envoyé) :

Il est possible de retrouver une DSO par le biais :

» de son numéro identifiant
» de son libellé complet*
» de sa date de création

*Le « libellé » du formulaire est composé des éléments suivants :
Identifiant + Date et heure + objet de la DSO

Exemple : 01/01/2012 12:00

:00 DUPONT Jean DSO TIC agriculteurs



N° 13720*01

Nom (raison sociale) de l'utilisateur de gaz :

REGULARISATION DE LA TICGN au titre de I'année :

ANNEXE A bis
Etat récapitulatif du gaz naturel utilisé pour I'enrichissement des serres
articles 266 quinquies et 266 quinquies A du code des douanes

Numéro du contrat de fourniture de gaz :

Nom et adresse du fournisseur de gaz émetteur des factures :

Renseignements sur la cogénération (le cas échéant)

Part de gaz servant a produire de la chaleur en % (a)

Part de gaz servant a produire de I'électricité en % (b)

NB : (a) + (b) = 100

Date de mise en service de la

cogénération
Quantités exoné- s Quantités de gaz oo
Nombre de | Nombre d'- Nombre d'- | rées au titre de la Gaz consommé Quantités de gaz g,unas'g::ﬁ::sg? utilisées par la g:z’;to“:;rg:s Total des quanti-
jours d'enri- | heures d'enri- | heures d'enri-|production de CO2 p consommeées par la P cogénération gaze: tés de gaz Quantités de gaz | TICGN due |TICGN factu-| .. .
" : N . et facturé . la au titre de la 2 . Différence
chissement chisse- chissement | pour I'enrichisse- chaufferie PR pour la produc- PP exonérées taxables en kWh (hors TVA) rée
. L . en kWh cogénération : 0 . ... | cogénération
dans le mois| ment par jour par mois ment des serres en kWh en kWh tion d'électricité en kWh en kWh
en kWh en kWh
A B Cc D E F G H | J K L M N
Si cogénération sous
U & régime de 5 ans : = G| i
Déterminé Dtlél(t)erg:;rliuprar Application de la factul:::spzieusfour- D'apres D'aprés sallg)rs*.JI : E K /1000 x ta-| D'apres
par l'opéra- danz a limite AxB formule nisseur de gaz les corFr)1 teurs les cor’; teurs G x (b) /100 Si cogénération apres| E-J if de la taxe * fact%res L-M
teur Gos plafonds Cx(c) P p 5ans =0 SiD+I<E,
NB:F+G=E Si cogénération sous|  alors J=D +1
lexonération électricité|
janvier
février
mars
avril
mai
juin
juillet
aolt
|_septembre
octobre
novembre
décembre
TOTAL
Plafond annuel
3500 h Si TOTAL N > 0, TICGN a percevoir
Si TOTAL N <0, TICGN a rembourser
Coefficient d'exonération en % a
total J / total E x 100 — - ” ‘
Total arrondi a I'euro le plus proche. La fraction d'euro égale a
0,50 est comptée pour 1.
Plafonds d'enrichissement * Le tarif de la taxe est fixé au 8 de I'article 266 quinquies du code
des douanes
Heures d'enrichi: it m par jour Eléments de calcul des quantités exonérées
janvier 9 juillet 15,5 S Surface des serres en hectares (déterminge par "opérateur)
février 10 aodt 14 Besoin en CO2 (en kg par hectare et par heure) 65
mars 12 septembre 12,5 Pc Pouvoir calorifique du gaz naturel (en kwh/m3) 12
avril 13,5 octobre 11 h Durée d'enrichissement mensuelle (d'aprés colonne C)
mai 15,5 novembre 9 k Masse de CO2 obtenue par combustion d'1 m3 de gaz (en kg) 2
juin 16 décembre 8 (c) Formule SxbxPc/k=
FORMULE (a appliquer en colonne E pour déterminer mensuellement
les quantités exonérées en kWh) :
Plafond annuel : 3500 heures quantité mensuelle exonérée en kWh =S x b x Pc x h /k




Liberté « Egalité « Fraternité

REPUBLIQUE FRANCGAISE

DIRECTION GENERALE DES FINANCES PUBLIQUES
SERVICE COMPTABLE DE L'ETAT

Sous-direction Dépenses de I'Etat et Opérateurs Parj3, le ei 8 DE{: 2@?3
s £

Bureau CE-2A
120, rue de Bercy - Télédoc 743
75572 PARIS cedex 12

Affaire suivie par Julien ANCGET Le Directeur Général

julien.ancet@dgfip.finances.gouv.fr .
% 0153186006 & 01 53 18 36 65 a

Mme et MM. les Délégués du Directeur Général

Mmes et MM. les contréleurs budgétaires et
comptables ministériels

Mmes et MM. les Directeurs régionaux et
départementaux

Mmes et MM. les Directeurs des Directions ou
Services a compétence nationale ou spécialisés

Dossiel : 2013-10-2285

Instruction O

Note de service %]

1. Objet: régles a observer pour la constitution de I'identifiant des tiers personnes
physiques dans I’application Chorus

2. Services concernés : DRFiP, DDFiP, CBCM, Directions ou services & compétence
nationale ou spécialisés

3. Calendrier : application immédiate

4. Résumé : il est rappelé au réseau que la collecte des numéros de sécurité sociale des
personnes physiques a des fins de constitution de leur identifiant tiers dans Chorus n’est pas
autorisée. La seule piéce justificative autorisée est une copie de la carte nationale d'identité.

5. Contenu de la note :

La présente note a pour objet de rappeler au réseau la procédure a appliquer pour constituer
I'identifiant des tiers personnes physiques (IREP) dans Chorus.

L'une des principales finalités de I'identifiant des tiers personnes physiques, composé de 10
chiffres suivis des nom et prénom de la personne physique concernée, est de permettre
l'identification précise d'un créancier (en écartant notamment tout risque d’homonymie), afin
de garantir 'efficacité du contrdle du comptable portant sur le caractére libératoire de la

dépense.

Les services concernés de la DGFIP sont autorisés, dans le cadre de la gestion des
informations liees a la dépense dans CHORUS, a demander une copie de la carte nationale
d'identité du créancier, dont les informations relatives au sexe, a la date et au lieu de
naissance du porteur sont suffisantes pour déterminer lidentifiant des tiers personnes

physiques (cf. annexes 1 et 2).

R e p

el A -

MINISTERE DE L'ECONOMIE
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En revanche, ces services ne sont, en aucun cas, habilités a solliciter la communication
du numéro de sécurité sociale de la personne, quelle qu’en soit la forme (compléte ou
partielle), le support concerné (photocopie de la carte vitale) ou le vecteur utilisé
(courrier, courriel, échange téléphonique ou relations au guichet).

Ce numéro ne figure en effet pas dans la déclaration effectuée par la DGFiP auprés de la
CNIL, qui énumeére de maniére strictement limitative le type de données personnelles
utilisables dans I'outil Chorus'.

Cette regle doit étre respectée par 'ensemble des services (en direction ou en SIP/T résorerie)
chargés de collecter ou d'instruire les demandes de remboursement des personnes physiques
faisant 'objet d'un paiement ou d’un titre dans Chorus.

Il est donc important que vous rappeliez la procédure de constitution de I'IREP aux comptables
placés sous votre autorité, en insistant sur linterdiction de procéder a la collecte du numéro de
sécurité sociale d'un demandeur.

Je vous invite a faire preuve d’une vigilance particuliére pour vous assurer du respect de cette
régle, en effectuant un suivi régulier des pratiques locales en matiére de piéces justificatives
demandées aux usagers par courrier, courriel, téléphone ou au guichet.

Mes services sont a votre disposition pour toute précision que vous jugeriez utile.

Pou ks Do LI ] 4
s/";,:,'.
Le

David LITVAN

Interlocuteurs de la DG :
Bureau CE-2A Dépenses de |'Etat et Opérateurs

M. Julien ANCET, inspecteur des finances publiques tél : 01 53 18 60 06
julien.ancet@dgfip.finances.gouv.fr

' L'article 22-1 de la loi 78-17 du 6 janvier 1978 relative & I'informatique, aux fichiers et aux libertés dispose que « les
traitements automatisés de données a caractére personnel font I'objet d’'une déclaration auprés de la CNIL ».



ANNEXE 9 Memento
Constitution de 1’identifiant tiers personne physique (IREP) a partir d’une copie
de la carte nationale d’identité

Outre les nom et prénom de la personne physique concernée, I'IREP se compose de 10
chiffres codifiant une partie des informations contenues dans la carte nationale d’identité :

- Sexe: pour un homme, indiquer 1 ;
pour une femme, indiquer 2.

- Année de naissance : codifiée par les deux derniers chiffres de 1’année concernée.
Exemples :  pour une personne née en 1976, indiquer 76 ;
pour une personne née en 2012, indiquer 12.

- Mois de naissance : codifié¢ par le nombre correspondant au mois de naissance.
Exemple : pour une personne née en novembre, indiquer 11.

- Département de naissance : codifi¢ par le nombre correspondant au département de
naissance.

I1 est composé de deux chiffres pour les personnes nées en France métropolitaine.

Exemple : pour une personne née en Haute-Savoie, indiquer 74.
I1 est composé de trois chiffres pour les personnes nées en outre-mer.
Exemple : pour une personne née a la Réunion, indiquer 974.

Pour les personnes nées a 1’étranger, une seule codification est retenue : indiquer 99.

- Commune de naissance: codifié¢e dans le Code officiel géographique (COQG),
consultable en ligne sur le site de ’INSEE : http:/www.insee.fr/fr/methodes/nomenclatures/cog/

Retenir la terminaison a trois chiffres du COG pour les personnes nées en France
métropolitaine ou a I’étranger.
Exemples : pour une personne née a Annecy, le COG est 74 010 : indiquer 010.
Pour une personne née en Belgique, le COG est 99 131 : indiquer
131.
Retenir la terminaison a deux chiffres pour les personnes nées en outre-mer.
Exemple : pour une personne née a Saint-Denis de la Réunion, le COG est
974 11 : indiquer 11.

Voir également la fiche Flash 25-6 «les tiers clients ZPHY "Personnes physiques", ZTAE
"Agents de 1'Etat" »

Consultable sur Nausicaa : Gestion publique > Comptabilité et dépense de I'Etat > CHORUS
> Tiers et banques > Groupes de comptes > Clients
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Introduction a Chorus Portail Pro

1. Présentation de Chorus Portail Pro

Chorus Portail Pro est un site dédié a la saisie et a la transmission a 1’Etat sous format
électronique des demandes de remboursement de la TIC/TICGN. Il est également
utilisé¢ pour la saisie et la transmission a I’Etat des demandes de paiement des états de
frais des prestataires de Justice.

Le portail est totalement gratuit et accessible par internet 24h/24, 7j/7, depuis tout
ordinateur, tablette ou Smartphone.

Il permet de :

- saisir et transmettre directement en ligne ses demandes de remboursement ety
ajouter des piéces justificatives (remplace le formulaire Cerfa papier de
demande de remboursement de la taxe),

- consulter et télécharger ses demandes de remboursement et piéces jointes
pendant 10 ans,

- suivre en temps réel I’avancement du traitement des demandes de
remboursement transmises a 1’administration.

2. Acceés a Chorus Portail Pro

Le portail est accessible a 1’adresse suivante :

https://Chorus-portail-pro.finances.gouv.fr

Le portail est également accessible en saisissant « Chorus Portail Pro» dans votre
moteur recherche (Google, Bing, Yahoo...). Il faut alors sélectionner le site intitulé
« Chorus Portail Pro ».

I’Etat et dont ’adresse est https://chorus-factures.budget.gouv.fr

g Ne pas sélectionner le site intitulé « Chorus factures » utilisé par les fournisseurs de


https://chorus-portail-pro.finances.gouv.fr/
https://chorus-factures.budget.gouv.fr/

3. Ergonomie et fonctionnalités de Chorus Portail Pro

3.1. Présentation de la page d’accueil et de ses fonctionnalités
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La page d’accueil du gestionnaire dispose des espaces et fonctionnalités suivantes :

(1) un onglet « centre de gestion » pour les actions de gestion courante et de saisie
des demandes de remboursements pour le compte des agriculteurs délégataires,

(2) un onglet « mes utilisateurs » pour la gestion des utilisateurs secondaires du
centre de gestion (création/modification),

(3) un bouton profil permettant d’accéder aux informations générales du compte et
de les modifier,

(4) un assistant virtuel « Claude » qui assure une assistance aux utilisateurs, a méme
de repondre a la majorité des questions qui lui sont posées.

L’Onglet Centre de gestion est lui-méme composé de plusieurs espaces :

B Unespace « Suivides évenements » qui est implémentée chronologiquement
des modifications de statut des demandes de remboursement et des demandes
de collaboration émises par des fournisseurs.

- Laliste des événements survenus sur les formulaires de demande de
remboursement apres leur envoi aux services administratifs avec liens actifs
permettant la consultation de 1’objet..

- Laliste des demande / révocation de délégation avec un exploitant agricole.



- Lapossibilité de filtrer la liste des événements par exploitant
délégataire(fournisseur).

m  Unespace « Corbeille de travail » qui contient une recherche par formulaire et
la possibilité d’engager des actions de traitement de ces formulaires.
- Un filtre rapide a partir de 3 critéres pouvant étre choisis simultanément :

= s¢lection d’un exploitant agricole (fournisseur) via la liste de vos
délégataires,

= sélection d’une année spécifique (exercice),

= sélection d’une action a engager sur les demandes de remboursement :

= A envoyer : pour les demandes enregistrées mais non transmises aux services
administratifs

= A traiter : pour les demandes rejetées par les services administratifs

- Une recherche avancée donnant acces a des critéres de filtre plus nombreux.

- La consultation des formulaires de demandes de remboursement (via 1’icone) et
actions de traitement qui s’y rapportent (modification, duplication, suppression,
envoi).

B Unespace « Gestion des comptes fournisseurs » qui contient une recherche par

fournisseur et la possibilité de mener toutes les actions de traitements des
comptes des délégataires et de création de leurs demandes de remboursement.

- Un accés aux actions de création de formulaire de demande de remboursement
partiel

Un acces aux actions de modification de compte de I’exploitant délégataire
(fournisseur)

- Un acceés a la gestion de la collaboration
- Trois filtres :

= Un filtre permettant de sélectionner un agriculteur (fournisseur) via la
liste déroulante de vos agriculteurs délégataires

= Un filtre pour afficher et gérer les demandes « de collaboration » en
cours

= Un filtre pour afficher les fournisseurs sans formulaire sur 1’exercice
courant

®  Un espace « Actualités » qui contient les actualités en rapport avec le service
« Demande de remboursement de la TIC/TICGN » et les actualités
générales.

L’onglet mes utilisateurs est lui aussi composé de plusieurs espaces
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Un espace « gestion des utilisateurs » permettant I’ajout d’un utilisateur , la
recherche de vos utilisateurs et la modification ou révoquation de leur compte .

Un espace «mon suivi des demandes » permettant le suivi des demandes de

souscription a un service « Mémoire de justice « ou « demande de remboursement
TIC/TICGN » de vos utilisateurs ( avec lien actif) ainsi qu’un espace « actualité » .

3.2. Naviguer d’une page a ’autre :

e Un onglet bleu foncé vous indique que la page considérée est active (espace sur
lequel vous etes situe ),

e Un onglet bleu clair : indique giue la page est inactive, vous pouvez y accéder en
cliquant dessus .

3.2.1. Poser une question a I’assistant virtuel :

(1) Posez votre question puis cliquez sur le bouton « demander »
(2) ou « cliquer sur « demander » puis posez votre question dans la nouvelle fenetre
ouverte.

| =)
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3.2.2. Accéder a son profil (ou données générales de votre compte)

= Cliquez sur le bouton contenant votre nom (ou sur le bouton « profil » si ce dernier
est visible)

Si vous étes un utilisateur principal, vous avez acces aux données du compte
fournisseur (siege social) et de votre compte utilisateur.



= Le bouton de I’espace actif est coloré en vert.

Vous étes sur ’espace fournisseur du compte : L J

- Information sur le société, adresse physique et mail du siége social , sélection
des services, coordonnéees bancaires

Vous étes sur ’espace utilisateur du compte : “mm“““’"“‘*“’r

- Informations generales , adresse physique et mail , pieces jointe du compte ,
gestion du mot de passe et de la question secrete

3.3. Boutons de commandes

Certains boutons sont dynamiques et n’apparaissent que dans certaines conditions.

permet d’appliquer les criteres selectionnés sur la page d’acceuil ,

donne acceés a la page de recherche d’une demande en proposant des
criteres complémentaires a ceux proposés sur la page d’acceuil .

‘ Permet de saisir les donnéees d’une nouvelle facture sur votre
demande de remboursement

Permet de sélectionner une piece jointe préalablement
enregistrée sur votre compte, (dans les données générales du
profil) pour la joindre a votre demande de remboursement en cours de saisie

Permet d’ajouter une piéce jointe qui a été préalablement enregistrée sur
votre ordinateur

SR Enregistre la demande de remboursement en mode brouillon sur votre
compte Cette étape est obligatoire avant d’envoyer le demande .

Permet d’envoyer la demande de remboursement saisie au service
administratif  pour traitement et mise en paiement. L’envoi peut etre fait immédiateent
apres 1’enregistrement de la demande ou etre effectue ultérieurement.

Exporty PDF . - .. .. .
Permet de créer une copie de votre saisie au format de fichier pdf afin de
pouvoir I’enregistrer ou I’imprimer.

m Annuler la demande de rebourseument saisie ,cette commande ne peut etre

réalisée qu’avant I’envoi de la demande de remboursement .
9



3.4. Icones d’actions

o En cliquant sur ce bouton vous dépliez le bloc et rendez les informations qu’il
contient visibles

® En cliquant sur ce bouton , vous repliez le bloc d’informations

;| «Consulter un formulaire » de demande de remboursement partiel

SRR Dupliquer la ligne » de facture de votre demande de remboursement .La

ligne dupliquée apparait en derniere position du tableau.

& | t«Ajouter une piéce jointe » sur la ligne de facture de votre demande

provenant d’un fichier de votre ordinateur

o . « Selectionner une piece jointe provenant de votre compte » pour 1’ajouter sur

la ligne de facturation de votre demande. Cet icone est dynamique et ’apparait

uniquement si une piéce jointe a été téléchargée sur le comte fournisseur.

& > « supprimer » : supprime la saisie.

fleche noire.

@ : « Accéder a une liste déroulante » en cliquant sur la

_ « Exporter en CSV » permet d’exporter et d’enregistrer une liste de donnéees
2,

10

sur votre ordinateur .

A B 5 D E

F G H | J K
Fournisseur Id demande Année demsz Statut courar Date créatiol Date modific Type carburz Initiateur  Montant Coordonnée N® facture
sarl 11105 2013 Envoyé 30/04/2015 30/04/2015 GN:10700  recettel CG_10700.00 dupont 12345
burguet 11078 2014 Envoyé 24/04/2015 24/04/2015 FL:201 maria Casim 201.00 burguet 1



3.5. Informations apparaissant lors de la saisie d’un champ

Q | : «le champ ne peut etre complété manuellement » mais sera complété de
facon automatique par 1’outil.

[ [+l| : «Le champ n'a pas été complété » alors que vous devez
obligatoirement y saisir vos donnéees (il est encadré en rouge ).
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Principe d’utilisation de la télé-procédure de demande de
remboursement partiel de la TIC/TICGN

La téléprocédure de demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN permet de
compléter et déposer une demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN auprés
de votre Direction Régionale des finances publiques(DDFIP) ou Direction
Départementale des finances publiques (DRFIP).

La teléprocédure remplace le dossier papier (formulaire Cerfa, pieces justificatives et
factures papiers) par une procédure d’envoi dématérialisé de votre demande et de
I’ensemble de ses piéces justificatives.

L’utilisation de la téléprocédure est obligatoire pour toute demande dont
A le remboursement est égal ou supérieur a 500 euros.

L’utilisation de la procédure est facultative mais néanmoins recommandée
pour toutes les demandes inferieures a ce seuil.

4. Qui est concerné par la téléprocédure

A partir du ler juin 2015 sont concernées les professions agricoles des départements
59, 51, 76, 62, 77,95 et 72

A partir du ler janvier 2016, seront concernées les professions agricoles de
I’ensemble des départements de métropole, de la Nouvelle Calédonie et de la Polynésie
frangaise.

La téléprocédure de remboursement peut étre utilisée par

- les exploitants agricoles a titre individuel ou sociétaire ;

- les entreprises de travaux agricoles et forestiers ;

- les coopératives d’utilisation en commun du matériel agricole (CUMA) ;

- les autres sociétés ou personnes morales ayant une activité agricole au sens des
articles L722-1 a L722-3 du code rural et de la péche maritime et les personnes
redevables de la cotisation de solidarité a lI'article L 731-23 du méme code ;

- les centres de gestion, ayant délégation de la part des bénéficiaires, de saisir et
suivre le traitement de leurs demandes.
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5. Périmétre du remboursement de la TIC/TICGN

5.1. Conditions d’activité

Les conditions d’activité pour les bénéficiaires de la mesure de remboursement partiel
de taxe intérieure sont définies a I’article 32 de la loi n® 2013-1278 du 29 décembre
2013 de finances pour 2014. Ce champ de bénéficiaires recouvre :

(i) les exploitations agricoles, de forme individuelle ou sociétaire,

(ii) les entreprises de travaux agricoles et les entreprises de travaux forestiers ainsi que
les exploitants forestiers ;

(iii) les exploitations de conchyliculture ou de pisciculture ;

(iv) les coopératives d’utilisation en commun de matériel agricole (CUMA) dont le
mateériel est utilisé dans les exploitations agricoles en vue de la réalisation des travaux
définis aux articles L722-1 a L722-3 du code rural et de la péche maritime,

(v) les personnes morales ayant une activité de production agricole ou réalisant des
travaux agricoles ou forestiers au sens des articles L.722-1 a L.722-3 du code preécité.

Art. L. 722-2. - Sont considérés comme travaux agricoles :

1° Les travaux qui entrent dans le cycle de la production animale ou végétale, les
travaux d'amélioration fonciére agricole ainsi que les travaux accessoires nécessaires a
I'exécution des travaux précédents ;

2° Les travaux de création, restauration et entretien des parcs et jardins, comprenant les
travaux de magonnerie paysagere nécessaires a 1’exécution des travaux préceédents.

Art. L. 722-3. - Sont considérés comme travaux forestiers :

1° Les travaux de récolte de bois, a savoir abattage, ébranchage, élagage, éhouppage,
débardage sous toutes ses formes, les travaux précédant ou suivant normalement ces
opérations tels que débroussaillement, nettoyage des coupes ainsi que transport de bois
effectué par l'entreprise qui a procédé a tout ou partie des opérations précédentes et,
lorsqu'ils sont effectués sur le parterre de la coupe, les travaux de fagonnage, de
conditionnement du bois, de sciage et de carbonisation, quels que soient les procédés
utilisés, ainsi que la production de bois et dérivés destinés a I’énergie ou a 1’industrie ;

2° Les travaux de reboisement et de sylviculture, y compris I'élagage, le
débroussaillement et le nettoyage des coupes ;

3° Les travaux d'équipement forestier, lorsqu'ils sont accessoires aux travaux ci-dessus.

Ces travaux conservent leur caractére forestier lorsqu'ils sont effectués en dehors du
parterre de la coupe par une entreprise ou une section d'entreprise dont l'activité
principale est I'exploitation forestiere ou la production de bois brut de sciage.
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Gazole non routier, fioul lourd, gaz naturel pouvant bénéficier de la mesure de
remboursement partiel de taxe

5.2.  Produits éligibles

Sont concernés par le remboursement partiel le gazole non routier (GNR), le fioul lourd
et le gaz naturel utilisés par les exploitants pour les besoins de leur activité agricole et
visés par le code des douanes Les produits de substitution ne sont pas pris en compte.

Gazole non routier : depuis le ler novembre 2011, le gazole non routier est devenu
obligatoire en remplacement du fioul domestique qui ne fait plus l'objet de
remboursement. Il figure a I’indice d’identification 20 du tableau B du 1 de I’article
265 du code des douanes.

Gaz naturel : seul le gaz naturel utilisé comme combustible pour les besoins de
’activité agricole peut bénéficier de la mesure de remboursement partiel de la TICGN.
Les factures présentées pour le remboursement doivent mentionner qu’il s’agit bien de
gaz naturel. Pour les serristes qui utilisent du GN pour enrichir leurs serres en CO2, le
montant effectivement remboursé tiendra compte des opérations de régularisation
effectuées par le service des douanes. Il est visé par 1’article 266 quinquies du code des
douanes.

Fioul lourd : seul le fioul lourd utilisé pour les besoins de I’activité agricole peut
bénéficier de la mesure de remboursement partiel de la taxe intérieure de la
consommation. Il figure a I’indice 24 du tableau B du 1 de I’article 265 du code des
douanes.

5.3.  Factures éligibles

La date de livraison des carburants doit étre comprise entre le ler janvier et le 31
décembre de I'année concernée par la demande.

Les factures présentées ne pourront étre prises en compte que si elles sont établies au
nom du demandeur (personne physique ou société) titulaire du compte bancaire sur
lequel le versement de 1’aide est sollicité : le nom (ou raison sociale) figurant sur la
facture doit étre identique a celui du RIB.

5.4. Dépobt de la demande

La demande de remboursement est recevable durant les trois années suivant celle au
titre de laquelle le remboursement est mis en place.

Exemples :

o remboursement au titre de 2012 jusqu'au 31 décembre 2015,

o remboursement au titre de 2013 jusqu'au 31 décembre 2016,
14



http://vosdroits.service-public.fr/professionnels-entreprises/R31512.xhtml
http://vosdroits.service-public.fr/professionnels-entreprises/R36679.xhtml

o remboursement au titre de 2014 jusqu'au 31 décembre 2017,

A Une seule demande peut étre déposée par bénéficiaire pour une année.

5.5. Montants des remboursements

Les montants de remboursement des taxes percues sur les quantités réellement achetées
de produits sont susceptibles d’étre modifiés chaque année.

6. Pour en savoir plus sur les demandes de remboursement de la TIC/TICGN

- Le décret n° 2015-568 du 22 mai 2015, relatif aux modalités de remboursement
de la taxe intérieure de consommation prévue a l'article 265 du code des douanes
et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a l'article 266
quinguies du méme code, est consultable a ’adresse :

http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000030625212&dateTexte=&categorielien=
id

- Site du Ministére de I’Agriculture, de I’Agroalimentaire et des Foréts :

http://mesdemarches.agriculture.gouv.fr/demarches/exploitation-agricole/demander-
une-aide-pac/article/taxe-interieure-de-consommation?id rubrique=12
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http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000030625212&dateTexte=&categorieLien=id
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000030625212&dateTexte=&categorieLien=id
http://mesdemarches.agriculture.gouv.fr/demarches/exploitation-agricole/demander-une-aide-pac/article/taxe-interieure-de-consommation?id_rubrique=12
http://mesdemarches.agriculture.gouv.fr/demarches/exploitation-agricole/demander-une-aide-pac/article/taxe-interieure-de-consommation?id_rubrique=12

Creation du compte Centre de gestion

7. Préambule

En tant que Centre de gestion, vous étes mandatés par les agriculteurs pour la gestion
de leurs affaires courantes en lien avec leur comptabilité, de ce fait, vous devez
transmettre aux administrations les documents liés a cette gestion selon les modalités
reglementaires.

Pour procéder aux transmissions des demandes de remboursement de la TIC/TICGN
des agriculteurs qui vous ont mandatés et qui sont concernés des cette année par la
procédure de télétransmission, vous devez ouvrir un compte sur Chorus Portail Pro.

Un compte vous permet de gérer jusqu’a 1500 dossiers d’agriculteurs par
campagne annuelle et par département.

La démarche de création d’un compte Centre de gestion est la suivante :

M Choix du type de compte : Saisie du numéro SIRET ou RIDET ou TAHITI

M Souscription au service « TIC »

B Sélection de ’option « Je souhaite étre identifié en tant que centre de gestion »

B Finalisation de I’inscription via le mail d’activation (choix du mot de passe et
question secréte)

NB : Les champs dotés d’un astérisque rouge * doivent obligatoirement étre complétés

8. Choix du type de compte :

Choisir la catégorie du compte a créer .Elle est fonction du lieu d’exercice de votre
exploitation/société.

Vous étes nouveau sur Chorus Portail Pro 7 [7]

" Vous avez un SIRET b ' Vous n'avez pas de SIRET
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Choisir « Vous avez un SIRET » pour la Métropole.

9. ldentifiant du compte

- Le numéro SIRET est un identifiant d'établissement. Le numéro SIRET est un
numéro a 14 chiffres qui permet d'identifier chacun des établissements d'une méme
entreprise. Il est composé du numéro SIREN a 9 chiffres (n® d’identification unique
propre a I’entreprise) et de 5 chiffres propres a chacun des établissements de cette
entreprise. 1l est attribué par I'NSEE par I'intermédiaire du CFE.

Le numéro de SIRET doit étre actif.

Saisie de lNidentifiant [7]

ldentifiant

Annuler lNnscription et revenir 3 laccusil Etape suivante

Complétez le champ avec votre numéro SIRET.

10. Captcha

; xXadkr \

Recopiez les 5 caracteres que vous voyez dans I’image (appelée Captcha) en respectant
la casse des caractéres (majuscule/minuscule) Il s’agit d’un test permettant au Portail de
différencier la connexion par un homme d’une connexion par un programme
informatique malveillant.

Si vous ne voyez pas correctement les caracteres a recopier, vous pouvez en changer en
rafraichissant le champ par un clic sur les deux fleches bleues.

11. Sélection du service

Cet écran permet de sélectionner I’action que vous souhaitez réaliser sur le portail.
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|

Sélection des services

Services

Semvices disponibles™ [ "Mémoires frais de justice”: Semvice permetiant aux prestataires de justice démettre des mémoires vers I'administration

| [/"Demandes de remboursement de la TIC pour |es professions agricoles” : Service permettant le remboursement au fitre de I3 TICTICGN |

Etape précédente Etape suivante

Sélectionnez le service « Demandes de remboursement de la TIC pour les professions
agricoles » réserve au professionnel agricole pour leurs demandes de remboursement
partiel de la TIC/TICGN.

Le service « mémoire » est réservé aux prestataires du ministére de la Justice.

12. Sélection de ’option

Les options sont exclusives entre elles, vous ne pouvez donc en choisir qu’une seule.

Sélection des services (7]

Sernvices

Services disponibles™ |:| "Service mémoire de justice” : service permettant aux prestataires de justice d'émettre des mémeires vers ladministration

"Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de la TICTICGN

Options du service "Demande”

Woici les options dispenibles pour la saisie des demandes de remboursement TIC/TICGN :

DJe souhaite saisir des demandes pour mon compte.

I ®Je sounaite étre identifié en tant que centre de gestion I

Etape précédents Etape suivante

= Sélectionnez I’option « Je souhaite étre identifié en tant que centre de gestion » ;

= Cliquez sur «Etape suivante » pour accéder a I’écran de saisie des données
générales du compte « fournisseur » principal.

13. Saisie des informations nécessaires a I’inscription du fournisseur

Les informations demandées a cette étape sont nécessaires a la création du compte
de l’entreprise sur le Portail.

Le champ « Identifiant fournisseur » et le bloc «adresse du siége social » sont
renseignés de facon automatique pour les tiers connus dans le répertoire SIRENE
(Systeme Informatique pour le Répertoire des Entreprises et de leurs Etablissements),
réalisée par I'Insee.
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£

% . Chorus

Portai €

Informations nécessaires a l'inscription

I Informations d'identification I

Identifiant l 79096952100018

Identifiant fiscal RCS | M* de TWA intra-communautaire | |

Adresse électronique™ | | Raison sociale” | |

N° PACAGE ( | catégorie ge beneicaires ( =

I Informations liées a ladresse postale @ l
Rue” | 49 RUE FONDARY | Complément de rue | |
Code postal* | 75015 | Ville* | PARIS 15 |
Pays* | France E” Téléphone® | |
Fax | |

13.1. Bloc d’informations d’identification

13.1.1. Identifiant

Renseignez votre numéro SIRET (numéro a 14 chiffres) s’il n’est pas pré rempli. Ce
numero est contr6lé par rapport a la base INSEE, il doit étre actif.

13.1.2. Adresse électronique

Renseignez I’adresse électronique de votre siege social.

13.1.3. Identifiant fiscal RCS

Le numéro RCS est composé de la mention RCS, du lieu d'immatriculation et du
numéro SIREN de I'entreprise (ex : RCS PARIS 654 987 321).

13.1.4. Numéro de PACAGE

Zone ne concernant pas 1’inscription d’un centre de gestion. Le numéro PACAGE est
I’identifiant unique d’enregistrement des exploitants agricoles et permettant de
bénéficier d’aides PAC (politique agricole commune).

13.1.5. Raison sociale

Inscrire le nom de votre société.

13.1.6. N° de TVA intracommunautaire

Inscrivez le numéro de votre entreprise.
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Toute entreprise redevable de la TVA dans I'Union européenne dispose d'un numéro
d'identification fiscal individuel (NIF) délivré par son administration fiscale. Ce numéro
doit obligatoirement figurer sur les factures, les déclarations d'échanges de biens et les
déclarations de TVA de I'entreprise.

13.1.7. Catégorie de bénéficiaire

Zone ne concernant pas ’inscription d’un centre de gestion.

13.2. Bloc des informations liées a I’adresse postale

13.2.1. Eléments de ’adresse postale

Les données de 1’adresse postale de votre si¢ge social s’affichent automatiquement si
vous étes connu dans la base SIRENE, dans tous les autres cas vous devez la saisir.

13.2.2. Numéro de téléphone

Complétez avec le numéro de téléphone de votre siége social ou le voétre
éventuellement.

Passez a I’étape suivante.

14. Saisie des informations d’inscription de P’utilisateur principal

Les informations demandées a cette étape sont nécessaires a la création de
["utilisateur gestionnaire de [’entreprise sur le Portail.

Certaines informations sont pré remplies a partir des éléments saisis précédemment,
mais restent toutefois modifiables hormis 1’identifiant (SIRET).
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¥

“ortail Pre

ﬁChor‘u

Inscription utilisateur (7]

entifiant [ 79vs6as210001 |
Adresse &lectronigue® | ]
Nom® | ] Prénom® | J

Rue* |:2u rue Mappy ] Complément de rue | J
Code postal® [TTFUU ] Ville* [Chessy J
Pays” | France E” Téléphone® [06636212 ]

| J

| Suivi de l'activité l _______________________________________________________________________________________________________________________________________________

En sélectionnant f'une des options ci-dessous, vous recevrez une fois par semaine (jour de lactivation de votre compte), un courrier électronique récapitulant les événements intervenus sur votre compte cefte
semaine.

Suivi de lactivité des demandes (TIC/TICGH)

Etape précédente Finaliser linsiption

14.1. Bloc informations générales

14.1.1. Identifiant fournisseur

Ce champ est pré rempli avec le numéro SIRET.

14.1.2. Adresse électronique

Veillez a renseigner une adresse électronique valide car dans le cas contraire, vous
seriez dans I’incapacité de finaliser votre inscription sur le portail. Cette adresse mail est
en effet utilisée pour vous envoyer le lien d’activation du compte.

14.1.3.Nom prénom

Renseignez le nom et prénom de 1’utilisateur principal.

14.2. Adresse de contact

Pré-remplie avec celle de votre siege social, vous pouvez la modifier si vous le
souhaitez.

14.2.1. Numéro de téléphone

N’omettez pas d’inscrire un numero de téléphone qui permettra de vous contacter en
cas de besoin.
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14.2.2. Pays

Sélectionner le pays via la liste déroulante en cliquant sur la fleche noire.

14.3. Suivi de Pactivité

Le suivi d’activité est coché automatiquement et vous permet de recevoir un courriel
hebdomadaire vous informant de 1’avancement du traitement de votre demande de
remboursement.

(1) Cliquez sur « Finaliser I’inscription »

15. Activation du compte

Apres finalisation de vos saisies, un courriel d'activation de votre compte est envoyé a
I'adresse électronique saisie sur votre compte utilisateur. Il doit vous parvenir dans un
délai d'une dizaine de minutes.

Ce courriel est envoyé par « admin@finances.gouv.fr ».

Bienvenue sur Chorus Portail Pro,
nous vous invitons & cliquer sur le lien suivant pour activer votre compte -activer le compte.

L'équipe support Chorus Portail Pro

(2) Cliquez sur le lien «activer le compte » présent sur le courriel afin d’afficher
I’écran d’activation du compte et complétez les champs proposés puis validez votre
saisie.

B3 =3

= Chorus

Activation du compte (2]

Informations didentification

Identifiant | 79096952100018 |

Gestion du mot de passe
Pour &ire accepté, voire mot de passe doit comperter au minimum 10 caractéres,
et comporter au moins 3 types de caractéres parmi les 4 groupes suivants :
= des majuscules,
« des minuscules,
« des chiffres,
« et des caractéres spéciaux (ponctuation, accents, sfc..)

Nouveau mot de passe™ | J

Confirmez votre nouveau mot de passe™ | |

Modifier votre question secréte

Question secréte™ | =]

Réponse® [ ]

3)

15.1. Mot de passe

Renseignez deux fois le mot de passe de votre compte. Ce mot de passe doit étre
suffisamment sécurisé, par conséquent, le Portail exige que le mot de passe :
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B Soit composé d’au moins 10 caractéres ;
B Contienne au moins 3 des 4 types de caracteres suivant : majuscule, minuscule,
chiffre, caractere spécial.

15.2. Question secréte

Sélectionnez votre question secréte et saisissez la réponse a cette question.

A Ces informations vous seront demandées si vous avez oublié votre mot de passe

(4) Cliquez ensuite sur le bouton « Valider », I’écran d’accueil du Portail s’affiche.

15.3. Cas de non réception du lien d'activation

Si vous ne recevez pas le courriel d’activation :

1. Vérifiez que le courriel n'est pas dans la boite "courriers indésirables” ou "spams »
de votre messagerie ;

2. Si ca n'est pas le cas, envoyez un courriel au support comme indiqué dans le chapitre
"Poser une question support"”, en précisant votre adresse électronique exacte et le motif.

23



Connexion a Chorus Portail Pro

16. Se connecter & Chorus Portail Pro

Vous devez au préalable avoir créé votre compte. Si votre compte est créé et activé,
renseignez votre adresse électronique et le mot de passe que vous avez choisi.

Adresse électronigue ‘ ‘

Mot de passe ‘ ‘

Se connectar

Wot de passe oublié ?

16.1. J’ai oublié mon mot de passe

Cliquez sur « mot de passe oublié », saisissez votre adresse €électronique et répondez a
la question secréte. Un courriel vous sera envoyeé avec un houveau mot de passe.

16.2. J’ai oublié mon de passe et la réponse a la question secréte

Saisissez une fiche support, votre demande sera traitée par 1’équipe en charge de
I’assistance utilisateurs. (Voir chapitre « Poser une question au support »).

16.3. J’ai un message d’erreur indiquant que mon compte n’est pas activé

Cela signifie que vous n’avez pas activé votre compte. Regarder dans votre messagerie,
y compris dans vos courriers indésirables et vos spams, pour retrouver le courriel
d’activation. Si vous ne trouvez pas ce courriel, saisissez une fiche support (voir
chapitre « Poser une question au support »).
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Modification du compte centre de gestion

Une fois votre compte créé et activé, vous avez toujours la possibilité de le modifier.

Vous pouvez tout modifier sauf les identifiants de votre compte c’est-a-dire

le numéro de SIRET

Pour modifier les informations de votre compte, vous devez accéder a votre profil en
cliquant sur le bouton contenant votre nom sur la page d’accueil.

£

‘TChOI"LIS | LM Gestion

Portail Pro

Centre de gestion Mes utilisateurs

Suivi des événements (2] |
Fournisseur  Tous - Filtrer

W« 171 mi (10 [ ignes par page (1 ligne)

Foumisseur ]
Demandes de collaboration en attente

sans formulaires pour lexercice courant

. 2710412015 15:43:09
1 demande de collaboration de CUMA lea gestion

Corbeille de travail om

Ka 4 1115 w1 [10 [ ] lignes par page (3 lignes)

L’écran de gestion du profil du compte s’affiche .Choisissez 1’espace a modifier
« utilisateur » ou « fournisseur », en cliquant sur le bouton concerné , le nom de
I’espace choisi s’affiche en vert au dessus de I’écran.

Les modifications réalisables a partir de ces écrans sont décrites ci-dessous.
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17. Modifier ’adresse électronique

Mon compte Compte utilisateur ]

Informations générales

Identifiant [TBI]BEBEZH]I]I]“IE ]
Adresse électronigue [ lea.mado@laposte.net ] [ Modifier I'sdresse électronique
Nom® [maoo | Prénom® [Le=

Adreees de rantart

= Cliquez sur I’icone « modifier I’adresse électronique », une fenétre pop-up
s’ouvre.

Changement de I'adresse électronique

Adresse électronigue lea.mado@laposte.net

e [ l (1) renseignez votre nouvelle adresse,
| otce pase® q [ ' (2) saisissez votre mot de passe,
(3) puis validez votre saisie

N.B. cette nouvelle adresse correspondra a

18. Modifier ’adresse physique

Vous pouvez modifier ’ensemble de 1’adresse de contact.

19. Enregistrer une piéce jointe sur le compte

Le Portail propose d’enregistrer un document sur votre profil. Vous pourrez ensuite
lors de la saisie des demandes de remboursement partiel de vos clients ajouter trés
rapidement ce document comme piéce justificative en cas de besoin.

Sélection des services

Sanises disnoninisst o "Sanice damands 02 remboursamant’ - sanice parmenant ke ramboursamant 3u TRre o2 la TICTICEN

Figces jointes

Ajouter des places jaimes

AL OTNIS/0S 102645 |

Supprimer 13 s2lection

EN seiectionnant I'une des opfions CHOSSE0US, VOUS MeCauTez une Tl [ar semaine (Jour de I'acination 02 votre Compie), un Sourrier Slectronkgus racaphulant les Senamants IMSNenus Sur wotre Somphe oome Semaing.
SJMde I'aciiviié des demandes (TICTICGM)

(5) Cliquez sur « ajouter des piéces jointes » pour afficher la pop-up d’ajout.
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Ajouter des piéces jointes

{taille maximale par fichier : 4096 kilo-octets)

Nom™ | | Type® Fichier® | | | Parcourir...

Joindre une autre pigce jointe

Cornser v

(6) Donnez un nom au fichier que vous allez enregistrer ;
(7) Choisissez le type de piéce a insérer dans la liste déroulante ;

= Cliquez ensuite sur « parcourir », pour atteindre le fichier électronique (scan, photo,
etc...) présent sur votre ordinateur.

= 15/04/2015 14:(
[ iscaskicantibaad 15/04/2015 14:
& RIB 1.pdf 15/04/2015 144
& RIB 2.pdf 15/04/2015 144
= Sélectionnez le fichier
puis finalisez le
téléchargement en
s | cliquant sur « ouvrir » sur
e votre ordinateur.
- 4| m

.intranet.dafin

chier: Piece d identite 2.pdf » | Tous les fichiers (*.*) -
Quvrir Annuler

Lorsque le téléchargement de la piéce jointe est réussi, le nom de la piece jointe
s’affiche dans la zone « fichier » de votre compte ainsi que la mention « prét a
I’envoi ».

Ajouter des piéces jointes

= Vous pouvez alors
Ilsillin'axin'ale par fichier : 4096 kilo-octets) Val Ider VOtre

Type®  Autre Justificatif - Fichier® [Piece d identite Z.pdf || Parcourir... A

Pt ]) téléchargement.

| Joindrz une autre pigce jointe

|
Annuler

La piece jointe s’affiche sur votre compte.
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Identifiant

# Modifier I'adresse &lectronigue

kall

Adresse électronigue
Mom™ [ maric ]
Adresse de contact
Rue® [ 1 RUE ALBERT EINSTEIM ] Complément de rue [ ]
Code postal® [ 77420 ] ville* [CHAMPS SUR MARNE ]
Pays* [ France E” Téléphone® [aasn 745289 ]
Fax [ ]

Sélection des services

Services disponibles® ¥ "Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de la TIC/TICGN

I:l "Service mémoire de justice” : service permettant aux prestataires de justice d'émettre des mémaoires vers 'administration

Pigces jointes

Fichier v Date d'ajout

AL D5/05/2015 12:08:40

FJ Fiece_d_identite_2. pdf

20. Supprimer une piéce jointe sur le compte

Sélectionner la ligne & supprimer en cochant la ligne puis cliquez sur « supprimer ».

BeasHE SRR mtrait_kbin_ KBl PEORI01S 1T 55803 m

Sukn de Mectvig
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21. Modifier le mot de passe

Pour étre acoepté, volre mot de passe doit comporter au minimum 10 caradiéres,
et comporter su moins 2 types de carsctéres parmi les 4 groupes suivants :

* des majuscules,

= des minuscules,

* des chiffres,

« et des caractéres spécisux (ponctustion, sccents, etc.)

Mot de passe actuel™ | ----------- |

Nouveau mot de passe™ | ----------- | SATISFAISANT

Confirmez votre nouveau mot de passe™ | ----------- |

Question secréte™ | |;||

Réponse® | |

(8) Saisissez votre ancien et nouveau mot de passe. , confirmez la saisie, et
« Enregistrer » votre saisie.

22. Modifier la question secréte

(9) Choisissez  une question secrete et inscrivez votre réponse puis cliquez sur
« Enregistrer ».
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Gestion des utilisateurs secondaires du compte

23. Ajouter un utilisateur secondaire a votre compte

L’utilisateur ayant créé le compte, nommé gestionnaire ou utilisateur principal, est le
seul a pouvoir créer d'autres comptes utilisateur associés a ce compte et a en assurer la
gestion (modification, inactivation...).

La démarche de création d’un compte utilisateur secondaire est la suivante

B Création d’un compte utilisateur par le gestionnaire du compte Centre de
gestion ;

B Sélection des droits étendus a I’utilisateur secondaire ;
B Réception d’un mail d’activation du compte par 1’utilisateur secondaire ;

B Activation du compte par I’utilisateur secondaire.

Pour ajouter un nouvel utilisateur, cliquez sur 1’onglet « Mes utilisateurs » de la page
d’accueil de votre compte puis sur le bouton « créer un nouvel utilisateur ».

Centre de gestion m Ma recherche X

Mon suivi des demandes

Ici seront affiches les evenements lies a vos demandes de sousoription.

Gestion des utilizateurs

Adresse électronigue [ ]

Nom [ ]

Frénom [ ]
Creer un nouvel wtilisatewr Cwwrir I3 recherche | Rechercher
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La page de création du nouvel utilisateur s’affiche.

Centre de gestion Mes utilisateurs m

Creation d'un utilisateur

Adresse électronique® [ lili.agriculteur@laposte. net ]
Mom® [ agriculteur ]
Prénom® [1i |
Services disponibles® [[] “Service demande de remboursement : service permettant le remboursement au titre de la TIC/TICGN

(10) Renseignez [l’adresse électronique, le nom et le prénom de [I’utilisateur a
ajouter.

(11) Cochez pour service disponible «service TIC : demande de remboursement
partiel de la TIC/TICGN » qui vous donnera accés aux droits étendus que vous
pouvez donner a votre utilisateur secondaire.

Centre de gestion Mes utilisateurs Nouvel utiizateur X

Creation d*un utilisateur

Adresse électronique® [IiIi.sgrimltsur@lspasts.net ]
Mom® [ agriculteur ]
Prénom™ [ lili ]
Services diSPDHiHES‘ “Service demande de remboursement” | service permettant le remboursement su titre de la TIC/TICGN
Droits étendus | Accepter / Refuser les collaborations
Medifier / Envoyer toutes les demandes

« Modifier /Envoyer toutes les demandes » est coché par défaut (vous pouvez le
déselectionner si vous le souhaitez).

B Accepter/refuser les collaborations : Si coché, donne les droits de gestion des
collaborations entre les fournisseurs et le centre de gestion,

B Modifier/envoyer toutes les demandes : Si coché donne les droits de
modification et d’envoi sur toutes les demandes gérées par les utilisateurs du
centre de gestion, que I’utilisateur en soit I’initiateur ou non de la demande.

B Aucun droit étendu coché : I'utilisateur peut modifier et envoyer uniquement
les demandes dont il est I’initiateur.

Centre de gestion Mes utiizateurs .iﬂ adisutde uilizsismpez e compts

Creation d'un utilisateur

Adresse électronigue® [IiIi.sgrimltEul@lsp:}»stE.nl:—t ]
Mom™® [ agriculteur ]
Prénom™ [ lili ]
Services disponibles® “Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de la TIC/TICGN
Droits étendus Accepter | Refuser les collaborations
Medifier / Envoyer toutes les demandes
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Aprés validation du choix, I’utilisateur secondaire regoit le lien d’activation sur
I’adresse mail renseignée puis active le compte en complétant les informations
demandées (adresse de contact, mot de passe, question et réponse secréte) avant de
valider son inscription.

Co o Gestionnaire X
ntre = =
) Utilisateur avec droits étendus X
gestion —
Utilisateur
Agriculteur

n Chaque utilisateur rattaché au compte doit disposer d’une adresse €lectronique

I.ii, I ,I . II | .i | . I .I

Un utilisateur (gestionnaire ou non) d’un centre de gestion ne peut voir que les
demandes qui ont été saisies pour le compte d’un agriculteur dans le cadre d’une
collaboration/délégation. 1l ne voit pas les demandes saisies par le fournisseur lui-méme
ou celles saisies par d’autres centre de gestion

Lorsque la collaboration s’arréte, le centre de gestion conserve la visibilité sur les
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24. Rechercher un utilisateur secondaire associé a votre compte

Depuis I’onglet « Gestion des utilisateurs », vous pouvez utiliser la recherche rapide a
partir de I’écran d’accueil de 1’onglet « mes utilisateurs » ou acceder a la recherche avec
des critéres complémentaires (compte actif /inactif notamment).

(1) Recherche rapide

(12) Completer la recherche avec un ou plusieurs des trois critéres proposes.
(13)  cliquez sur « Rechercher ».

Gestion des utilisateurs

Adresse electronique [ ]
Mom [ ]
Préncm [

Craer un nouvel wtilisatewr

(2) Recherche avec critéere complémentaire : compte actif/inactif

Cliquez sur «rechercher », complétez un ou plusieurs des critéeres de recherche
proposés dans la nouvelle fenétre ouverte puis validez votre saisie.

Centre de gestion Mes utilisateurs

Moteur de recherche 2]

\
Mom [ ] R [ ‘
\ )

“Sendce memolne o Justicx” - senvice pemIERENt au prestataines de Justice C'émemre es mémalres vers adminisirztion

Gestion des utilisateurs

Adresse électronigue [ ]

Adresss glectronious

Frénam [ ]

atspivies

Créer un nouvel utilisateur

Ouvrir la recherche

“Senios demands Ge TETIDDUEEMENT - SENVI0R PETMEREN be TemoDursEmEnt 2y thre e 3 TICTICEN

‘Compse 2o [

Le résultat de la recherche affiche vos comptes utilisateurs secondaires associés a votre
compte gestionnaire dans un tableau.

Résultats de la recherche

PPIFIE NS EET ligngs ogr cgog 11 liong!
== 5

Adresse électronigue = Prénom & Teléphone = Demande = Mémaire =
CG7T@gmail.com Casimir mario 0580745288 Actif
lili.agriculteur@|sposte. net agriculteur lili XPE5433212 Actif F&
test100@yopmail.com CG_USER1 recettel 0885456789 Actif Fa&
test102@yopmail.com CG_USER2 recette? 0000000000 Actif _}a

Valider les demandes de changement de statut{zctiffinactif)

Le compte du gestionnaire (utilisateur principal) est representé sur une ligne ne
disposant pas de coche et d’icones d’actions ( premiére ligne).
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25. Déléquer vos droits de gestionnaire a un utilisateur secondaire

Cette fonctionnalité est utile notamment en cas de congés ou d’absence pour donner le
role de gestionnaire ou « utilisateur principal » a un utilisateur secondaire.

Cliquez a | sur I’icone « transmettre les droits de gestionnaire » .

Résultats de |a recherche

Adresse électronigue

MW 4171 k|10 Izl lignes par page {1 ligne)

CGT7@gmail.com
lili.agriculteur@laposte.net
test100@yopmail .com

test102@yopmail .com

Aftention vous allez transmettre définitivement e réle gestionnaire. Etes-vous sur ?

- Prénom
Casimir maric
agriculteur lili
CG_USER1 recette
CG_USER2 recette?

Wous serez déconnecté 3 lissue de cette action.

Té&léphone
0620745289
X265433212

0885456789

Q000000000

| o

l [ Annuler ]

Demande Mémoire 3

Actif
Actif
Adtif

Adtif

= Confirmer dans la
fenétre pop up qui
s’ouvre en cliquant
sur OK.

Compte actif

Ha
i 3
iE; 9

.Deés confirmation , votre compte gestionnaire se ferme automatiquement et vous n’avez
plus accés a I’espace de gestion et modification des utilisateurs aprés réouverture .

26. Modifier les droits étendus d’un Putilisateur secondaire

A partir de I’écran de résultats de recherche :

Résultats de |a recherche

Adresse électronigue

W4 171 b w10 ] lignes par page (1 ligne)

CGT7@gmail.com
lili.agriculteun@|aposte.net
test100@yopmail.com

test102@yopmail.com

Frénom Téléphone
Casimir maric 0620745288
agriculteur lili ¥265433212
CG_USER1 recette 0EB85456789
CG_USER2 recette? 0000000000

Cliquez sur I’icone « ouvrir la fiche de I’utilisateur » :

Modification d'un utilisateur

Demande
Actif
Actif
Actif

Actif

Mémoire

Compte actif

I.w-..nJ

Adresse &lectronigue
Mom
Frénom

Services disponibles™

Droits étendus

Compte achif

[ lili.agriculteur@laposte.net

[sgriwltsur

[Iili

"Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de |a TIC/TICGHN

D "Service mémoire de justice” : service permettant aux prestatsires de justice d'émettre des mémaoires vers I'administration

Accepter / Refuser les collaborations
Medifier / Envoyer toutes les demandes

Fermer | Validar

Décochez ou cochez le ou les droits que vous souhaitez enlever ou ajouter.
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27. Désactiver un utilisateur secondaire

Il n’est pas possible de « supprimer » un utilisateur secondaire et faire disparaitre ses
données de votre compte fournisseur. . En revanche, vous pouvez le désactiver ce qui
aura pour effet de rendre son compte inactif et donc inutilisable.

(1) A partir de I’écran « résultat de recherches » directement

Décochez la case «compte actif » du compte qui vous intéresse puis valider votre
demande en cliquant sur le bouton « valider les demandes de changement de statut ».

Résultats de la recherche

W4 151 0|10 El lignes par page (1 ligne)

Adresse électronigue B Prénom 2 Téléphone B Demande = Mémoire a Compte actif
CG77@gmail.com Casimir mario 0690745289 Actif
lii. agriculteur@laposte.net agriculteur lli X265433212 Actif kP-4
test1 00@yopmail.com CG_USERT recettel 0585455789 Actif &
test102@yopmail.com CG_USERZ recette? 0000000000 Actif 32

Valider les demandes de changement de statut{actiffinactif)

(2) A partir de la fiche utilisateur secondaire

¢
Cliquez sur I’icone situé en fin de ligne du resultat de recherche pour « ouvrir la
fiche de I’utilisateur » et décochez la case « compte actif » puis validez votre demande.

Modification d'un utilisateur

Adresse électronigue [ lili.agriculteur@laposte.net ]
Hom [ agriculteur ]
Préncm [ |
Services disponibles® "Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de la TIC/TICGN

I:l "Senice mémoire de justice” : senice permettant sux prestatsires de justice d'émettre des mémoires vers I'sdministration

Droits &tendus Accepter /| Refuser les collaborations

Meodifier | Envoyer toutes les demandes

Compte actif

Le compte reste visible ainsi que les demandes de remboursements initiées par
I’utilisateur, toutefois ce dernier ne peut plus créer ou modifier de demandes de
remboursement.
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Gestion des comptes d’exploitants agricoles en délégation

Cet espace vous permet les actions suivantes :

B [dentifier les *agriculteurs qui n’ont pas de formulaire créé pour 1’exercice courant ;
B Filtrer/Gérer les collaborations actives ou en attente ;

M Créer des demandes de remboursement de la TIC/TICGN pour un agriculteur ;

B Gérer le compte fournisseur d’un agriculteur délégataire.

Par défaut le tableau des fournisseurs est trié par ordre alphabétique.

28. Utilisation des filtres du bloc « gestion des comptes »

Gestion des comptes [0
-~
Foumizseur | | Fifirr i
Cemandes g2 collaration en anemz Flfrar
Foumisseurs sans frmulines pour 'awerckes couran Flfrar

m

B 4 101 0 b [ 10 ] tignes par page (10 ignes)

Foumisseur

AGORA PEETTIEE00212 tesiREgmall oom o
mrurgpust 42355000400019 festddEyoomall.com o ¥ J_

Pour limiter la liste des comptes (situés en dessous) vous pouvez utiliser les filtres du
bloc, ils sont exclusifs 1’un de I’autres.

- Filtre par fournisseur : filtre sur un agriculteur sélectionné a partir de la liste
déroulante proposée .Cliquez sur le champ vide, sélectionnez 1’agriculteur dans la
liste de vos délégataires puis sur le bouton « filtre ».

- Filtre par demande de collaboration en attente : affiche exclusivement les
agriculteurs les demandes en attente.

- Filtre par fournisseurs sans demande : affiche exclusivement les fournisseurs qui
n’ont pas de demande de remboursement sur I’exercice en cours.

Pour revenir a ’ecran initial apres application d’un filtre , cliquez sur le bouton
« « filtre » de la zone fournisseur sans le compléter.
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29. Gestion des collaborations

La demande de délégation d’un agriculteur génere une notification envoyée dans
I’espace « suivi des événements » du centre de gestion ainsi que dans le bloc « gestion
des comptes ».

Foumilsseur - m
b 1] b be |10 |I| lignes par page (3 lignes) igemiman
. S — HETTIEE0I212 st gmalloom .
A pemEe o collE00TESkN o8 ATORA 42358000400019 t2st04 Eyonmall com 15
R— AOTEAATII0007  test?t fByopmall com 5 r P-4
1 cemane 3 a8 repue 5347570500019 tests gy oomall.com 5 r P-4
FHOLHS 16:31-24 5196049100797 test Gyopmallcom 3 H&
= 1 demande 3 &4 rege 4TIB013300021 testT yopmall.oom B rFy
gaec quraw SHITATEIS00025 tesaEyopmalloom 3 H&
ragu earl TOESEI1 8200069 festEpapmall.com B AL
£l BO92ET 1300014 test0E onmall com n A5
5383 3619604310175 sl @y onmall.com o
30. Accepter ou refuser une collaboration
Dés réception de la demande, le gestionnaire ainsi que les utilisateurs habilités du
centre de gestion peuvent 1’accepter ou la refuser.
o ¥ :«Accepter lademande de collaboration »
o * . «Refuser lademande de collaboration »
Un pop-up de confirmation est affiché. Toute action de confirmation ou de refus de la
part de I’utilisateur généré une notification mail automatique est envoyée au
fournisseur qui confirme que la collaboration effective ou refusée.
Gestion des comptes (28]
Foumissaur | | Fo—— o - m
Demandes de collaboration an atente RPN e glk,"ﬂ:l-‘:ll;f:i:i;m
Foumisssurs sans Tormulzires pour Meversics courant s mg:;;wum

B o 101 e [ 10 |:_| lignes par page (2 lignes)
Foumissaur idantian Caolianoration Actions

TIN5 130305

1 gemande 3 & regue

TARLINS 1A

a8 1 gemance o8 COINDOENON OF SRR

AZORA 3EETTIEE0212 tet0ggmallcom ®
somm 3EIS5049101175 te=t2Eonmall cam ®

TIOAINE 1653124
1 0emanoe 3 @ necuk

Apres un refus, la demande de collaboration disparait du bloc « suivi des événements »
et du bloc « gestion des comptes ».

31. Révoquer une collaboration en cours

o Pour révoquer une collaboration en cours , vous devez cliquer sur I’icone

=0 « Arréter la collaboration en cours ». Un pop-up de confirmation est
affiché. Apres confirmation, un mail est envoyé au fournisseur et la
collaboration cesse.
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32. Consulter /modifier le profil du compte de Pagriculteur en délégation

Vous pouvez accéder au compte « fournisseur » des agriculteurs dont la gestion vous a
été déléguée pour consultation mais aussi afin d’y réaliser les modifications
nécessaires.

Tout est modifiable excepté I’identifiant : numéro de SIRET

Gestion des comptes L2
B4 101 b w10 [ ligmes par page (10 lignes) "
Fournisseur Kdentiant Callabaratin Actions
AGORA IEETTIEE00212 test0Egmall.oom R
Durgust 4238300400018 test4popenall.com - AL
EARL 40TE44TII0001T fest2 1 @yopmall.com B r a L
eariddT2 SMTHITOS0001S  esaSyopealloom - AL
EARL DEMATIC 35196049100797 fesil Eyopmall.com B .., a
GAEC 34TZE 3300021 tesiTEyopmall.com B .., a
gaas durand SITATEII00IE testISEyopmall oam 8 A& E
ragu earl TOESE018200069 fest24fanmall com s A5
garl SIPIZETIS00NE  lest20@yopmall.com n 412
soma IB1IE049101175 testizEypopmall.com K
o

e Pour afficher le profil du compte d’un agriculteur , cliquez sur I’icone n
« Afficher profil du compte fournisseur » .

e Vous pouvez alors modifier les informations d’identification , excepté le
numéro d’identification de méme que 1’adresse postale et les coordonnéees

bancaires.
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33. Créer une demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN

Gestion des comptes o im
M4 101 |10 |I| lignes par page (10 lignes) -
Foumisseur Identifian Cuallanoration Actions
AZORA INETTHEE0012  testAgRgmallcom I
Durguet 42385000400019 test04opmall.com ) ir]
EARL AITEA4T 3100017 test 1 @ypopmallLcom ) ir] |
eariddT: S3475170600019 test05 G opmallcom ) ir]
EARL DEMATIC 3196049100797 tesa @yopmall com A K|
GAEC 3472801330001 fes¥07 yponemalooen E K|
gasc durand SHITATE3300028 tes¥ 03yl ooen E N K| =
ragu earl TORSE B200069 fest2d@yanmall cam - il
sarl SOFIZETIS00014 fest2Offyopmall.com - i
5083 FB19E04101TS fesil2 Byoomall com X
=

Pour créer une demande de remboursement partiel de TIC/TICGN , cliquez sur
I’icone « Créer une demande » de I’agriculteur pour lequel vous souhaitez créer la
demande.

Pour connaitre les modalités de saisie de la demande se référer au chapitre « saisie
d’une demande de remboursement » de ce document.
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Création d’une demande de remboursement TIC/TICGN

34. Initialiser une demande de remboursement

Pour démarrer la création d’une demande de remboursement pour un fournisseur donné
cliquez sur I’icéne « créer une demande » dans le bloc « gestion des comptes » de la
page d’accueil.

Gestion des comptes (2]
=+
Foumigsaur | | i
Demandes de collaboration en afene
Foumisseurs sans formulalnes pour I'exercice courant
Ml 4 101 6 |10 |I|II;'~35:-3r:ua;a:1:II;*a;.: =
Foumissaur
AZORA IIETTIEE00212 fesiiREgmall com e
purguet 4238300040001 festdEyopmall com -3 2
EARL 4OTG44T3100017 festz 1 @yopmall.com = EI |
EariadT2 SMTSIT0600019  estOS@ypopmall.com o Al
EARL DEMATIC 3E196049100797  fesa{@yopmalLoom - i
GAEC 3472501330001 fesiT @ypanmall cam - iE il
Mman durand SR YVVIZE SorcaN Tfsreall o = ] 2

Un formulaire de demande de remboursement s’affiche.

35. Présentation de la demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN

Ce formulaire est composé de cing blocs
- Un bloc « En-téte » pour la saisie des données communes de votre demande ;

- Unbloc « liste des demandes » pour la saisie des données de chacune des
factures pour lesquelles vous demandez le remboursement partiel ;

- Un bloc « montant total des demandes » qui récapitule I’ensemble des factures
saisies ;
- Un bloc « piéces jointes » qui permet d’ajouter des piéces jointes pour

I’ensemble de la demande et non pour une ligne de saisie en particuliers ;

- Un bloc composé des boutons d’action sur la demande saisie : enregistrement
et envoi de la demande notamment .
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lasis e cnsase s
|mmm |

La démarche de saisie d’une demande de remboursement partiel est la
suivante :

B Complétion des données d’en-téte

B Saisie de la liste des demandes (1 ligne par facture)

B Ajout de pieces justificatives a la demande

B Enregistrement de la demande.

B Envoi de la demande a I’administration pour traitement

36. Saisie des données d’en-téte de votre demande de remboursement

& En-téts
st ﬁ |231£ I:‘l Créanclar
Durgust
N" PACAGE |
Caiegoriz 02 DEefiEines [ ——
A —
T |Eurnaurop-a-an S2lection des COONONNEEs tEncEines gzt =]

36.1. Année de la demande

Selectionner ’année des dépenses au titre desquelles vous demandez un
remboursement .dans la liste déroulante. L’année doit correspondre a I’année des
factures.

NB : La demande de remboursement pour les achats effectués au cours de I'année N-1
doit étre effectuée avant la fin de I'année N+2 :

36.2. Numéro de PACAGE

Complétez avec votre numéro de PAGAGE de I’exploitant .Ce champ est complété
automatiquement si le numéro a été inscrit sur le compte fournisseur de I’exploitant
agricole.
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36.3. Catéqgorie de bénéficiaire

Complétez en choisissant une catégorie correspondante dans la liste déroulante ; Ce
champ est automatiquement complété s’il a été préalablement renseigné sur le compte
fournisseur de I’exploitant agricole.

36.4. Devise

La devise est en euro par défaut ‘et n’est pas modifiable.

37. Saisie du bloc « liste des demandes »

I... Lists 055 gsmaniss I

Afoutar une ligna o2 damande

Vous devez saisir dans ce bloc les données de chaque facture de carburant pour
lesquelles vous demandez un remboursement partiel. Pour ajouter une nouvelle saisie
vous devez cliquer sur « ajouter une ligne de demande » .

37.1. N°ligne de demande :

Cette zone (O) est automatiquement incrémentée a chaque ajout d’une demande de
remboursement.

37.2. NP° facture

Renseignez ce champ avec le numéro présent sur la facture du fournisseur pour laquelle
vous demandez le remboursement partiel.

37.3. Date de livraison

Date de livraison du carburant facturé au format JJ/MM/AA figurant sur la facture
.Cette date doit correspondre a 1I’année de la demande.

37.4. Type de carburant

Choisir dans la liste déroulante le type de carburant facturé.

37.5. Quantité/volume

Saisir soit la quantité soit le volume du carburant facturé au format monétaire :

8 chiffres maximum dont 2 décimales (Exemple : 123456,78)
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(1) Le Gazole non routier s’exprime en litres
(2) Le Fioul Lourd s’exprime en tonnes

(3) Le Gaz naturel s’exprime en MKWh

37.6. Taux applicable

Cette zone est automatiquement complétée a partir des valeurs inscrites dans « type de
carburant » et « année de la demande ».

37.7. Montant

Ce champ est automatiquement complété et calculé a partir des champs « taux
applicable » et « quantité/volume ».

Montant = taux applicable x Quantité ou Volume

& Lists des demandas

| Fioul Lourd (fonnes) El
| noazons |2 [ e remuren gy [
oo |0 | e rezures sy [

|-J1.~131\Ju ||=' | Gazoke mon ro:.ier:lnﬂ:”

GMR (IRnes) 5000 500 25000
Floul lound (Ronnes) 1000 2m 20.10

Gaz natunal (MKw) 5000 115 5750

Miontant TOTAL |32’.'50 |

Chague saisie est récapitulée et agrégée aux autres par typologie de carburant dans la
zone « montant total des demandes ».

37.8. lcones d’action

Au niveau de chaque ligne de demande, vous disposez de boutons qui vous permettent
de réaliser les actions suivantes :
1 Dupliquer la ligne de facture de votre demande de remboursement .La
ligne dupliquée apparait en derniére position du tableau.

& Ajouter une piéce jointe sur la ligne de facture de votre demande.

[ Ajouter une piece jointe provenant du compte sur la ligne de facture de
votre demande. Ce bouton apparait s’il existe des pieces jointes
préalablement téléchargées sur votre profil.

X :Supprimer la ligne de facture saisie.
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37.9. Ajouter une nouvelle ligne de facture a votre demande de remboursement

Vous pouvez ajouter plusieurs lignes de facturation sous réserve que les données d’en-
téte soient identiques pour I’ensemble de ces factures. Plus particuliérement, cela
signifie que toutes les factures inscrites sur la demande ont été émises la méme année.

& Lists dos demandas

Ciate de INTalson Type de carourant

Ajouter une ligna d2 damande

= Cliquez sur le bouton « Ajouter une ligne de demande » pour afficher une
nouvelle ligne a compléter.

37.10. Dupliqguer une ligne de saisie

Pour dupliquer une ligne de saisie, cliquez sur le bouton « dupliquer ». La ligne saisie

apparaitra en derniére position dans le tableau. Les piéces jointes ne sont pas
dupliquées.

Exemple : duplication de la ligne 1
Tous les éléments saisis sur la ligne 1 ont été dupliqués, sur la ligne 3.

. i@ Liste des demandes

N* facture Date de liviaison Type de carburant ‘QuantitéMNVolume

111032014 [F] Gaz Mature! (MKwh[ie]

3 ] [D1.-'D4.-'EDIE- "=| [ Ficul Lourd {tonnes ; 100.00 z
—

11/03/2014 (5] Gaz Nature! (MKwh[] 20.00

Taux applicable Montant

j —,

&

Ajouter une ligne de demands

. @ Montant total des demandes

Type de carburant QuantiteVolume Taux applicable

Montant

GMR (litres) MIA N/A MUA
Fioul lourd {tonnes) 100.00 2.0 201.00
Gaz naturel (MKwh) 40.00 1.15 46.00

Montant TOTAL 247.00

38. Gestion des pieces justificatives

38.1. Ajouter une piéce justificative préenreqistrée sur votre ordinateur

Plusieurs possibilités vous permettent d’ajouter des picces justificatives a votre
demande de remboursement de la TIC/TICGN

44




(1) A partir de la ligne de saisie :

= Cliquez sur le trombone

Cane da InTatsan

|-erz:|u ||=: |=b.l_o.rt:po':'95; |:_||

(2) A partir de la zone « piéces jointes »

= Cliquez sur « ajouter PJ »

& Placas [ointas

‘Salectionner une P, du compis

@ Aumaing une plece jolne dol Stre aachas & votre demande.

L’écran permettant d’ajouter les PJ s’affiche . = Inscrivez le numéro de la ligne
de demande a laquelle vous

souhaitez ajouter votre piece

Ajouter des piéces jointes j ustifi Cative
{tsrwllsmsximzlspsrﬁd\\sl 4098 kilo-octats) | = Sé|€CtI0nner Ie type de pléce
NF ligne de demande 1 Tw.E* Facture » Fichier® [facture 1.x1s ||Par:>o|.|||. i L. L A .
| _reirewm ) ‘ jointe et télécharger le fichier
| Joindre une autre pigce jointe ; .
- | numérigue.
=]

= Cliquez sur valider.

Si le téléchargement de la piéce jointe est réussi, le nom de la piéce jointe s’affiche dans
la zone « fichier » de votre compte ainsi que la mention « prét a ’envoi ». VVous pouvez
alors valider votre saisie

Pour plus de détails sur cette procédure, vous pouvez consulter «enregistrer une piece
justificative sur le compte » dans le chapitre « modification du compte ».

38.2. Ajouter une piéce justificative préenreqgistrée sur votre compte

(1) A partir de la ligne de saisie

= Utilisez I’icone « ajouter des PJ du compte »

Cae de INTalson Type de carmuram

| w2 | | FrousLoura oy 1|
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(2)_A partir de la zone « piéeces jointes » située en bas de I’écran

= cliquez sur « sélectionner une PJ du compte ».

& Picas ointas

@ Aumains Une plEcs joims dolt Sine SNECNSS 3 VDM demande

L’ écran permettant d’ajouter les PJ s’affiche.

- | = Complétez ou modifier selon le cas
Njouter des pidces ointes le «n° de la ligne de demande »

l pour rattacher la piéce
justificative a la bonne ligne de
facture saisie.

= Sélectionner la PJ du compte a
utiliser dans la liste déroulante
(fleche noire).

= Cliquez sur valider.

(taille maximale par fichier : 4096 kilo-octets)

N* ligne de demande 0 4 Type® - | Fichier® | | [ Parcourir

indre une autre pigce jointe

Si le téléchargement de la piéce jointe est réussi, le nom de la piéce jointe s’affiche dans
la zone « fichier » de votre compte ainsi que la mention « prét a ’envoi ». VVous pouvez
alors valider votre saisie.

Résultat de ’ajout des piéces justificatives

Les pieces justificatives issues d’un enregistrement préalable sur votre compte
fournisseur sont spécifiées « compte » ; les piéces issues de votre ordinateur sont
spécifiées « téléchargement ».

@ Piéces jointes

Sélectionner une F.J. du compte | Ajouter des F.J.

W4 101 b i [10 i) lignes par page (3 lignes)
Nom de la pigce jointe N* ligne de demande Origine - Date d'ajout =
PJ_01_FAC_facturs_1.xls 1 Facture Téléchargement 26/03/2015 =
PJ_01_KBI_extrait_kbis_.xls 1 Extrait KBIS Compte 25/03/2015 D
PJ_D2_FAC facture_2.xls 2 Facture Téléchargement 25032015

Supprimer la sélection

38.3. Supprimer une piéce jointe d’une demande en cours de saisie

Vous sélectionnez la piece jointe en cochant la ligne souhaitée puis vous cliquez sur le
bouton supprimer piece-jointe.
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@ Pitces jointes

Sélectionner une P.J. du compte | Ajouter des P.J.

HWod1/7 |10 Elll;r‘es par page (2 lignes)
MNom de la pigce jointe N* ligne de demande H Date d'ajout H

PJ_D1_FAC_facture_1.xls 1 Facture Téléchargement 25/03/2015
PJ_01_KBI_extrait_kbis_xls 1 Extrait KBIS Compte 25/03/2015

PJ_D2_FAC_facture_2 xls 2 Facture Téléchargement 25/03/2015

39. Formats autorisés des piéeces justificatives

Il est possible de joindre des fichiers scannés, des photographies réalisées avec des
téléphones portables ou des appareils photo, des documents de bureautique (sous

réserve d’un enregistrement au format 2003 si vous possédez Microsoft office 2007 ou
2010).

Liste des formats acceptés : .BMP, .GIF, .FAX, .ODT, .PPT, .TIFF, .XLS, .BZ2, .GZ,
JPEG, .P7S, .RTF, .TXT, . XML, .CSV, .GZIP, .JPG, .PDF, .SVG, .XHTML, .DOC,
HTM, .ODP, .PNG, .TGZ, .XLC, .ZIP, . HTML, .ODS, .PPS, .TIF, .XLM.

Point d’attention : les formats .docx, .xIsx, .pptx ne sont pas acceptés par la solution.

Assurez-vous que les piéces-jointes sont bien lisibles (notamment dans le cas de prise
de photographie).

39.1. Délai de conservation des piéces justificatives

Vous devez conserver les piéces justificatives durant 10 ans conformément a l'article L.
123-22 du code de commerce.

40. Enreqistrer la demande de remboursement

Pour enregistrer votre demande de remboursement, vous devez avoir saisi au moins une
ligne de facture,

= cliquez sur le bouton « Enregistrer » en bas de la demande

Exporter en FDF Dupliguer Enregistrer m Retour 3 la recherche

Une fois la demande enregistrée, celle -ci est passe au statut « Brouillon ».

A Vous pouvez alors quitter le Portail, vous reconnecter plusieurs jours apres et la
modifier, ajouter ou supprimer des lignes de facture ou des pieces jointes.
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40.1. Identifiant de la demande

Au 1% enregistrement, le Portail attribue un numéro a votre demande de
remboursement. 1l s’agit d’un numéro unique pour chaque demande appelé « identifiant
demande ».

Mon espace Demande : 10853 X%
Demande de remboursement partiel TIC/ITICGN Certificat de dépit il PJP i Historique 7]
@ Entéte
Année concemée par la demande® [2|:|12 Creéancier
(1] sarl MCA
N EACACE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONORE
51000 Nancy
Catégorie de bénéficiaires [ France
Sélection des coordonnées bancaires™ MCA

ise® .
Devise’ Eurc eurcpéen

41. Envovyer la demande a I’administration

Cliquez sur le bouton « Envoyer ». La demande est alors transmise aux services
administratifs, elle n’est désormais plus modifiable.

—

41.1. Certificat de dépot

Le certificat de dépdt est produit automatiquement lorsqu'une demande de
remboursement partiel est transmise a lI'administration. 1l est daté et comporte un
numéro de certificat unique, nommé empreinte (= signature).

Vous pouvez l'imprimer a tout moment et le communiquer en cas de litige, il constitue
la preuve du dépét de votre demande de remboursement de la TIC/TICGN.

Certificat de dépot

I Date :20/04/2015 I Empreinte :VVIExfQ1 QrdShMpaTgxkukChE bEBfwE1 UmREKHFDHOE=

Certificat de depdt
La demande de remboursement partiel TIC/TICGN pour 'exercice 2012, n®: 11107 d'un montant
de 505.59 € que vous aver validé est en cours de transfert.

MWous vous invitons & télécharger et conserver ce cerificat comme preuve de dépdt & toutes fins |
utiles.

Chorus Portail Pro I

Exporter en POF

= La fonction export vous permet d’enregistrer le certificat sur votre
ordinateur.
= Cliquez sur le bouton « fermer » pour fermer 1’écran.
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Liste des pieces justificatives a fournir

AL’attestation d’affiliation a la MSA n’est plus requise lorsque vous utilisez
la téléprocédure sur Chorus Portail Pro.

Pour les demandes portant sur du fioul lourd ou du gaz naturel, les exploitants
agricoles doivent obligatoirement fournir une attestation récapitulative des aides
percues au titre du reglement de minimis agricole jointe a la notice explicative™.

Vous devez joindre les documents suivantsa chacune de vos demandes de
remboursement partiel de la TIC/TICGN.

42. Les factures relatives a votre demande

Les factures doivent étre scannées et jointes a votre demande sous forme dématérialisée
en tant que piéce-jointe.

Pour chaque année considérée de la demande, seules sont éligibles les factures dont la
date de livraison est comprise entre le ler janvier de ’année inclus et le 31 décembre
de I’année inclus, établies au nom du demandeur (entreprise individuelle, société ou
association), lequel doit étre identique a celui figurant sur le RIB choisi pour paiement
de votre demande.

43. Un relevé d’identité bancaire IBAN (ou a défaut un RIB)

La réglementation européenne impose un espace unique de paiement en euro (norme
SEPA) depuis le ler févier 2014 se traduisant par l'abandon du RIB au profit de
I'IBAN.

L'outil permet néanmoins la saisie de RIB pour les utilisateurs ne disposant encore
d'IBAN.



44. Piéces justifiant de la nature de votre activité

Exploitant agricole a titre individuel Pour une demande de remboursement concernant le gaz
naturel ou le fuel lourd, déclaration récapitulative des aides
de minimis percues (Annexes 1 et 1bis).

Exploitant agricole a titre sociétaire Pour une demande de remboursement concernant le gaz
naturel ou le fuel lourd, déclaration récapitulative des aides
de minimis percues (Annexes 1 et 1bis).

Conchyliculteur Si non affilié MSA : Attestation ENIM et déclaration
récapitulative des aides de minimis pergues au titre de
I'année N (de consommation des carburants), N-1 et N-2.

Exploitant non assujetti au régime de protection sociale Appel de cotisation ou attestation de paiement de la
des non salariés agricoles, hnommé cotisant solidaire. cotisation de solidarité.

Entreprise de travaux agricoles a titre individuel Extrait K-bis mentionnant 'objet de l'activité.
Entreprise de travaux forestiers a titre individuel extrait K-bis mentionnant 'objet de l'activité

Entreprise de travaux agricoles a titre sociétaire Extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant l'objet de
l'activité.

Entreprise de travaux forestiers a titre sociétaire Extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant l'objet de
l'activité.

Exploitant forestier Attestation MSA en tant qu’employeur au régime social des
salariés agricoles et un extrait K-bis ou Extrait des statuts de
la société mentionnant l'objet de l'activité.

Attestation d’affiliation MSA d’un des membres de la
coopérative ou de ses salariés

Extrait K-bis ou extrait des statuts indiquant que le matériel
est destiné a la réalisation de travaux agricoles ou forestiers
dans les exploitations agricoles.

Autre personne morale ayant une activité agricole telle Attestation MSA en tant qu’'employeur de salariés agricoles
R R Lo [ 0 o T Lo ol T R (S o e - (w0 1| et extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant l'objet de
{=lele gL B =l o) [ E = e T Te ) (= Ha S M e ['activité (agricole au sens des articles L722-1 3 L722-3 du
code rural).

Les formulaires récapitulatifs des déclarations des aides de minimis a compléter
(Annexes 1 et 1bis) sont disponibles et téléchargeables depuis I’aide en ligne :

L) 's_lll

Pour accéder a ces documents cliquez sur I’onglet « FAQ » de ’avatar ;
= Puis sur la thématique « Documentation DémaTic (professions agricoles) »
cliquez sur « Textes de références et modéles de documents ».

Documentation DémaTIC (Professions agricoles)

.ﬂ-} e k.

g Claude

BE SOIN D'AIDE

Textas de référence el modeles de documents
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Gestion et suivi des demandes saisies sur le portail

45. Accéder a une demande de remboursement en particulier

A partir de 1’écran d’accueil, 2 possibilités existent pour accéder a une demande déja
saisie :

e par « Suivi des evénements »,

e par « Corbeille de travail ».

Centre de gestion Mes utilisateurs

Suivi des evénements L7] ] Gestion des comptes O
Foumisseur | Tows - ot
MoA 1w |10 |;| Tignes par page (3 lignes) B | | m
o INBHNISTSADZS Demandes da cllaDoratin en Sems E3
4% | gemands de collz0oratkn de AGORA
Foumisseurs sans formulalres pour I'exarcice courant m
ZTNAIZ015 1500505 L
T 1 cemanceacee recue W41 i [0 [ig | ignesparpage (aiignes) | =
15 18:31:24 Foumisseur identifiam Caollaboration ACtons
1 cemance 2 e recue AGORA TEETTHENIZIZ  tesiS{gmall oom ®
Durguet 42333000400018  test04@yopmall com n Ja
EAR 26473100017 o ; 5 A
Corbeille de fravail an EARL ATEA473 100017 test2i@yopmall.com " T
aria2 SUTSITOS001S  lesNByopmalLoom 3 Ery
R EARL DEMATIC SHIW0EI00TET s Eyopmall.com " V-8
Fournisszur | | Ererclos THE —
GAEC MTIENZA0NT sV @yopmalloom n 74
Agtion [F]penamrer A e — sammime e a3 — = in i
Ounrlr 2 Riecherche
Actualités Om
4101 e b [ 10 [ ] thgnes par page (2 lignes) e 101w w10 [] tigres par page (3 lignes)
Foumisseur i demande
Durguat i 213 Az y] Comen ActusiRe Priariaiee

Durgust 11104 2014 Az

45.1. Par le bloc « Suivi des événements »

Dans «Suivi des événements, vous étes informés des derniers traitements effectués par
I’administration sur les demandes de remboursement partiel qui lui ont été envoyeées.

Suivi des événements O
F i - Filtre - 7 -
ourmisseur Tous - e La receptlon,
HO41/2p 10 IZ| lignes par page (13 lignes) A A
13/05/2015 10:28:05 * Ia Valldatlon’
1 demande a été recue ° Ie palement,

13/05/2015 10:28:05 .
2 demandes ont été recues ° Ie I’EJE'[_

° 0710512015 12:35:40
4 1 demande de collaboration de SARL Poivert

m

=
=

06/05/2015 09:05:34
1 demande a été mise en paiement

30/04/2015 20:05:32
1 demande a &té recue

30/04/2015 20:05:32

= 2 demandes ant &6 recue 2

B4

Les mentions soulignées constituent des liens actifs. En cliquant sur ces liens, vous
accedez facilement & la demande concernée .
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45.2. Par le bloc « Corbeille de travail »

La recherche peut étre effectuée selon plusieurs criteres a partir du bloc « corbeille de
travail ».

Un utilisateur, gestionnaire ou non, ne peut voir que les demandes dont il est
I’initiateur lors d’une collaboration/délégation.

Lorsque la collaboration s’arréte, le centre de gestion conserve la visibilité sur les
demandes qu’il a initiées.

1) Une recherche rapide a partir des 4 critéres présents sur la page d’accueil
( p p p pag

Corbeille de travail [7] |

Faumksaur |:ur-;Je: | Evarcies Tous

Action A EroypEr P. traher

- Par fournisseur ;

Cunir 12 Rechenche

- Par exercice ;

Foumisseur d demanda Exarcice - Par demande a
burguet 12 2013 A emper | envoyer ;
murgust 11104 2014 A enuier .: ’

- Par demandes a traiter.

e A envover : si coché sélectionne les demandes au statut brouillon ;
e A traiter : si coché sélectionne les demandes refusées par I’administration.

Renseignez un ou plusieurs critéres du «moteur de recherche» puis cliquez sur
« filtrer », la liste demandée s’affiche en dessous. Cliquez sur I’icone « formulaire »
pour consulter le formulaire souhaité.

(2)Une recherche intégrant un plus grand nombre de criteres

Corbeille de travail

Foumsseur |E.°.i_ | Exarcica Tous

Actian F- erner P-'.EI'.ET

Fiitrer | Cunrir i3 Rechenche
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Cliquez sur « ouvrir la recherche » et complétez le ou les critéres qui vous intéressent
dans le nouvel écran qui s’affiche. Terminez par « rechercher » pour afficher le résultat
de la recherche.

Centre de gestion IMes utilisateurs Ma recherche X

e | | rype e carmrar | )
s omarse oo | -] osmewa o (=1 =

wn (=[] | -
Dafe gz artatkn oy —II:-*-I— = Coardomnzes bancalres | - |
st courant sraution [ emvme [¥] meg (9] e en gemeen (9] menize (V] sumarvme

I Recharcher

Fournisseur : a sélectionner dans la liste déroulante composée des agriculteurs dont
vous avez la charge ;

Identifiant de la demande : numéro attribué par le portail aprés enregistrement d’une
demande ;

Année concernée par la demande : a choisir dans une liste déroulante ;
Montant : Min et Max peuvent étre complétées isolément ou simultanément ;
Date de création : doit étre au format JJ/MM/AAAAA ;

Statut courant : peuvent étre sélectionnés isolément ou simultanément

« Brouillon : demande saisie et enregistrée surle compte;

« Envoyé : demande saisie, enregistrée puis envoyée au service administratif ;

+ Regu : demande recgue par I'administration ;

« Mis en paiement : demande traitée et mise en paiement par 'administration ;
« Refusé : demande refusée par I'administration ;

e Supprimé : demande que vous avez supprimée.

Type de carburant : a sélectionner dans une liste déroulante ;

Initiateur : a sélectionner dans une liste déroulante composée des utilisateurs de votre
centre de gestion ;
Date d’envoi : doit étre au format JJJMM/AAAAA ;

Coordonnées bancaires : Le choix s’effectue a partir d’une liste de valeurs dans les
coordonnées bancaires saisies dans le compte du fournisseur.
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Recherche de demandes 7]

Fournisseur

daniifiant de |2 demande | | Type de carurant | = |

Annzs concames par 13 demanas 2013 - | ceegea Du| | |=
Montant I.'I‘l ||.'a;:| | —— | N |
Date de création L| ||: .-L| ||: Coardonnées bancalres | - |
e e T —— E"ﬁ:r..-a‘ =e_:, s en gavement 2] reneee [0 sugonime
I Resultats de |a recherche I

1, W4 101k b [ 10 o] Nigmes par page (4 ignes)

Foumnlsseur * |ddemande & Anndedemande 2 Sishdcourant 2 Date créstion

bunguet ylied 213 Broullian 28042015 G128 mark Casimir 1254 murguet
5083 il -ry 213 Broullian 2042015 GN-11538.77 mark Casimir 83877 5023 dupont
5083 11058 2013 Emaye ZB0E0S FLE65000 mark C3simir 16500000 50e3 dupant
feslis 11080 213 Emaoye 20LBS FL18555.37 mark Casimir 1855537 fieslne A
= M4 101 |10 |:_| lignes par page (4 lignes)

Pour consultez les demandes rapatriées dans « Résultats de recherche »:

. A ] .
(3) Pour consulter une demande, cliquez sur I’icone = ' en bout de ligne.
(4) Pour afficher les résultats suivants, cliquez sur les fleches 4 4 1/1 b

Le résultat de la recherche est également exportable sous classeur (Microsoft Excel ou
Open Office Calc) en cliquant sur le bouton &: «exporter en csv » dans « résultats de
la recherche ».

46. Gérer les demandes de remboursement partiel créées

46.1. Trouver les informations de contact du service administratif

Le nom et I’adresse de la DRFIPP/DDFIP en charge du paiement de votre demande est
disponible en accédant a la piéce justificative principale « PJP » sur la demande de
remboursement une fois que cette derniere a été envoyée.

Plusieurs raisons peuvent motiver le besoin de contacter le service en charge du contrdle
et du paiement de votre demande de remboursement partiel : informer d’une erreur
commise sur une demande, demander une précision quant a un rejet ou un paiement,
etc.

= Sélectionnez la demande envoyée a 1’Administration a partir de 1’écran
d’accueil (voir chapitre « Accéder a une demande ». La demande s’affiche
alors :

= Cliquez sur « PJP ».
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Mon espace Mes utlizateurs Demande : 10853 X

Demande de remboursement partiel TIC/TICGN Certificat de dépdt Histnrique

@ En-éte
Année concernée par la demande® lzuu Créancier
[i] sarl MCA
N FACAGE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONORE
51000 Nangy
Catégorie de bénéficisires l France
Catégorie de b ]
Sélection des coordonnées bancaires™ MCA

ie® =
Devise’ | Eurc eurcpéen

La PJP est la matérialisation de la demande avec les informations que vous avez saisies
ainsi que les signatures/validations de I'administration. Elle est créée automatiquement

lors de la transmission de votre demande a l'administration.

Si la demande de remboursement est simplement enregistrée sur votre compte, le

bouton « PJP » n’apparait pas.

MINISTERE DE
MINISTERE DE L'ECONOMIE L'AGRICULTURE, DE
ET DES FINANCES L'AGROALIMENTAIRE ET DE
LA FORET

DEMANDE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TIC / TICGN au titre de I'exercice 2012 pour :
le GAZOLE NON ROUTIER (GNR) [ ] le FIOUL LOURD (FL) [*] le GAZ NATUREL (GN) [ ]
ACHETES POUR LES ACTIVITES AGRICOLES DU 1ER JANVIER 2012 AU 31 DECEMBRE 2012

Type de demandeur saMza

Coumlgu contact : marn zsogusnaste nar
Tétéphane : 0582352311
Fax:

Coordonnées bancaires du demandeur

Type ae cosanndes bancaes : 1man FATSIINI0I01ZIZSSETELT

Synthise de la demande n® 0000010853

| — | -

[ E—— \ e =

Date de 12 demande : 19/34/3215

0L AL AT BB TV s B

RECAPITULATIF des FACTURES d= GAZOLE NON ROUTIER (GNR) =t/ou d= FIOUL LOURD (FL) =t/ou d= GAZ NATUREL (GN)

Lignes récapitulstives des demandes

P I R - I e [ eT—— [ —————

\ . p— [= \ = =

46.2. Suivre la réception d’une demande

= Adresse électronique
du service
administratif.

Lorsque votre demande est bien recue par I’administration, vous étes informés par :

e Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité ;

e Une information dans « Suivi des événements ».

30/04/2015 20:05:32
1 demande = &té recue

30/04/2015 20:05:32
2 demandes ont &é recues
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e Une évolution du statut de la demande visualisable via le module de recherche.

Fournisseur 5 |d demande; Année demande; Statut courmit; Date oréation!, Date modificationy — Type carburant

sarl 11105 2013 Recu 20/04/2015 30/04/2015 GN:10700 recette! CG_USER1 | 10700.00 dupont }

NB : La demande est recue en général dans la journée (traitements informatiques
plusieurs fois par jour).

46.3. Suivre le paiement d’une demande

Lorsque votre demande est mise en paiement par 1’Administration, vous &tes
informé par :

e Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité.

e Une information dans « Suivi des évenements » ;

RO 05 40: 30
4 demandes ont &8 mises en palement

e Une évolution du statut de la demande visualisable dans le module de
recherche.

10812 2013 Mils en palement 16042015 ZAO4RNHS FL:500 Miarg Cratelaln

10914 213 Mils en palement 16042015 ZROLRHS FL200,GN200 Miarg Cratelaln

500,00 Comple sockse
40000 Comple sockas
_ .

47. Décalage entre « Mise en paiement » et « Paiement »

Il existe un décalage entre la date de « Mise en paiement » par 1’Administration et la
date du virement. Ce décalage est d au traitement réalisé par la Banque de France et
par votre banque. Ce traitement peut prendre quelques jours.

48. Libellé du virement

Le Portail envoie a votre banque le numéro de [’identifiant (attribué par le portail) de
votre demande de remboursement pour qu’il soit mentionné sur le libellé de votre
virement.

49. Traiter une demande de remboursement rejetée par le service administratif

49.1. Etre informé du rejet d’une demande

Lorsque votre demande est rejetée par I’ Administration, vous étes informé par :
e une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité,

e une information dans « suivi des événements »,

S7



TS T
x 1 demands 3 &8 refusee

ITAI0NS 1500621
1 demande 3 &8 refusde

x

e Une évolution du statut de la demande visualisable via le moteur de recherche.

Les demandes refusées par 1’administration sont aussi rapatriées par le moteur de
recherche en cochant « a traiter » puis en cliquant sur le bouton « filtrer »

10943 213 Refuse 17425
10951 213 Refuse 17425

3425
30425

LSS0 Miarc Craetain
FL198.73.GN250.99 hiarc Chelain

550,00
HaTz

Compea socleee
Compea sockeee

49.2. Connaitre le motif du rejet de la demande

Sélectionnez la demande rejetée via la Corbeille de travail ou le Suivi des événements.

Aprés ouverture de la demande, cliquez sur le bouton « Historique ».

Mon espace Mes utlizateurs Demande : 10853 X
Demande de remboursement partiel TICITICGN Certificat de dépdt
& Endtéte
Année concemée par |a demande® [21]12 e
sarl MCA
N® PACAGE [ l 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONCRE
51000 Mancy
Catégorie de bénificiaires [ RiSnce
Sélection des coordonnées bancaires™ MCA
Devise™ Euro européen
Centre de gestion Historique de la demande x
T sseeeee————————————
Historique [ Demande [7]
Informations générales
Identifiant de la demande I 1105 I Statut courant l Refusé I
Evenements
30/04/2015 recette! CG_USER1 Enregistrement
30/04/2015 recette! CG_USER1 Envoi
oAlene B2 fatiTalal
05/05/2015 ‘ |Refus :Facture(s) non éligible(s) (date de livraison ou nature du carburant non £ligile)

49.3. Retraiter une demande rejetée

Apres avoir consulté le motif de rejet dans ’historique de la demande, cliquez sur
« demande », la demande s’affichera de nouveau et vous pourrez la modifier apres
I’avoir dupliquée.
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Mon espace Mes utiisateurs Historigue de la demande X

Historique

Informations générales

Identifiant de |a demande lmgdg ] Statut courant lReFusé

Evénements

Evénements

trentesix cas Envai

Reception

Refus : Incohérence entre le volume et |a facture

La demande de remboursement s’affiche de nouveau.

= Cliquez sur « Dupliquer » en bas de la demande.

—— m

Modifiez alors la demande en fonction du contenu du motif de rejet précisé par le
service administratif puis envoyez votre demande corrigée.

50. Absence de motif de rejet ou motif incomplet

Si le motif est absent ou bien incomplet, vérifiez d’abord dans votre messagerie si vous
n’avez pas re¢u un courriel complémentaire de la part du service administratif.

Si vous n’avez rien regu, prenez contact avec le service administratif en charge du
traitement de votre demande (voir chapitre « Contacter le service administratif »).

51. Motifs de rejet les plus fréguents :

(5) Demande non éligible compte tenu du caractére non agricole de l'activité du
demandeur ;

(6) Non-conformité entre carburant et activité ;
(7) Incohérence entre le volume et la facture ;

(8) Facture(s) non eligible(s) en raison de la date de livraison ou nature du carburant
non éligible ;

(9) Dossier de demande incomplet ;

(20) Erreur dans la demande ;
(12) Dépassement du délai l1égal de dép6t de la demande ;
(12) Non-respect de la régle de dépdt d’une seule demande par bénéficiaire.

52. Modifier une demande de remboursement enreqistrée en brouillon

Sélectionnez la demande a partir de 1’écran d’accueil (voir chapitre « acceder a une
demande »). La demande s’affiche alors. Elle est entierement modifiable.
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Les icones d’actions et boutons d’acces
rapide sont présents pour modifier/compléter
votre demande.

Assistance aux utilisateurs

53. Consulter I’aide en ligne

53.1. Consulter la documentation DémaTIC

Cliquez sur « demander » puis sur « FAQ » pour accéder a toute la documentation.

lw(::hcwus; ® (=l

Portail Pro

Bienvenue sur Chorus Portail Pro dédié & la transmission des mémoires de frais de justice a ladministration, sous forme &lectronique. Ce site est
entiérement gratuit et accessible par internet 24h/24, 7)i7, depuis votre ordinateur de bureau ou votre tablette.

| Il vous permet de saisir directement votre mémoire en ligne, y ajouter les piéces justificatives, consulter et télécharger vos mémoires saisies etayi
Chor
fit

en temps réel " le statut d'avancement du traitement des mémoires par ladministration.

Gréce & Chorus Portail Pro, diminuez les coiits postaux liés & lenvoi de vos mémoires, sécurisez et tracez la diffusion des info Claude

réduire le temps de traitement de vos mémoires par [administration, réduirez votre empreinte carbone grice & la dématér BESOIN D'AIDE
améliorant la relation avec les services de I'Etat par le suivi de I'état d'avancement du traitement des mémoires depuis sa sa'

paiement.

] Claude
Bienvenue

Vous avez déja un compte ? Vous étes nouveau sur Chorus Portail Pro ?

Adresse électronique I ]

@) vous avez un SIRET © vious n'avez pas de ©
Mot de passe I ]

Se connecter

Mot de passe oublié ?

Actualités

Comment créer un compte ?

oK

Plan du site | Mentions iéoales | CNIL cessi 0 Condttions aénérales dutiisations
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Bienvenue sur l'espace documentaire de Chorus Portail Pro.

Pour répondre a vos questions, vous trouverez ci-dessous un ensemble de
documents classés par thématique.

Cliguez sur la thématique qui vous intéresse puis sur le titre du document pour le
télecharger.

Documentation Frais de Justice

= Cliquez sur une thématique pour accéder aux documents.

54. Rechercher le guide d’utilisation

Cliquez sur « FAQ » puis sur la thématique « Dématic » comme décrit supra. Le guide
utilisateur se trouve dans le chapitre « L’utilisation du portail ».

55. Poser une question a I’assistant virtuel

(1) Vous pouvez poser votre question directement dans le bandeau en haut de
I’écran puis cliquer sur « demander ».

(2) Vous pouvez cliquer sur « demander » puis poser votre question dans la nouvelle
fenétre de 1’assistant virtuel (avatar).

Vous devez faire des phrases simples mais précises, 1’avatar est un

« automate » informatique.
A Si I’avatar n’a pas la réponse a votre question, cliquez sur le lien

« support » et posez votre question sur le formulaire pour saisir 1’équipe
assistance utilisateur.



'.lChur'l._Js

56. Contacter P’assistance utilisateurs pour un probléme fonctionnel du portail

Vous pouvez contacter l’assistance utilisateur (support) pour un probléme
fonctionnel de votre compte ou du portail.

Aprés avoir consulté ’aide en ligne, si vous avez des questions ou bien si vous
rencontrez un probléme technique, vous avez la possibilité de solliciter le support en
complétant un formulaire .Une réponse vous sera faite par mail.

Cliquez sur le lien « support » soit sur 1’assistant virtuel soit en bas de 1’écran en bas de
I’écran dans le bandeau bleu

Claude
BESOIN D"AIDE

Plan du site | Mentions légales | CMIL | Accessibilité | Support  Conditions générales dutilisations

Le formulaire de demande s’ouvre

= Les champs munis d’un astérisque rouge doivent obligatoirement étre
enseignes ;

= Décrivez votre probléme ou posez votre question puis valider votre saisie.

@ support

Sélectionner une catégorie™ ‘ E|

Sélectionner une sous catégarie ‘ E|

Entrer des informations supplémentaires™

Ajouter une pi2ce jointe (taille maximale par fichier : 4096 kilo-octets)

Annuler Valider

Donnez le maximum de détails et télécharger une copie d’écran si nécessaire.
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S’il s’agit d’une question concernant une demande de remboursement, précisez son
numéro, votre catégorie de demandeur.

S’il s’agit d’un probléme technique, décrivez les étapes qui vous ont conduit au
probléme, joignez une copie d’écran du message d’erreur éventuellement.

Si I’écran de saisie de la fiche est indisponible, contactez le support a I’adresse :
XAXXXX XXX XXX

57. Contacter le service administratif

Vous pouvez contacter le service administratif pour toute guestion relative a une
demande de remboursement.

Pour toutes les questions liées a une demande de remboursement partiel transmise au
service administratif, délais de paiement, complément sur un motif de rejet de votre
demande, etc., vous devez contacter ce dernier a 1”’adresse mail inscrite dans « la PJP »
de votre demande de remboursement.
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Introduction a Chorus Portail Pro

1. Présentation de Chorus Portail Pro

Chorus Portail Pro est un site dédié a la saisie et a la transmission a 1’Etat sous format
électronique des demandes de remboursement de la TIC/TICGN. Il est également
utilisé¢ pour la saisie et la transmission a I’Etat des demandes de paiement des états de
frais des prestataires de Justice.

Le portail est totalement gratuit et accessible par internet 24h/24, 7j/7, depuis tout
ordinateur, tablette ou Smartphone.

Il permet de :

- Saisir et transmettre directement en ligne ses demandes de remboursement ety
ajouter des piéces justificatives (remplace le formulaire Cerfa papier de
demande de remboursement de la taxe).

- Consulter et télécharger ses demandes de remboursement et piéces jointes
pendant 10 ans.

- Suivre en temps réel I’avancement du traitement des demandes de
remboursement transmises a 1’administration.

2. Acceés a Chorus Portail Pro

Le portail est accessible a 1’adresse suivante :

https://Chorus-portail-pro.finances.gouv.fr

Le portail est également accessible en saisissant « Chorus Portail Pro» dans votre
moteur recherche (Google, Bing, Yahoo...). Il faut alors sélectionner le site intitulé
« Chorus Portail Pro ».

I’Etat dont 1’adresse est https://chorus-factures.budget.gouv.fr

g Ne pas sélectionner le site intitulé « Chorus factures » utilisé par les fournisseurs de


https://chorus-portail-pro.finances.gouv.fr/
https://chorus-factures.budget.gouv.fr/

3. Ergonomie de Chorus Portail Pro

3.1. Ergonomie de la page d’accueil de votre compte

£ ==
1 : Chorus | saimca L ucatmca | [3e04

3.1.1. Naviguer d’une page a ’autre :

e Un onglet bleu foncé vous indique que la page considérée est active (espace sur
lequel vous étes situé )

e Un onglet bleu clair : indique que la page est inactive, vous pouvez y acceder en
cliquant dessus

3.1.2. Poser une question a I’assistant virtuel :

Posez votre question puis cliquez surle bouton « demander »

) = =
L g ocmiuca e cwesve )
S 1 {

3.1.3. Accéder a son profil (ou données générales de votre compte)

= Cliquez sur le bouton contenant votre nom (ou sur le bouton « profil » si ce dernier
est visible)

Si vous étes un utilisateur principal, vous avez acces aux données de votre compte
fournisseur et de votre compte utilisateur.

Le bouton de I’espace actif est coloré en vert.

(Compts oumeeeur) © [N : .
Vous étes sur ’espace fournisseur du compte

Information sur le société, adresse physique et mail du siége social , sélection des
services, coordonnéees bancaires

m Vous étes sur ’espace utilisateur du compte

Informations genérales , adresse physique et mail , piéces jointe du compte , gestion du
mot de passe et de la question secréte




3.2. Commandes de P’espace « gestion des demandes »

Gestion des demandes (7]

Identifiant de la demande | |

Montant Min | |r-.-lax | |

Statut courant Brouillon Envoye
Recu Mis en paiement
Refuse Supprime

Creer une nouvelle demands Owwrir la recherche

Permet de rechercher une demande selon les critéres proposés sur le bloc
« gestion des demandes ».

Donne accés a la page de recherche d’une demande en proposant des
critéres complémentaires.

Creer une nalkelle demande

Permet de créer une demande de remboursement partiel de la
TIC/TICGN.

3.3.  Commandes de I’écran de création d’une demande de remboursement
partiel

Ces boutons sont dynamiques, certains n’apparaissent que dans certaines conditions.

[oer re ore o e | - .
Permet de saisir les donnéees d’une nouvelle facture sur votre

demande de remboursement.

ooy Permet  de  sélectionner une piéce jointe prealablement
enregistrée sur votre compte, (dans les données générales du
profil) pour la joindre a votre demande de remboursement en cours de saisie.

Permet d’ajouter une piéce jointe qui a été préalablement enregistrée sur
votre ordinateur.

Enregistre la demande de remboursement en mode brouillon sur votre
compte Cette étape est obligatoire avant d’envoyer le demande .

Permet d’envoyer la demande de remboursement Saisie au service
administratif pour traitement et mise en paiement. L’envoi peut étre fait immédiateent
apres I’enregistrement de la demande ou etre effectu¢ ultérieurement.



Expaort FPOF . . .. . ..
Permet de créer une copie de votre saisie sius format de fichier pdf
afin de pouvoir I’enregistrer ou I’imprimer

Annuler la demande de rebourseument saisie ,cette commande ne peut etre

réalisée qu’avant I’envoi de la demande de remboursement .

3.4.

IcOnes d’actions

o

3.5.

En cliquant sur ce bouton vous dépliez le bloc et rendez les informations qu’il
contient visibles

En cliquant surr ce bouton , vous repliez le bloc d’informations
« Consulter un formulaire » de demande de remboursement partiel

. « Dupliquer la ligne » de facture de votre demande de remboursement .La
ligne dupliquée apparait en derniére position du tableau.

: « Ajouter une piece jointe » sur la ligne de facture de votre demande
provenant d’un fichier de votre ordinateur

. « Sélectionner une piece jointe provenant de votre compte » pour 1’ajouter sur
la ligne de facturation de votre demande.

> « supprimer » : supprime la saisie.
@ : « Accéder a une liste déroulante » en cliquant sur la fleche noire.

Informations apparaissant lors de la saisie d’un champ

. « le champ ne peut etre complété manuellement » mais sera complété de
facon automatique par 1’outil.

Q] . «Le champ n’a pas été complété» alors que vous devez

obligatoirement y saisir vos donnéees (il est encadré en rouge ).



Principe d’utilisation de la téléprocédure de demande de
remboursement partiel de la TIC/TICGN

La téléprocédure de demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN permet de
compléter et déposer une demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN aupreés
de votre DDFIP/DRFIP.

La téléprocédure remplace le dossier papier (formulaire Cerfa, piéces justificatives et
factures papiers) par une procédure d’envoi dématérialisé de votre demande et de
I’ensemble de ses pieces justificatives.

L’utilisation de la téléprocédure est obligatoire pour toute demande dont

A le remboursement est égal ou supérieur a 500 euros.

L’utilisation de la procédure est facultative mais néanmoins recommandée

pour toutes les demandes inférieures a ce seuil.

4. Qui est concerné par la téléprocédure

A partir du ler juin 2015 sont concernées les professions agricoles des départements
59, 51, 76, 62, 77,95 et 72

A partir du ler janvier 2016, seront concernées les professions agricoles de
I’ensemble des départements de métropole, de la Nouvelle Calédonie et de la Polynésie
frangaise.

La téléprocédure de remboursement peut étre utilisée par

- les exploitants agricoles a titre individuel ou sociétaire,

- les entreprises de travaux agricoles et forestiers,

- les coopératives d’utilisation en commun du matériel agricole (CUMA) ,

- les autres sociétés ou personnes morales ayant une activité agricole au sens des
articles L722-1 a L722-3 du code rural et de la péche maritime et les personnes
redevables de la cotisation de solidarité a lI'article L 731-23 du méme code,

- les centres de gestion, ayant délégation de la part des bénéficiaires, de saisir et
suivre le traitement de leurs demandes.



5. Périmétre du remboursement de la TIC/TICGN

5.1. Conditions d’activité

Les conditions d’activité pour les bénéficiaires de la mesure de remboursement partiel
de taxe intérieure sont définis a 1’article 32 de la loi n°® 2013-1278 du 29 décembre
2013 de finances pour 2014. Ce champ de bénéficiaires recouvre :

(i) les exploitations agricoles, de forme individuelle ou sociétaire,

(ii) les entreprises de travaux agricoles et les entreprises de travaux forestiers ainsi que
les exploitants forestiers ;

(ii1) les exploitations de conchyliculture ou de pisciculture ;

(iv) les coopératives d’utilisation en commun de matériel agricole (CUMA), dont le
matériel est utilisé dans les exploitations agricoles en vue de la réalisation des travaux
définis aux articles L722-1 a L722-3 du code rural et de la péche maritime,

(v) les autres personnes morales ayant une production ou réalisant des travaux agricoles
ou forestiers au sens des articles L.722-1 & L.722-3 du Code rural.

Art. L. 722-2. - Sont considérés comme travaux agricoles :

1° Les travaux qui entrent dans le cycle de la production animale ou végétale, les
travaux d'amélioration fonciére agricole ainsi que les travaux accessoires nécessaires a
I'exécution des travaux précedents ;

2° Les travaux de création, restauration et entretien des parcs et jardins comprenant les
travaux de magonnerie paysagere nécessaires a I’exécution des travaux précédents

Art. L. 722-3. - Sont considérés comme travaux forestiers :

1° Les travaux de récolte de bois, a savoir abattage, €ébranchage, élagage, éhouppage,
débardage sous toutes ses formes, les travaux précédant ou suivant normalement ces
opérations tels que débroussaillement, nettoyage des coupes ainsi que transport de bois
effectué par l'entreprise qui a procédé a tout ou partie des opérations précedentes et,
lorsqu'ils sont effectués sur le parterre de la coupe, les travaux de fagonnage, de
conditionnement du bois, de sciage et de carbonisation, quels que soient les procédés
utilisés ; ainsi que la production de bois et dérivés destinés a I’énergie ou a I’industrie ;

2° Les travaux de reboisement et de sylviculture, y compris I'élagage, le
débroussaillement et le nettoyage des coupes ;

3° Les travaux d'équipement forestier, lorsqu'ils sont accessoires aux travaux ci-dessus.
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Ces travaux conservent leur caractére forestier lorsqu'ils sont effectués en dehors du
parterre de la coupe par une entreprise ou une section d'entreprise dont l'activité
principale est I'exploitation forestiére ou la production de bois brut de sciage.

Gazole non routier, fioul lourd, gaz naturel pouvant bénéficier de la mesure de
remboursement partiel de taxe.

5.2.  Produits éligibles

Sont concernés par le remboursement partiel le gazole non routier (GNR), le fioul lourd
et le gaz naturel utilisés par les exploitants pour les besoins de leur activité agricole.et
visés par le code des douanes. Les produits de substitution ne sont pas pris en compte.

Gazole non routier : Depuis le ler novembre 2011, le gazole non routier est devenu
obligatoire en remplacement du fioul domestique qui ne fait plus l'objet de
remboursement. Il figure a I’indice d’identification 20 du tableau B du 1 de I’article 265
du code des douanes.

Gaz naturel : seul le gaz naturel utilisé comme combustible pour les besoins de
I’activité agricole peut bénéficier de la mesure de remboursement partiel de la TICGN.
Les factures présentées pour le remboursement doivent mentionner qu’il s’agit bien de
gaz naturel. Pour les serristes qui utilisent du GN pour enrichir leurs serres en CO2, le
montant effectivement remboursé tiendra compte des opérations de régularisation
effectuées par le service des douanes. II est visé par I’article 266 quinquies du code des
douanes.

Fioul lourd : seul le fioul lourd utilis¢ pour les besoins de I’activité agricole peut
bénéficier de la mesure de remboursement partiel de la taxe intérieure de la
consommation. 11 figure a I’indice 24 du tableau B du 1 de I’article 265 du code des
douanes

5.3.  Factures éligibles

La date de livraison des carburants doit étre comprise entre le ler janvier et le 31
décembre de I'année concernée par la demande.

Les factures présentées ne pourront étre prises en compte que si elles sont établies au
nom du demandeur (personne physique ou sociéte) titulaire du compte bancaire sur
lequel le versement de 1’aide est sollicité : le nom (ou raison sociale) figurant sur la
facture doit étre identique a celui du RIB.
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5.4. Dépo6t de la demande

La demande de remboursement est recevable durant les trois années suivant celle au
titre de laquelle le remboursement est mis en place

Exemples :

e remboursement au titre de 2012 jusqu'au 31 décembre 2015,
o remboursement au titre de 2013 jusqu'au 31 décembre 2016.
e remboursement au titre de 2014jusqu'au 31 décembre 2017,

A Une seule demande peut étre déposée par bénéficiaire pour une année.

5.5.  Taux de remboursement

Les montants du remboursement des taxes pergues sur les quantités réellement achetées
de produits sont susceptibles d’étre modifiés chaque année. Les taux sont mis a jour
dans I’outil en temps réel et visualisables lors de la saisie.

Pour connaitre ce taux rendez-vous sur le site officiel de ’administration frangaise :

http://vosdroits.service-public.fr/professionnels-entreprises/F24458.xhtml

6. Pour en savoir plus sur les demandes de remboursement de la TIC/TICGN

- Le décret n° 2015-568 du 22 mai 2015 relatif aux modalités de remboursement
de la taxe intérieure de consommation prévue a l'article 265 du code des douanes
et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a l'article 266
quinquies du méme code est consultable a 1’adresse :

http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000030625212&dateTexte=&categorieLien=
id

- Site du Ministere de I’Agriculture de I’Agroalimentaire et de la Forét

http://mesdemarches.agriculture.gouv.fr/demarches/exploitation-agricole/demander-
une-aide-pac/article/taxe-interieure-de-consommation?id rubrique=1
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Création du compte

7. Préambule

Pour un compte fournisseur donné, il peut y avoir un ou plusieurs compte(s)
utilisateur(s). Cette possibilité est utile notamment dans le cas de structures assez
importantes ou bien de structure avec un secrétariat en charge de la saisie par exemple.

7.1. Définition de P’utilisateur principal (= gestionnaire)

Le premier utilisateur qui a créé le compte fournisseur est appelé « utilisateur
principal ». 1l est le gestionnaire/administrateur du compte fournisseur. L’utilisateur
principal a des droits spécifiques.

Il est le seul a pouvoir créer d'autres comptes utilisateur associés a ce compte et a en
assurer la gestion (modification, inactivation...).

Il a la visibilité sur I’ensemble des demandes de remboursement créé par les utilisateurs.
secondaires de son compte fournisseur. Les autres utilisateurs auront une visibilité

restreinte aux demandes qu’ils saisissent.

7.2. Définition de utilisateur secondaire

L’utilisateur secondaire est rattaché a un compte fournisseur principal et dispose des
données geénérales de la société. L’utilisateur secondaire ne peut modifier que ses
données propres.

7.3. Différence entre compte fournisseur et compte utilisateur

Du point de vue de la saisie dans 1’outil Chorus Portail Pro :

Le compte fournisseur s’entend comme le compte de 1’exploitant ou de la société sur
lequel sont inscrites les informations liées au siege social.

Le compte utilisateur s’entend comme le compte de I’utilisateur qui va saisir les
demandes de remboursement de la TIC/TICGN pour ’exploitation ou la société et sur
lequel sont inscrites les informations liées a I'utilisateur.

Un compte fournisseur est toujours lié a un compte utilisateur nommé alors
« utilisateur principal » du compte.

Un compte fournisseur peut déclarer plusieurs autres utilisateurs du compte, ces
utilisateurs sont les utilisateurs secondaires du compte.
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La démarche de création d’un compte fournisseur est la suivante :

Choix du type de compte : Saisie du numéro SIRET ou RIDET ou TAHITI

Souscription a un service et choix d’une option

Renseignement des informations de 1’entreprise sur le compte « fournisseur »

appelé aussi compte gestionnaire

B Renseignement des informations d’au moins un utilisateur « compte utilisateur
principal ». Cet utilisateur saisira les demandes de remboursement TIC/TICGN
pour ’entreprise.

B Finalisation de I’inscription via le mail d’activation (mot de passe et question

secrete)

B : Les champs dotés d’un astérisque rouge * doivent obligatoirement étre complétés

8. Choix du type de compte :

Choisir la catégorie du compte a creer .Elle est fonction du lieu d’exercice de votre
exploitation/sociéte.

Vous étes nouveau sur Chorus Portail Pro ? [7]

Vious étes nouveau sur Chorus Portail Pro 7 [7]
© ‘ous avez un SIRET ® vous n'aver pas de SIRET
| Bélectionnez une option - |
@ vious svez un SIRET ! Wous n'avez pas de SIRET Sélectionnez une option
Je suis une personne morale UE hors France
Je suis une personne morale hors UE
Jai un numéro TAHITI
L JaiunRIDET
Je suis un particulier

(1) Choisir « Vous avez un SIRET » pour la Métropole

(2) Choisir « Vous n’avez pas de SIRET » pour la Polynésie francgaise et sélectionner
- «j’aiunn® TAHITI »

(3) Choisir « vous n’avez pas de Siret » pour la Nouvelle Calédonie et sélectionner
- «j’aiun RIDET »

= Cliquez sur « Créer votre compte », I’écran de saisie de 1’identifiant s’affiche
14



9. ldentifiant du compte

- Le numéro SIRET est un identifiant d'établissement. Le numéro SIRET est un
numéro a 14 chiffres qui permet d'identifier chacun des établissements d'une méme
entreprise. Il est composé du numéro SIREN (n° d’identification unique propre a
I’entreprise) et de 5 chiffres propres a chacun des établissements de cette entreprise.
Il est attribué par I''NSEE par I'intermédiaire du CFE.

- Le numéro RIDET permet d’identifier les entreprises et leurs établissements créés
en Nouvelle Calédonie

- Le numéro TAHITI permet d’identifier les entreprises et leurs établissements créés
en Polynésie Francaise.

Les numéros de SIRET, RIDET, TAHITI doivent étre actifs. .

Saisie de I'identifiant [7]

ldentifiant

Annuler lNnscription et revenir 3 Maccusil Etapa suivante

Complétez le champ avec votre numéro SIRET, (RIDET ou TAHITI selon le cas).

10. Captcha

G

J

N

e

l xadkr ’

Recopiez les 5 caracteres que vous voyez dans I’image (appelée Captcha) en respectant
la casse des caractéres (majuscule/minuscule) Il s’agit d’un test permettant au Portail de
différencier la connexion par un homme d’une connexion par un programme
informatique malveillant.

Si vous ne voyez pas correctement les caractéeres a recopier, vous pouvez en changer en
rafraichissant le champ par un clic sur les deux fleches bleues.

11. Sélection du service

Cet écran permet de sélectionner I’action que vous souhaitez réaliser sur le portail

Sélection des services (7]
Senvices
Services disponibles™ D Service "MEMOIRE™ : Mémoire
I D Service "TIC" : Demande de remboursement partiel TIC/TICGN I

15



Sélectionnez le service « demandes » réservé aux professionnels agricoles pour leurs
demandes de remboursement partiel de la TIC/TICGN.

Le service « mémoire » est réservé aux prestataires du ministére de la Justice.

12. Sélection de I’option

Les options sont exclusives entre elles, vous ne pouvez donc en choisir qu’une seule.

Selection des services [7]

Services

Services disponibles I:‘ Service meémoire de justice” : service permettant aux prestataires de justice d'émettre des mémoires vers 'administration
"Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de la TICTICGN
Options du service "Demande”
Woici les options disponibles pour |a saisie des demandes de remboursement TIC/TICGHM @

@ e souhaite saisir des demandes poUur mon compte.

) Je souhaite &tre identifié en tant que centre de gestion.

B Sélectionnez 1’option «Je souhaite saisir des données pour mon compte » Si
vous souhaitez saisir vos demandes de remboursement partiel vous-méme, les
faire saisir a des utilisateurs créés secondairement ou a un centre de gestion
auquel vous auriez délégué votre gestion.

B T’option « Je souhaite étre identifié en tant que centre de gestion « est dévolue
aux centres de gestion souhaitant créer un compte fournisseur pour saisir les
demandes de remboursement de leurs clients. Elle n’est plus affichée si vous
avez déja envoyé une demande de remboursement pour votre propre compte. La
création et I’utilisation d’un compte avec ce choix d’option est développée dans
le guide « guide utilisateur de Chorus portail pro pour les centres de gestion »

= Cliquez sur «eétape suivante » pour accéder a 1’écran de saisie des données
générales du compte « fournisseur « principal

13. Saisie des informations du compte fournisseur (gestionnaire)

Le champ «identifiant fournisseur » et le bloc «adresse du siege social » sont
renseignés de fagon automatique pour les tiers connus dans le répertoire SIRENE
(Systéme Informatique pour le Répertoire des Entreprises et de leurs Etablissements),
réalisée par I'Insee.

Ces données ne sont pas renseignées automatiquement si vous disposez d’un numéro
TAHITI ou numéro RIDET.
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niorEtions Sur la Sockad

entifian fscal RGS

N PACAGE

Adresse du skege soclal

14. Bloc d’informations sur la société

14.1. Ildentifiant fournisseur

Renseignez votre numéro SIRET (numéro a 14 chiffres) s’il n’est pas pré rempli ou
numéro RIDET ou TAHITI selon le cas. Les numéros doivent étre actifs, par ailleurs le
numéro SIRET est contrdlé par rapport a la base INSEE.

14.2. Adresse électronigue du siége social

Renseignez une adresse électronique valide.

14.3. ldentifiant fiscal RCS

Le numéro RCS est composé de la mention RCS, du lieu d'immatriculation et du
numéro SIREN de I'entreprise (ex : RCS PARIS 654 987 321).

14.4. Numéro PACAGE

Inscrire le numéro PACAGE qui est I’identifiant unique d’enregistrement des
exploitants agricoles et permettant de bénéficier d’aides PAC (politique agricole
commune).Ce numéro e concerne que les agriculteurs.

Si vous n’en disposez pas ou si ce numéro n’est pas a jour en raison d’'une modification
de votre forme sociétaire, rapprochez-vous de votre Direction Départementale des
Territoires et de la Mer (DDTM) afin de vous faire enregistrer ou de procéder aux
modifications nécessaires.
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14.5. Raison sociale

Inscrire le nom de votre société ou votre Nom Prénom si vous étes exploitant individuel

Exemple : GAEC Durand ; EARL Martin ou Joél Martin

14.6. N°de TVA intracommunautaire

Inscrivez le numéro de votre entreprise.

Toute entreprise redevable de la TVA dans I'Union européenne dispose d'un numéro
d'identification fiscal individuel (NIF) délivré par son administration fiscale. Ce numéro
doit obligatoirement figurer sur les factures, les déclarations d'échanges de biens et les
déclarations de TVA de I'entreprise.

14.7. Catégorie de bénéficiaire

Accéder au menu déroulant en cliquant sur la fleche noire puis sélectionner votre
catégorie dans le menu déroulant.

15. Bloc adresse du siége social

15.1. Eléments de I’adresse postale

Les données de 1’adresse postale de votre si¢ge social s’affichent automatiquement si
vous étes connu dans la base SIRENE.

15.2. Numéro de téléphone

Complétez avec le numéro de téléphone de votre siége social ou le vétre éventuellement

15.3. Bloc coordonnées Bancaires

Le Portail vous demande d’indiquer au moins un compte bancaire sur lequel vous allez
étre payé afin de créer votre compte. Par la suite, vous pourrez enregistrer d’autres
comptes bancaires (voir chapitre "modifier mon compte™).

Lors de la création de vos demandes annuelles, vous préciserez ainsi parmi les comptes
bancaires enregistrés celui sur lequel vous souhaitez étre payé. Vous n'aurez alors pas
besoin de joindre de nouveau votre RIB et de saisir vos coordonnées bancaires.

15.4. Nom

Indiquez un nom pour votre compte bancaire. Ce nom vous est utile lors de la création
d’une demande de remboursement partiel pour identifier rapidement le compte sur
lequel vous voulez étre paye.

15.5. Type
18



Choisissez le type « RIB » uniquement si vous n’avez d’IBAN. Par défaut, le type
« IBAN » est sélectionné car il s’agit de la nouvelle norme européenne.

15.6. Numéro du compte bancaire (IBAN ou RIB)

Renseignez votre IBAN en respectant les indications présentes a I’écran.

Code pays®™ Cl& IBAN®*  Code banque / Code guichet® Compte bancaire® Clé RIB*

FR  [a]|| 76 0123456789 09876543210 5

(=)

Sur ’exemple ci-dessus : votre IBAN est FR7601234567890987654321059
- Sélectionnez comme code pays « FR » en cliquant sur la fléche noire
- Renseignez dans « Clé IBAN » : 76
- Renseignez dans « Code banque / Code guichet » : 0123456789
- Renseignez dans « Compte bancaire » : 09876543210
- Renseignez dans « Clé RIB » : 59

NB : ne pas mettre de séparateur dans le champ « code banque/ code guichet » que vous
saisissiez un IBAN ou un RIB.

15.7. Fichier

Ce champ permet de télécharger votre IBAN ou RIB sur votre compte et se compléte
automatiquement avec 1’intitulé du fichier téléchargé.

Le RIB téléchargé depuis votre poste de travail doit étre lisible par radministration.
(taille maximale par fichier . 4095 kilo-octetz)

Fichier® Parcourir...

= Cliquez sur « Parcourir » puis sélectionnez le fichier électronique présent sur votre
ordinateur et contenant votre relevé d’identité bancaire.

Au préalable, il vous faut donc avoir scanné votre relevé d’identité bancaire ou bien
I’avoir téléchargé sur le site internet de votre banque.

Pour information, un fichier de 4096 kilo- octets (ou 4 Mo) scanné au format PDF
correspond a environ 40 pages scannées en noir et blanc avec peu d'images a l'aide d'un
photocopieur réglé en 200 dpi.

= Validez ensuite votre saisie avec le bouton « valider »

= L’écran d’inscription de ’utilisateur principal s’ouvre

16. Saisie des informations du compte utilisateur

Les données genérales du compte utilisateur principal sont pré remplies a partir des
éléments saisis sur votre compte fournisseur
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16.1. Bloc informations générales

16.1.1. Identifiant fournisseur

Ce champ est pré rempli avec le numéro SIRET, RIDET ou TAHITI

16.1.2. Adresse électronigue

Veillez a renseigner une adresse électronique valide car dans le cas contraire vous seriez
dans I’incapacité de finaliser votre inscription sur le portail. Cette adresse mail est en
effet utilisée pour vous envoyer le lien d’activation du compte.

16.1.3. Nom prénom
Renseignez votre nom et prénom.

16.1.4. Adresse de contact

Pré remplie avec celle de votre compte fournisseur, vous pouvez la modifier si vous le
souhaitez.

16.1.5. Numéro de téléphone

N’omettez pas d’inscrire un numéro de téléphone qui permettra de vous contacter en
cas de besoin

17. Suivi de Pactivité

Le suivi d’activité est coché automatiquement et vous permet de recevoir un courriel
hebdomadaire vous informant de 1’avancement du traitement de votre demande de
remboursement.

= Cliquez sur « Finaliser I’inscription »

18. Activation du compte

Apres finalisation de vos saisies, un courriel d'activation de votre compte est envoyé a
I'adresse électronique saisie sur votre compte utilisateur. 1l doit vous parvenir dans un
délai d'une dizaine de minutes.

Ce courriel est envoyé par « admin@finances.gouv.fr ».

Bienvenue sur Chorus Portail Pro,
nous vous invitons & cliquer sur le lien suivant pour activer votre compte -activer |e compte.

L'équipe support Chorus Portail Pro
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= Cliquez sur le lien « activer compte » présent sur le courriel afin d’afficher 1’écran
d’activation du compte, complétez les champs proposés.

18.1. Mot de passe

Renseignez deux fois le mot de passe de votre compte. Ce mot de passe doit étre
suffisamment sécurisé, par conséquent, le Portail exige que le mot de passe :

B Soit composé d’au moins 10 caractéres
B Contienne au moins 3 des 4 types de caracteres suivant : majuscule, minuscule,

chiffre, caractére spécial

18.2. Question secréte

Sélectionnez votre question secrete et saisissez la réponse a cette question.

A Ces informations vous seront demandées si vous avez oublié votre mot de passe

= Cliquez ensuite sur le bouton « Valider », I’écran d’accueil du Portail s’affiche.
Vous pouvez des lors initier la saisic d’une demande de remboursement partiel de
la TIC/TICGN.

18.3. Cas de non réception du lien d'activation

Si vous ne recevez pas le courriel d’activation :

1. Vérifiez que le courriel n'est pas dans la boite "courriers indésirables” ou "spams »
de votre messagerie

2. Si ca n'est pas le cas, envoyez un courriel au support comme indiqué dans le chapitre
"Poser une question support"”, en précisant votre adresse €lectronique exacte et le motif
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Modification du compte

Une fois votre compte créé et activé, vous avez toujours la possibilité de le modifier.

Plusieurs types de modification sont possibles :

B Modification des données générales du compte (profil)
B Création d’un utilisateur secondaire du compte

B Désactivation d’un utilisateur secondaire

M Délégation de vos droits de gestionnaire a un de vos utilisateurs
B Délégation de votre gestion a un centre de gestion

Modifier les informations de votre profil

Vous pouvez tout modifier sauf les identifiants de votre compte ¢’est-a-dire
le numéro de SIRET/RIDET/TAHITI,

| - . | | | ,

Pour confirmer chaque modification, cliquez sur le bouton « Enregistrer ».

Pour entrer sur votre compte en modification,

iChor‘us | sarl MCA

£

Mon suivi am

i ¢ fihis s

liés & vos d des de
pastiel TICITICGN

Mon tableau de bord

Initiateur
MCA MCA1

"

Gestion des demandes as

Montant Win :] Maxc [:]

Statut courant Brouillon ] Envoyé
Regu Mis en paisment
Refusé Supprimé

Wi 4 1710w (10 [5] lignes par page (2 lignes)

Contenu Adualité Pricritaire
Tous les services

Tous les services - Connecté + Non connecté

Actualité : Connecté + TICTICGN
Acualité : Connedté + TIC/TICGN
Contenu Actuslité

= Cliquez sur le bouton
contenant votre nom sur la
page d’accueil de votre
compte



L’écran de gestion du profil du compte s’affiche :

Choississez 1’espace a modifier « utilisateur » ou « fournisseur », en cliquant sur le
bouton concerné , le nom du compte choisi s’affiche en vert au dessus de I’écran

Mo expsce M= el I I
e— pr—
Mon soenpls [ el oy oecrmacusmar 7]

e e
W — | |
PP [ EL
- = | et = |
e il
c [+ P oy P LRG ST monoRs | oo cana [ |
— = | e = |
it [ [ [cer=saam |

= | J

Saiezion gen savizes

T e i T

i mibeciormn [l e CRUCTE C-CNEEDIE, VO PRORTAT L (o e e (oo de lechation de vine Compbel. L CoTer SecroniGus RCRGEEN e daneTents inbereen B oine Compbe Cete. SeTEn.
5:.1-=| et cam e (TRCTROGH]

DRSTION G MOT g passe
Pour @ SSRGS, SN Tt e GEERS S CITOOTE WS ML 0] crechine,
st cormporber mu s 3 Eypas de caracine par e 4 roue T

* cen oo

* ommnacs

* e e

= e carmchinen TpRcEms: (penchaton, scowin. wis ]

T | |

YR —) | |

ocifier wore question seoioe

Les modifications réalisables a partir de ces écrans sont décrites ci dessous

19. Modifier Padresse électronique

Mon espace Mes utiisateurs Profil X

Maon compte Compte utilisateur (=]

Informations générales

Identifiant fournisseur [ ABASE5E9Z00017 l
Adresse électronigue [ lcabota@hotmail.com ] [3 Medifier radresse électronique
Nom® [ MCA l Prénom® MGCA1

Adresse de contact

= Cliquez sur I’icone « modifier I’adresse électronique »,
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Changement de I'adresse €lectronique

Adresse électonique leabota@hotmail.com = renseignez votre nouvelle adresse,
Nouvelle sdresse &lectronigue™ | | |:> Sais|ssez Votre mot de passe,
Vot e pesse” ' ' = puis validez votre saisie

=3 |

20. Modifier I’adresse physique

Vous pouvez modifier ’ensemble de 1’adresse de contact.

21. Déléquer sa gestion & un centre de gestion

Sélection des services

Services disponibles D Service memoire de justice™ : service permettant aux prestataires de justice d'emettre des memwires vers I'administraticn
" "Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de la TIGTICGN

Opticns du service "Demande”

Voici les options dis, ibles pour |a ssisie des demandes de remboursement TIC/TICGN
'_/Je souhsite saisir des demandes pour mon compte.

@) Je souhaite déléguer la saisie de mes demandes 4 un centre de gestion.

Centres de gesticn disponibles™ |;||

Coordonnées bancaires Ajouter une coordonnés bancaire

Sélectionnez 1’option « je souhaite déléguer la saisie de mes demandes a un centre de
gestion » si votre gestion est déléguée a un centre de gestion qui effectuera la saisie
pour votre compte.

22. Ajouter un compte bancaire

Coordonnées bancaires Ajouter une coordonnés bancaire

Date d'ajout
25/03/2015 13:46:12

FR7TE20041010121224587290170

MCA

= Cliquez sur «ajouter une coordonnée bancaire ». , renseignez ensuite les
coordonnés comme décrit dans le chapitre « créer un compte ».
= N’omettez pas d’enregistrer votre saisie.

23. Modifier un compte bancaire

La modification d’un compte bancaire consiste a ajouter le compte bancaire souhaité
puis a soit désactiver ou supprimer le compte initial, un simple changement de quelques
données n’est pas possible.

24



- Pour désactiver le compte, décochez la case « actif ». Un compte désactive ne
sera plus proposé lors de la saisie d’une demande de remboursement partiel
mais toutefois les données et le RIB téléchargé seront conservés sur votre
compte.

- Pour supprimer le compte, cliquez sur la croix rouge, le compte sera
supprimé définitivement.

24. Supprimer un compte bancaire

Coordonnées bancaires Ajouter une coordonnés bancaire

Date d'ajout

25/032015 13:46:12

= Cliquez sur la croix rouge puis enregistrer votre demande. Le RIB ou IBAN
télécharge sera également supprimé

FR7TE20041010121224587290170

MCA

25. Enregistrer une piéce justificative sur le compte

Le Portail propose d’enregistrer un document sur votre compte dans votre profil.

Vous pourrez ensuite lors de la saisie de vos demandes de remboursement partiel
ajouter trés rapidement ce document comme piéece justificative (par exemple I’extrait K-
bis de votre entreprise)

Mon espace Mes utiisateurs I Profil X I

Mon compte

Informations générales

[umsssas;uuuw |

Adresse dlectronique [If.ahma@huh'nall com J 3 Modifier 'adresse lech

Nom™ [mc,: | Prénom [ MCA1 |

Adresse de contact

A [3 du general de gaull | complément [ |

Code postal [7 008 ‘ e [PARISB |

Pay [F ce E” Téléph [3575543433 |
o i |

= Cliquez sur « ajouter des piéces jointes » pour afficher 1’écran permettant I’ajout.
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. Ajouter des piéces jointes

[taille maximale par fichier : 4098 kilc-octets)

1

Mom™ |dossier entreprise Type™  Extrait KBIS ~ Fichier® | ||Parcaourir...

Joindre une sutre pigce jointe

Annuler |l Valider

= Donnez un nom au fichier que vous allez enregistrer
= Choisissez le type de piece a insérer dans la liste déroulante

= Cliquez ensuite sur « parcourir », pour atteindre le fichier électronique (scan, photo,
etc...) présent sur votre ordinateur

.ha) (T-) =] EXTrai KoIs XI5 UD/US/£ULD 14000 FELIIE]

ibreE(\\ac03sm25) (V) M facture 10 05/03/201514:17  Feuille . . s
o) & facture 2xs 05/03/201514:17  Feuille = Sel_eCt_Iom:]eZ le fichier
Jémat (Valpha) (Z:) & p) is 17/03/201517:29  Feuille puis finalisez le
3n MSN [?:‘J PJ xlsx 17/03/201517:29 Feuille e,
ur espace2.intranet.dafip & ri2 Lds 05/03/20151417  Feuille teleChal’gement en

I l@msz.xls . osi.'oa_.-'zols 1017 Feui:le cliquant SUT « OUVTIr » sur
Norn du fichier: extrait kbis xls [ Tous s fichiers ) - votre ordinateur

I [ owir | [| Annue |

Lorsque le téléchargement de la piéce jointe est réussi, le nom de la piéce jointe
s’affiche dans la zone « fichier « de votre compte ainsi que et la mention « prét a
I’envoi ».

Ajouter des piéces jointes

= Vous pouvez alors
namemaxin?slepsmc.mer 4096 kilo-ootets) Vallder VOtI'e

| Type® Extrsit KBIS + Fichier* [extait kbis xIs | | Parcourir.. b

it rene ) téléchargement

Joindre une autre pidoe jointe

Valider

La piece jointe s’affiche sur votre compte.

Lban compite [ Comepts ustinsteur | ET ALt rerd &1

informations générakes

AEASLERI 0001 T
P p— _I"B:'l'lj:"il-ll-l:.‘_" FuUe
i (LT Prisecem™ RBCAT
Sudresse de contact
ue® 3 rue du geneal ce gaulie Complémant de rue
Code " TIOE L PARIS B
- Fopeim - Hphors GETEAL 34
Fa
Swrvious disponisies® o Sarcics “THE" : Damande de sembounsmant partiel TIETICAN
e CEETEra
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26. Supprimer une piéce jointe sur le compte

Selectionner la ligne & supprimer en cochant la ligne puis cliquez sur « supprimer la
sélection »

doaner snhepie axtail_kbn_xh KBl
Suki e Mactvibe:
I Gestion du mot de passe I
Pour étre aco=pte, votre mot de passe doit comporter au minimum 10 caractéres,
et comporter au moins 3 types de caraciéres parmi les 4 groupes suivants :
* des majuscules,
= des minuscules,
= des chiffres,
» et des caractéres spécisux (ponctuation, accents, etc..)
Mot de passe aciuel [ ........... ]
Nouveau mot de passe™ [ ----------- ] SATISFAISANT
Confirmez votre nouveau mot de passe™ [ ----------- ]
I Modifier votre question secréte I
Question secréte™ [ |;|l
Réponse® [ l
El

= Saisissez votre ancien et nouveau mot de passe. , confirmez la saisie a nouveau, et
« Enregistrer » votre saisie.

28. Modifier la question secréte

= Choisissez une question secrete et inscrivez votre réponse puis cliquez sur
« Enregistrer ».
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Ajouter un utilisateur secondaire a votre compte

L’utilisateur ayant créé le compte, nommé utilisateur principal, est le seul a pouvoir
créer d'autres comptes utilisateur associés a ce compte et a en assurer la gestion
(modification, inactivation...).

La démarche de création d’un compte utilisateur secondaire est la suivante

B Création d’un compte utilisateur par le gestionnaire du compte fournisseur,

B Réception d’un mail d’activation du compte secondaire par I'utilisateur du
compte secondaire

B Renseignement par ’utilisateur secondaire du mot de passe, question secrete et
informations complémentaires du compte (adresse, numéro de téléphone, etc.)

Pour ajouter un nouvel utilisateur,

© Mon espace |

Profil X = Cliquez sur I’onglet « Mes
utilisateurs » de la page
d’accueil de votre compte

Mon suivi des demandes

lci seront affichés les événements liés & vos demandes de sousaription.

Gestion des utilisateurs . = puis cliquez sur le bouton « créer
[ un nouvel utilisateur »

Adresse elecronigue

Nom [ ]

Prenom [ ]

Créear un nouvel utilisateur Ouwrir Ia recherche | Rechercher
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La page de création du nouvel utilisateur s’affiche.

Mouvel utiisateur X

Mon espace Mes utilisateurs

Création dun utilisateur

Adresse électronique™

J
J
J

Services disponibles® [ service *Tic" : Demande de remboursement partiel TICITICEN

MNom™

Prénom™

= Renseignez I’adresse électronique, le nom et le prénom de 1’utilisateur a ajouter Ce
dernier recevra un courriel d’activation a 1’adresse saisie pour activer son compte et
choisir son mot de passe.

= Cliquer sur « valider »

A Chaque utilisateur rattaché au compte doit disposer d’une adresse électronique

I.ii, i ,i . i,.I .i I . i .I

Désactiver un utilisateur secondaire

Il n’est pas possible de « supprimer » un utilisateur secondaire et faire disparaitre ses
données de votre compte fournisseur. . VVous pouvez par contre le désactiver ce qui aura
pour effet de rendre son compte inactif et donc inutilisable.



Déléguer vos droits de gestionnaire a un autre utilisateur

Cette fonctionnalité est utile notamment en cas de congés ou d’absence pour donner le
role de gestionnaire ou « utilisateur principal » a un autre utilisateur.

= Dans I’onglet « Mes utilisateurs », cliquez sur « Rechercher ».

Gestion des utilisateurs

Adresse électronique | ‘

MNom | |

Prénom |

Créer un nouvel utilisateur

Quvrir la recherche

Le résultat de la recherche affiche vos comptes utilisateurs associés dans un tableau.

Cliquez sur I’image représentant un homme pour transférer le role de gestionnaire puis
sur OK dans le pop-up qui s ouvre.

Resultats de la recherche

[CEREAN Y] E\]wzsparnaga(f lignes)
Compte achf

Prénom

azerpoiuer@amal com

DURONT Albert r 3
uillaurme. pern@sopratonsuiing.com PERIN Guillaume: 7 E
matthieu.delamare@sopraconsulling.com DELAMARE MATTHIEU Eetrrrenees
maxime. magliulo@sopra.com MAGLULD Maxime 785785 v
poezaifoiu@zeal fr MOULIN Jean r

Attention vous allez transmettre définitivement le rile gestionnaire. Etes-vous sur ?
Yous serez déconnecté A lissue de cette action.

DK ] ’ Annuler

30



Déléguer sa gestion a un centre de gestion

Chorus portail pro permet de déléguer la saisie des demandes de TIC/TICGN aux
centres de gestions mandatés par les agriculteurs pour la gestion de leurs affaires
courantes en lien avec leur comptabiliteé.

La démarche de delégation est la suivante

B Choix de I’option de délégation pour transmettre la demande de collaboration au
centre de gestion

B Mail d’information du centre de gestion en retour acceptant ou refusant la
collaboration

Depuis votre profil, positionnez-vous sur 1’écran « fournisseur » de votre compte.

Woici les options disponibles pour |a saisie des demandes de remboursement TIC/TICGEN :
ouhaite saisir des demandes pour mon compte.

louhaite déléguer |a saisie de mes demandes & un centre de gestion.

® |
[

Centres de gestion disponibles® I |I||

Coordonnées bancaires Ajouter une coordonnés bancaire

Dans le bloc « option sélection du service Demande », cochez le service « je souhaite
déléguer la saisie de mes demandes a un centre de gestion » puis choisissez votre centre
de gestion dans la liste déroulante en cliquant sur la fleche noire.

Le centre de gestion auquel vous souhaitez vous affilier recevra votre demande
d’affiliation et pourra soit 1’accepter soit la refuser.

B Vous serez informez de la décision du centre de gestion par un courriel sur votre
boite mail.

Dés lors qu’une demande de délégation est initiée, vous ne pouvez plus créer de
demande de remboursement de TIC/TICGN vous-méme jusqu’a ce que I’affiliation soit
refusée ou acceptée pour une demande en cours ou résiliée si votre affiliation est déja
active.

29. Modifier le centre de gestion

Si vous modifiez la valeur de la liste déroulante « Centres de gestion disponibles »
lorsqu’une collaboration est en cours, cette derniére est immédiatement arrétée :
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B Un mail est envoyé a I’ancien centre de gestion pour le notifier de la fin de
collaboration
M Une alerte est envoyée au nouveau centre de gestion

30. Rupture du contrat de collaboration a votre initiative

Vous pouvez a tout moment (depuis 1’écran « Mon compte fournisseur ») cesser le
contrat de collaboration qui vous lie avec le centre de gestion.

B Dans ce cas, un mail est envoyé au gestionnaire du centre de gestion pour
I’avertir. La fin de la collaboration est effective sur le portail, méme si le mail
n’a pas été correctement envoyé

31. Rupture du contrat a Pinitiative du centre de gestion

Le centre de gestion peut a tout moment cesser le contrat de collaboration qui le lie
avec vous.
B Dans ce cas, un mail vous est envoyé pour vous informer. La fin de la
collaboration est effective sur le portail, méme si le mail n’a pas été
correctement envoyé.

32. Gestion et suivi des demandes dans le cadre d’une délégation a un centre de

gestion

En termes de suivi des demandes, la délégation a un centre de gestion est transparente,
¢’est comme si vous aviez saisi vous-méme vos demandes de remboursement.

B Vous étes informés des demandes saisies et de leur statut dans le « Tableau de
bord » ainsi que des actions des services administratifs sur les demandes
transmises dans le bloc « Mon suivi ».

B Vous avez également la possibilité de rechercher vos demandes via le bloc
« recherche ».

Particularité de la recherche dans le cas d’une délégation :

Rasuitats de la recherche

Vous conservez la visibilité sur ’ensemble de vos demandes dans le temps qu’elles
aient été créées par vous-méme ou par votre centre de gestion.

. . , - A 9 - .
Afin de faciliter la lecture des résultats de recherche une icone « sa » est ajoutée dans la
colonne initiateur du tableau de demandes. Cette icone s’affiche lorsque le créateur de
la demande est votre centre de gestion.
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Connexion a Chorus Portail Pro

33. Se connecter & Chorus Portail Pro

Vous devez au préalable avoir créé votre compte. Si votre compte est créé et activé,
renseignez votre adresse électronique et le mot de passe que vous avez choisi.

Adresse électronigue ‘ ‘

Mot de passe ‘ ‘

Se connectar

wot de passe oublié ?

34. J’ai oublié mon mot de passe

Cliquez sur « mot de passe oublié », saisissez votre adresse électronique et répondez a
la question secréte. Un courriel vous sera envoyeé avec un houveau mot de passe.

35. J’ai oublié mon de passe et la réponse a la question secréte

Saisissez une fiche support, votre demande sera traitée par 1’équipe en charge de
I’assistance utilisateurs. (Voir chapitre « Poser une question au support »).

36. J’ai un message d’erreur indiquant que mon compte n’est pas activé

Cela signifie que vous n’avez pas activé votre compte. Regarder dans votre messagerie,
y compris dans vos courriers indésirables et vos spams, pour retrouver le courriel
d’activation. Si vous ne trouvez pas ce courriel, saisissez une fiche support (voir
chapitre « Poser une question au support »).



Création d’une demande de remboursement TIC/TICGN

37. Initialiser une demande de remboursement

Pour démarrer la création d’une demande de remboursement, cliquez sur le bouton
« création nouvelle demande » dans le bloc «gestion des demandes » de la page
d’accueil.

Mouvelle demande X

Mon tableau de bord

nFizieur
ol seront SMEnEs koS dutnamants IS5 3 V0% OSTIEN0ES O emDoursement partiel TICTICEN

Gestion des demandes

B4 101 0 o 10 [ nignes par page (3 ignes)

Igereifiant = 13 demanse [ |

Mortant h'hl |h'3£|

- = Tous ks services
Stant courant Broullion Emaoye
) Tous les Senices - Connect + Nom connects

=e;J L'lse'\ palement
Actuats : Connectd + TICTICGN

wﬁ -aJ::rI’VE Achuaing - Connecte + TICTICGN
‘Comteru Acthualie

Créar une nowelle demande

Ourir 13 recherche | Rachercher

Un formulaire de demande de remboursement s’affiche.

38. Présentation de la demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN

Ce formulaire est composé de cing blocs

- Un bloc « En-téte » pour la saisie des données communes a chaque ligne de
factures de votre demande,

- Unbloc « liste des demandes » pour la saisie des données de chacune des
factures pour lesquelles vous demandez le remboursement partiel,

- Un bloc « montant total des demandes » qui récapitule I’ensemble des factures
saisies,

- Unbloc « pieces jointes » qui permet d’ajouter des picces jointes pour
I’ensemble de la demande et non pour une ligne de saisie en particuliers

- Un bloc composé des boutons d’action sur la demande saisie : enregistrement
et envoi de la demande notamment
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La démarche de saisie d’une demande de remboursement partiel est la
suivante :

B Complétion des données d’en-téte

B Saisie de la liste des demandes (1 ligne par facture)

B Ajout de piéeces justificatives a la demande

B Enregistrement de la demande.

B Envoi de la demande a I’administration pour traitement

39. Saisie des données d’en-téte de votre demande de remboursement

Demande de remboursement partiel TIC/TICGN (7]

'w DEE FUOrisS 3 salsir 085 JeMEN0es dENE WOTNE JanamameEnt
- @ En-téts 1
AnTSs CONCEMESE Dar 13 demande™ ﬂ | m | Créanciar
sarl MCA
N RACAGE | | | 17UE DU FALBOURS SAINT HONORE
75003 PARIS &
Cawgarie de benaficlalres | = | Franes
- Salection des COOrdonnSss Dancalres™ A
Deutoe™ |Eumeurnp-e-en = N . ® WCA |:||

39.1. Année de la demande

Sélectionner 1’année des dépenses au titre desquelles vous demandez un
remboursement .dans la liste déroulante. L’année doit correspondre a I’année
d’établissement de votre (vos) facture(s).

NB : La demande de remboursement pour les achats effectués au cours de I'année N-1
doit étre effectuée avant la fin de I'année N+2 :

39.2. Numéro de PACAGE

Complétez avec votre numéro PAGAGE .Ce champ est complété automatiquement si
VOUS avez inscrit ce numéro sur votre compte fournisseur.

39.3. Catégorie de bénéficiaire

Complétez en choisissant une catégorie vous correspondant dans la liste déroulante ; Ce
champ est automatiquement complété si vous 1’avez renseigné dans votre compte
fournisseur.

39.4. Devise
La devise est en euro par défaut ‘et n’est pas modifiable.
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40. Saisie du bloc « liste des demandes »

I... Lists 055 gsmaniss I

Afoutar une ligna o2 damande

Vous devez saisir dans ce bloc les données de chaque facture de carburant pour
lesquelles vous demandez un remboursement partiel. Pour ajouter une nouvelle saisie
vous devez cliquer sur « Ajouter une ligne de demande »

40.1. N° ligne de demande :

Cette zone est automatiquement incrémentée a chaque ajout d’une demande de
remboursement.

40.2. NP° facture

Renseignez ce champ avec le numéro présent sur la facture du fournisseur pour laquelle
vous demandez le remboursement partiel.

40.3. Date de livraison

Date de livraison du carburant facturé au format JJMM/AA figurant sur la facture
.Cette date doit correspondre a ’année de la demande

40.4. Type de carburant

Choisir dans la liste déroulante le type de carburant facturé

40.5. Quantité/volume

Saisir soit la quantité soit le volume du carburant facturé au format monétaire :

8 chiffres maximum dont 2 décimales (Exemple : 123456,78)
- Le Gazole non routier s’exprime en en litres (L)

- Le Fioul Lourd s’exprime en tonnes (T)

- Le Gaz naturel s’exprime en millier de Kilowatts/heure (MKWHh)
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40.6. Taux applicable

Cette zone est automatiquement complétée a partir des valeurs inscrites dans « type de
carburant » et « année de la demande ».

40.7. Montant

Ce champ est automatiquement complété et calculé a partir des champs « taux
applicable « et « quantité/volume »

Montant = taux applicable x Quantité ou le Volume

& Liste des demandas

Mortant TOTAL |32’|'50 |

Chaque saisie est récapitulée et agrégée aux autres par typologie de carburant dans la
zone « montant total des demandes »

40.8. IcOnes d’action

Au niveau de chaque ligne de demande, vous disposez de boutons qui vous permettent
de réaliser les actions suivantes :
_1: Dupliquer la ligne de facture de votre demande de remboursement .La
ligne dupliguée apparait en derniére position du tableau.
&'+ Ajouter une piéce jointe sur la ligne de facture de votre demande,
£= : Ajouter une piece jointe provenant du compte sur la ligne de facture de
votre demande. Ce bouton apparait s’il existe des piéces jointes
préalablement téléchargées sur votre profil.

40.9. Ajouter une nouvelle ligne de facture a votre demande de remboursement

Vous pouvez ajouter plusieurs lignes de facturation sous réserve que les données d’en-
téte soient identiques pour I’ensemble de ces factures. Plus particuliérement, cela
signifie que toutes les factures inscrites sur la demande ont été émises la méme année
et relévent du méme numéro PACAGE.



Pour ce faire, cliquez sur le bouton « Ajouter une ligne de demande »

& Lists oas demanoss

N" facture Date de Ikralkson Type de carburant

At une ligne o2 demande

40.10. .Dupliquer une ligne de saisie

Pour dupliquer une ligne de saisie, cliquez sur le bouton « Dupliquer ». La ligne saisie
apparaitra en derniére position dans le tableau. Les piéces jointes ne sont pas
dupliquées.

Exemple : duplication de la ligne 1

Tous les éléments saisis sur la ligne 1 ont été dupliqués, sur la ligne 3.

. @ Liste des demandes

N* facture Date de livraison Type de carburant QuantiteNVelume Taux applicable Montant Actions
1|2 11/03/2014 5] Gaz Maturel (Mwh[e] 20.00 1.15 23.00 7 e |3
2|2 ] [51.-'54.-'2315 ]|<=| [ Figul Lourd {tonnes ; 100.00 2.01 204.00 ] B & s |4
e ——
I allz 110372014 [F] Gaz Nature! (MKwh[e] 20.00 115 23.00 Bdem |

. @ Montant total des demandes

Type de carburant QuantitéNvolume Taux applicable
GNR (litres) MIA MIA MNUA
Ficul lourd {tonnes) 100.00 2.01 201.00
Gaz naturel (MKwh) 40.00 1.15 46.00
Montant TOTAL 247.00

41. Ajouter une piéce justificative a une demande de remboursement

Plusieurs possibilités vous permettent d’ajouter des picces justificatives a votre
demande de remboursement de la TIC/TICGN

41.1. Ajouter une piéce justificative préenregistrée sur votre ordinateur

- A partir de la ligne de saisie :

= Cliquez sur le trombone

N* tacture Cate de Ikraksan Type de carurant Cuanhaivioluma T applicatie Montant Ations

|-I>.0:7.‘231i ||T', |=m|_mrupm-es; |:_||

- A partir de la zone « piéces jointes »

= Cliquez sur « Ajouter PJ »

& Placas [ointas

‘Salectionner une P, du compis

@ Aumaing une plece jolne dol Stre aachas & votre demande.
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L’écran permettant d’ajouter les PJ s’affiche . = Inscrivez le numero de la ligne
de demande a laquelle vous

souhaitez ajouter votre piece

Ajouter des piéces jointes | jUStifiC&tive,

B — [P . | = Selectionner le type de piéce
T ‘ jointe et télécharger le fichier
i e e e e | AUMmEriqUe,

|
.

= Cliquez sur valider.

Si le téléchargement de la picce jointe est réussie, le nom de la piéce jointe s’affiche
dans la zone « fichier « de votre compte ainsi que et la mention « prét a ’envoi ». Vous
pouvez alors valider votre saisie

Pour plus de détails sur cette procédure, vous pouvez consulter « Enregistrer une piece
justificative sur le compte » dans le chapitre « modification du compte ».

41.2. Ajouter une piéce justificative préenregistrée sur votre compte

- A partir de la ligne de saisie

= Cliquez sur I’icone « Sélectionner une PJ du compte »

[osaszone [M | Fourown pomes) [

- A partir de la zone « piéces jointes » située en bas de I’écran

= cliquez sur « Sélectionner une PJ du compte »

& Placas |ointas

L’ écran permettant d’ajouter les PJ s’affiche

= Complétez ou modifiez selon le cas

Sélectionner des piéces jointe de votre compte le « N° de la |igne de demande »
pour rattacher la piéce
MN* de |3 prestation Pigces jointes [+] b 4 jUStifiC&tiVE a la bonne Iigne de
Joindre une autre pigce jointe facture saisie.
= Sélectionner la PJ du compte a
[ Annuer | utiliser dans la liste déroulante

(fleche noire)
= Cliquez sur valider
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Si le téléchargement de la piéce jointe est réussie, le nom de la piece jointe s’affiche
dans la zone « Fichier « de votre compte ainsi que et la mention « Prét a 1’envoi ».
Vous pouvez alors valider votre saisie

Résultat de I’ajout des piéces justificatives

Les pieces justificatives issues de votre compte sont spécifiees « Compte » ; les piéces
issues de votre ordinateur sont spécifiées « Téléchargement »

@ FPiéces jointes

Sélectionner une F.J. du compte | Ajouter des P.J.

W4 101 b i [10 i) lignes par page (2 lignes)
N ligne de demande = Type S Origine 3 Date d'ajout =

Mom de |a pigce jointe

PJ_01_FAC_facture_1.xls

Facture T&léchargement

PJ_01_KBI_extrsit_kbis_xls Extrait KEIS

Compte

PJ_02_FAC_facture_2.xls

Facture Tél&chargement

Supprimer la sélection

41.3. Supprimer une piéce ajoutée & une demande

Vous sélectionnez la piece jointe en cochant la ligne souhaitée puis vous cliquez sur le
bouton supprimer piéce jointe

& Piéces jointes

Sélectionner une P.J. du compte | Ajouter des PLJ.

W4 171 |10 El lignes par page (2 lignes)
Mom de la pice jointe N® ligne de demande Origine a Date d'ajout a
FJ_01_FAC_facture_1.xls 1 Facture Tél&chargement 2500372015 D
PJ_01_KBI_extrait_kbis_xls 1 Extrait KBIS Compte 25/03/2015 (=]
PJ_02_FAC_facture_Z.xls 2z Facture Te&lechargement 25/03/2015

42. Formats autorisés des pieces justificatives

Il est possible de joindre des fichiers scannés, des photographies realisées avec des
téléphones portables ou des appareils photo, des documents de bureautique (sous

réserve d’un enregistrement au format 2003 si vous possédez Microsoft office 2007 ou
2010).

Liste des formats acceptés : .BMP, .GIF, .FAX, .ODT, .PPT, .TIFF, .XLS, .BZ2, .GZ,
JPEG, .P7S, .RTF, .TXT, .XML, .CSV, .GZIP, .JPG, .PDF, .SVG, .XHTML, .DOC,
.HTM, .ODP, .PNG, .TGZ, .XLC, .ZIP, . HTML, .ODS, .PPS, .TIF, .XLM.

Assurez-vous que les piéces jointes sont bien lisibles (notamment dans le cas de prises
de photographie).

42.1. Délai de conservation des piéces justificatives

Vous devez conserver les piéces justificatives durant 10 ans conformément a l'article L.
123-22 du code de commerce.
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43. Enreqistrer la demande de remboursement partiel

Pour enregistrer votre demande de remboursement, vous devez avoir saisie au moins
une ligne de facture,

= cliquez sur le bouton « Enregistrer » en bas de la demande

Une fois la demande enregistrée, celle -ci est au statut « Brouillon ». VVous pouvez alors
quitter le Portail, vous reconnecter plusieurs jours apres et la modifier ajouter ou
supprimer des lignes de facture ou des piéces jointes.

43.1. ldentifiant demande

Au 1% enregistrement, le Portail attribue un numéro a votre demande de
remboursement. Il s’agit d’un numéro unique pour chaque demande appelé « identifiant
demande ».

Mon espace Demande : 10853 %
Demande de remboursement partiel TIC/TICGN Certificat de dépﬁtm Histnrique
& Entéte
Année concemée par |s demande™ [Zuqz Créancier
(7] sarl MCA
f } FAUBOURG SA

° FACAGE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONORE

51000 Mancy
Catégorie de bénéficiaires [ France

Sélection des coordonnées bancaires™ MCA

44. Envoyer la demande a ’administration

Cliquez sur le bouton « Envoyer ». La demande est alors transmise aux services
administratifs, elle n’est alors plus modifiable.
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44.1. Certificat de dépot

Le certificat de dépdt est produit automatiquement lorsqu'une demande de
remboursement partiel est transmise a lI'administration. Il comporte un numéro de
certificat unique, nommé empreinte.

Vous pouvez l'imprimer a tout moment et le communiquer en cas de litige, il constitue
la preuve du dépét de votre demande de remboursement de la TIC/TICGN.

Certificat de dépot
Dste :02/04/2015 Empreinte :KhMTFim/SDrCdbROOww Y tBCOcESE8aY meYlQZpYzKY= :

Certificat de dépdt

CGN pour I'exercice 2012, n®: 10821 d'un montant
ransfert.

me preuve de dépdt & toutes fins

Gharus Portail Pro |

= La fonction « Export» vous permet d’enregistrer le certificat sur votre
ordinateur pour I’imprimer

= Cliquez sur le bouton « Fermer » pour fermer 1’écran.



Liste des pieces justificatives a fournir

AL’attestation d’affiliation a la MSA n’est plus requise lorsque vous utilisez
la téléprocédure sur le portail Chorus Pro.

Par ailleurs, pour les demandes portant sur du fioul lourd ou du gaz naturel, les
exploitants agricoles doivent obligatoirement fournir une attestation récapitulative
des aides percues au titre du réglement de minimis agricole jointe a la notice
explicative

Vous devez joindre les documents suivantsa chacune de vos demandes de
remboursement de partiel de la TIC/TICGN.

45. Les factures relatives a votre demande

Les factures doivent étre scannées et jointe a votre demande sous forme dématérialisée
en tant que piéce jointe.

Pour chaque année considérée de la demande, seules sont éligibles les factures dont la
date de livraison est comprise entre le ler janvier de I’année inclus et le 31 décembre
de I’année inclus, établies au nom du demandeur (entreprise individuelle, société ou
association), lequel doit étre identique a celui figurant sur le RIB choisi pour paiement
de votre demande.

46. Un relevé d’identité bancaire IBAN (ou a défaut un RIB)

La réglementation européenne impose un espace unique de paiement en euro (norme
SEPA) depuis ler févier 2014 se traduisant par I'abandon du RIB au profit de I'|BAN.

L'outil permet néanmoins la saisie de RIB pour les utilisateurs ne disposant encore
d'IBAN.



47. Pieces justifiant de la nature de votre activité

Bénéficiaire Piece justificative requise

Exploitant agricole a titre individuel Pour une demande de remboursement concernant le gaz
naturel ou le fuel lourd, déclaration récapitulative des aides
de minimis pergues (Annexes 1 et 1bis).

Exploitant agricole a titre sociétaire Pour une demande de remboursement concernant le gaz
naturel ou le fuel lourd, déclaration récapitulative des aides
de minimis percues (Annexes 1 et 1bis).

Conchyliculteur Si non affilié MSA : Attestation ENIM et déclaration
récapitulative des aides de minimis pergues au titre de
I'année N (de consommation des carburants), N-1 et N-2.

2 LT E L el = BT L= = e =i e s 10| S8 Appel de cotisation ou attestation de paiement de la
des non salariés agricoles, nommé cotisant solidaire. cotisation de solidarité.

Entreprise de travaux agricoles a titre individuel Extrait K-bis mentionnant l'objet de l'activité.
Entreprise de travaux forestiers a titre individuel extrait K-bis mentionnant 'objet de l'activité

Entreprise de travaux agricoles a titre sociétaire Extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant l'objet de
l'activité.

Entreprise de travaux forestiers a titre sociétaire Extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant l'objet de
l'activité.

Exploitant forestier Attestation MSA en tant qu’employeur au régime social des
salariés agricoles et un extrait K-bis ou Extrait des statuts de
la société mentionnant ‘objet de l'activité.

Attestation d'affiliation MSA d’'un des membres de la
coopérative ou de ses salariés

Extrait K-bis ou extrait des statuts indiquant que le matériel
est destiné a la réalisation de travaux agricoles ou forestiers
dans les exploitations agricoles.

Autre personne morale ayant une activité agricole telle Attestation MSA en tant qu’employeur de salariés agricoles
L e L (= [ T [ B T S T e i == w15 et extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant l'objet de
=lele g Lo B ) (R T e oo (o e S M L Pactivité (agricole au sens des articles L722-1 4 L722-3 du
code rural).

\

Les formulaires récapitulatifs des déclarations des aides de minimis a compléter
(Annexes 1 et 1bis) sont disponibles et téléchargeables depuis I’aide en ligne :

= Pour accéder a ces documents cliquez sur I’onglet « FAQ » de ’avatar.

= Puis sur lathématique « Documentation DémaTic (professions agricoles) »
cliquez sur « Textes de références et modéles de documents ».

.i—} —

g Claude

BE SOIN D'AIDE

Documentation DémaTIC (Professions agricoles)

Textes de référence ef modéles de documents
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Gestion et suivi des demandes saisies sur le portail

48. Accéder a une demande en particulier

A partir de 1’écran d’accueil, 3 possibilités existent pour accéder a une demande déja
saisie :

49. Mon suivi

e Par « Mon suivi »,
e par « Tableau de bord »,
e par « Rechercher une demande ».

Dans « mon suivi », vous étes informé des derniers traitements effectuées sur vos
demandes de remboursement partiel par I’administration

B4 171 6 |10

El lignes par page (3 lignes)

090452015 16:05:25
2 demandes ont &te refusees

090452015 15:00:42
1 demande g &té recue

09/04:2015 15:00:42
1 demande a &t recue

e Laréception
e Lavalidation
e Le paiement
o Lerejet

Les mentions soulignées constituent des liens actifs. En cliquant sur ces liens, vous
accédez facilement a la demande concernée.

50. Tableau de bord

Le tableau de bord retrace le nombre de demandes de remboursement partiel saisies
par utilisateur du compte. Le nombre de demandes est inscrit sous chacun des icones
retragant 1’étape de traitement des demandes de remboursement partiel (c.a.d. Statut de

votre demande)
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Mon tableau de bord

fali= 8y
MCA MCAT 3 - - - - -

Brouillon : demande saisie et enregistrée surle compte

Envoyé : demande saisie , enregistrée puis envoyée au service administratif
Recu : demande recue par 'administration

Mis en paiement : demande traitée et mise en paiement par ‘administration
Refusé : demande refusée par I'administration

Supprimé : demande que vous avez supprimée

Dans cet exemple de tableau, en cliquant sur le chiffre « 3 » vous accédez a la liste des
demandes au statut brouillon c¢’est-a-dire enregistrées en mode brouillon sur votre
compte.

NB : les demandes supprimées restent listées dans le statut « Supprimé », il n’est pas
possible de « vider » la poubelle.

51. Rechercher une demande de remboursement partiel

La recherche peut étre effectuée selon plusieurs criteres a partir du bloc « Gestion des
demandes » selon deux possibilités (1) ou (2)

Renseignez un ou plusieurs critéres du « Moteur de recherche » si vous souhaitez
restreindre la liste des demandes de remboursement partiel qui s’affiche.

(1) Cliquez sur « Rechercher ».

Gestion des demandes. (7] |

dentiilan de 13 demands | |

Kaomant Ty | | ren | |

Sttt courant 5I'CIJ||D'I E'I'D:.‘E
iE}J h'E-E'I nalkement
RE".FEJE SJ:l:lrI"l'E

Créer une nowrelle damande Canrir i3 recherche

(2) Cliquez sur « Quvrir la recherche » si vous souhaitez accéder a un plus grand
nombre de critéres pour votre recherche.
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Gestion des demandes

Identifiant de la demande [ ]
Meontant Min [ ]Msx [ ]
Statut courant Brouillon Envoye

Recu Mis en paiement
Refusé Supprimé

Ouwwrir la recherche | Rechercher

Créar une nouvelle demands

Complétez les champs voulus puis cliquez sur « ouvrir la recherche »

Mon espace Mes utiisateurs Ma recherche X
Recherche de demandes [7]
Identifiant de |= demande [ ] Type de carburant
Année concemée par la [ - ] Date d'envei
demande

Metant wn [ Jwec[ ) st
Date de oéation Du :]E Au :]E Coordonnées bancaires

Statut courant Brouillon Envoyé Recu Mis en paiement REfusé Supprimé

Résultat de la recherche.

Mon espace Mes utiizateurs Ma recherche X
Recherche de demandes (7]
Identifiant de |la demande [ ] Type de carburant [ - ]
Année concemée par s [ - ] Date d'envoi DLI[ ]m;—‘\u[ ]m
demande
Montant Min :] Maxc :] Initisteur [ meat meca - |
Dste de oréation Cu [ ]D Au [ ]D Coordonnées bancaires [ = ]
Statut courant Brouillen I:l Envoyé I:l Recu D Mis en paiement D Refusé I:l Supprime

IRésuItats de larecherche I

. W4 171 b Wi [10 [5] lignes par page (3 lignes)

Id demande 5 Année demande I Statut courant T Date oréation 3 Date medification Type carburant % Initiateur o Montants Coordonnées bancaires 2
10818 2014 Brouillen 25/M03/2015 25/03/2015 GN:23 MCA1T MCA 23.00 MCA
10817 2014 Brouillen 25032015 25/03/2015 FL:20.1,GN:22 MCA1T MCA 42.10 MCA
10818 2014 Brouillon 25/03/2015 25/03/2015 FL:20.1,GN:57.5,GNR:500 MCAT MCA 577.60 MCA

@ HMA1T/1 M IignE par page (2 lignes)

fall Bl bl

Pour consultez les demandes rapatriées dans « Résultats de recherche »:

- Pour consulter une demande, cliquez sur I’icone = ' en bout de ligne.
- Pour afficher les résultats suivants, cliquez sur les fleches 4 4 171+

Le résultat de la recherche est également exportable sous classeur (Microsoft Excel ou
Open Office Calc) en cliquant sur le bouton & «csv» dans «Résultats de la
recherche ».
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52. Gérer les demandes de remboursement partiel créées

52.1. Trouver les informations de contact du service administratif

Plusieurs raisons peuvent motiver le besoin de contacter le service en charge du contréle
et du paiement de votre demande de remboursement partiel : informer d’une erreur
commise sur une demande, demander une précision quant a un rejet ou un paiement,
etc.

Le nom et ’adresse de la DDFIP ou DRFIP en charge du paiement de votre demande
est disponible en accédant a la piéce justificative principale « PJP » sur la demande de
remboursement une fois que cette derniere a été envoyée.

Pour y accéder :

= Sélectionnez la demande envoyée a 1’Administration a partir de 1’écran
d’accueil (voir chapitre « accéder a une demande ». La demande s’affiche
alors.

= Cliquez sur « PJP »

Mon espace Mes utilizateurs Demande : 10853 X

Demande de remboursement partiel TICITICGN Certificat de dépét Historiquem
@ Entéte
Année concemée par |a demande™ |2012 Créancier
L] sail MCA

¢ BACAGE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONCRE
| | |51000 Mancy
France

Catégorie de bénéficiaires |

Séledtion des coordonnées bancaires™ MCA

™ -
Devise’ | Euro européen

La PJP est la matérialisation de la demande avec les informations que vous avez
saisies ainsi que les signatures/validations de I'administration. Elle est créée
automatiquement lors de la transmission de votre demande a l'administration. Si la
demande de remboursement est seulement enregistrée sur votre compte, le bouton
« PJP » n’apparait pas.
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MINISTERE DE
MINISTERE DE L'ECONOMIE L'AGRICULTURE, DE
ET DES FINANCES L'AGROALIMENTAIRE ET DE
LA FORET

DEMANDE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TIC / TICGN au titre de I'exercice 2012 pour :
le GAZOLE NON ROUTIER (GNR) [ ] le FIOUL LOURD (FL) [*] le GAZ NATUREL (GN) [ ]
ACHETES POUR LES ACTIVITES AGRICOLES DU 1ER JANVIER 2012 AU 31 DECEMBRE 2012

contact:

Type ae aemanaeur: senmca

= Adresse électronique
du service
administratif

Caumel du contact | martin.csoliasasie.net
Téstpnane : 0ssa3saaLL

Tyse de coordanndes bancalres : 184N RIS

Synthise de ls demsnde n® 0000010853

Quantné

Date o 13 Semanae ¢ 10/342015

99N AL BT AT BB TV B -

RECAPITULATIF des FACTURES d= GAZOLE NON ROUTIER (GNR) =t/ou d= FIOUL LOURD (FL) =t/ou d= GAZ NATUREL (GN)

Lignes récapitulstives des demandes

\ e e [= \ o= =

53. Suivre la réception d’une demande

Lorsque votre demande est bien recue par 1’administration, vous étes informé par :
e Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité
e Une information dans « Mon suivi »
e Une évolution du décompte effectué dans « Mon tableau de bord » :
envoye (-1) ; L. recu (+1)

La demande est recue en général en une journée (traitement informatique réalisé la
nuit).

54. Suivre le paiement d’une demande

Lorsque votre demande est mise en paiement par 1’Administration, vous étes
informé par :

e Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité
e Une information dans « Mon suivi »
e Une évolution dans « Mon tableau de bord » :

= Décompte effectué sous les icones impactés :

I o (-1) : I mis en paiement (+1)

55. Décalage entre date de mise en paiement et date de paiement

Il existe un décalage entre la date de mise en paiement par I’ Administration et la date
de réception de votre virement. Ce décalage est dd au traitement réalisé par la banque de
France et par votre banque. Ce traitement peut prendre quelques jours.
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56. Libellé du virement

Le Portail envoie a votre banque le numéro de 1’identifiant (attribué par le portail) de
votre demande de remboursement pour qu’il soit mentionné sur le libellé de votre
virement.

57. Traiter une demande de remboursement rejetée par le service administratif

57.1. Etre informé du rejet d’une demande

Lorsque votre demande est rejetée par I’ Administration, vous étes informé par :
e Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité
e Une information dans « Mon suivi »

e Une évolution dans « Mon tableau de bord » (-1 demande recue, +1 demande
refusée)

= Deécompte effectué sous les icbnes impactés :

O recu (-1) ; -refusé (+1)

57.2. Connaitre le motif du rejet de la demande

Sélectionnez la demande rejetée :

= Cliquez sur le bouton « Historique »

Mon espace Mes utilisateurs Demande : 10853 X

Demande de remboursement partiel TIC/TICGH Certificat de dépot
& Endtéte
Année concemée par la demande™ [2|:|12 Créancier
(7] sarl MCA
N° PACAGE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONCRE
§1000 Mancy
Catégorie de bénéficiaires [ ESnes
Sélection des coordonnées bancaires” MCA

siea® -
Devise’ Euro européen

Consultez le motif de rejet puis

= cliquez sur « Demande », la demande s’affichera de nouveau et vous
pourrez la modifier apres I’avoir dupliquée.

Mon espace Mes utiisateurs @

Historique

Informations générales

—
[Demande 13

Identifiant de |a demande [.1”345 ] Statut courant [Rrefuse
Evénements
Auteur Evenements
09/04/2015 trentesix cas Envoi
08/04/2015 Reception
09/04/2015 Refus : Incohérence entre le volume et |a facture
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La demande de remboursement s’affiche de nouveau.

= Cliquez sur « Dupliquer » en bas de la demande

== |

Modifiez alors la demande en fonction du contenu du motif de rejet précisé par le
service administratif.

58. Absence de motif de rejet ou motif incomplet

Si le motif est absent ou bien incomplet, vérifiez d’abord dans votre messagerie si vous
n’avez pas re¢u un courriel complémentaire de la part du service administratif.

Si vous n’avez rien regu, prenez contact avec le service administratif en charge du
traitement de votre demande (voir chapitre « Contacter le service administratif »)

59. Motifs de rejet les plus fréguents :

Demande non éligible compte tenu du caractére non agricole de l'activité du
demandeur,

Non-conformité entre carburant et activité,
Incohérence entre le volume et la facture,

Facture(s) non éligible(s) en raison de la date de livraison ou nature du carburant
non éligible,

Dossier de demande incomplet,

Erreur dans la demande,

Dépassement du délai légal de dépbt de la demande,

Non respect de la régle de dépdt d’une seule demande par bénéficiaire,

Adutre,

60. Modifier une demande de remboursement enregistrée en brouillon

Sélectionnez la demande a partir de 1’écran d’accueil (voir chapitre « Accéder a une
demande »). La demande s’affiche alors. Elle est entierement modifiable.

o1
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Mon espace Nes utiizateurs

Demande de remboursement partiel TICTICGH

o
A vous nétes pour Minstant pas autorisé & saisir des dans votre dé
& En-éte
Année concemée par la demande® [2314 |;_| Créancier
L] sarl MCA
N* PACAGE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HOMORE
75008 PARIS B

R P France
Categorie de bénéficiaires [ Autre : personne morale ayant une adtivité sgm{;_”

Devise

@ Liste des

Sélection des coordonnées bancaires™ MCA |I|]

N* facture Date de livraison Type de carburant QuantitéVolume Taux applicable Montant Actions

Fioul Lourd (tonnes[z|

18/03/2014 |[F]

[ 1M/032014 ]D [ Gaz Naturel (M K.vh|;|]

@ Montant total des

Type de carburant QuantitéVolume Taux applicable
GNR {litres) NA NA NA
Fioul lourd {tonnes) 1000 201 010
Gaz naturel (MKwh) 2000 1.18 2300

Montant TOTAL

@ Piéces jointes

Sélectionner une P.J. du compte

WAT/1TpmM |10 « | lignes par page (2 lignes)

Les lignes de factures sont récapitulées dans « Liste des demandes ».

Les icones d’actions (dupliquer/ ajouter une demande/sélectionner une PJ du
compte/supprimer la ligne de demande) et bouton d’accés rapide (ajouter une ligne de
demande) sont présents pour modifier votre demande.
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Assistance aux utilisateurs

61. Consulter I’aide en ligne

61.1. Consulter la documentation DémaTIC

Cliquez sur « Demander » puis sur « FAQ » pour accéder a toute la documentation

£ (= |

thor’us

Bienvenue sur Chorus Portail Pro dédié 4 la transmission des mémoires de frais de justice 4 fadministration, sous forme lectronique. Ce site est
entidrement gratuit st accessible par internet 24hi24, 7417, depuis votre ordinateur de bureau ou votre tabletie

I vous permet de saisir directement votre mémoire en ligne, y ajouter les pigces justificatives, consulter et télécharger vos mémoires saisies 2
en temps réel” le statut Cavancement du traftement des mémoires par Fadministration

Chorut

Gréce & Chorus Portail Pro, diminuez les coiits postaux liés & lenvoi de vos mémoires, sécurisez et tracez la diffusion des info|
réduire le temps de traitement de vos mémoires par fadministration, réduirez votre empreinte carbone grice  la dématzri BESOIN D'AIDE
améliorant la relation avec les services de I'Etat par le suivi de létat d'avancement du tratement des mémoires depuis sa sa
paiement
g' Claude
Bienvenue

Vous avez déja un compte ? Vous étes nouveau sur Cherus Portail Pro ?

Adresse électronigus

© vous avezun SRET ) Vous n'avez pas dz
Mot de passe

Mot de passe oublié 7

Actualités

Comment créer un compte 7

oK

Plan du site | Mentions iéqales | CHIL ort | Conditions générales d'utilisations

| Chor‘u_s

Portail Pro

Bienvenue sur I'espace documentaire de Chorus Portail Pro.

Pour répondre & vas questions, vous trouverez ci-dessous un ensemble de
documents classés par thématique.

Cliguez sur la thématique qui vous intéresse puis sur le titre du document pour le
télécharger.

Documentation Frais de Justice
Documentation DémaTIC (Professions agricoles)

En savoir plus sur DémaTIC

Plaquette de communication

L'utilisation du portail
Textes de référence et modeles de documents

Questions fréquentes

62. Rechercher le guide d’utilisation

Cliquez sur «FAQ » puis sur la thématique « DémaTIC » comme décrit supra. Le
guide utilisateur se trouve dans le chapitre « L’utilisation du portail »



63. Poser une question a I’assistant virtuel

(1) Vous pouvez poser votre question directement dans le bandeau en haut de
I’écran puis cliquer sur « demander »

(2) Vous pouvez cliquer sur « demander » puis poser votre question dans la nouvelle
fenétre de 1’assistant virtuel (avatar)

Vous devez faire des phrases simples mais précises, I’avatar est un
« automate » informatique.

Si I’avatar n’a pas la réponse a votre question, cliquez sur le lien
« support » et posez votre question sur le formulaire pour saisir 1’équipe
assistance utilisateur qui vous fera une réponse par mail.

£

[ ]
% Chorus

Bienvenue sur Chorus Portail Pro dédié 4 la transmission des mémoires de frais de justice & ladministration, sous forme &lectronique. Ce site est
entigrement gratuit et accessible par internet 24h/24, 7J/7, depuis votre ordinateur de bureau ou votre tablette.

= | I vous permet de saisir directement votre mémoire en ligne, y ajouter les pisces justificatives, consul|ua A Ut e isies egyivre
g Or

en temps réel " le statut d'avancement du traitement des mémoires par ladministration. B 5
Abje répondu a votre question

Gréice & Chorus Portail Pro, diminuez les coiits postaux liés 4 fenvoi de vos mémoires, sécuris  © W Claude

réduire le temps de traitement de vos mémoires par ladministration, réduirez votre empre BESOIN D'AIDE

améliorant la relation avec les services de I'Etat par le suivi de I'état d'avancement du tmmm diemvenie

paiement

| Vous |
s Comment creer un compte ?
Vous avez déja un compte ? (2]
Adresse électronigue | | ] Claude
Pour créer votre compte il suffit
© \jous avez un SRET ©) vous mavez pas de © de compléter les informations situées

Mot de passe | |

dans le bloc violet "Vous étes

m

nouveau sur Chorus Portail Pro 7° de
la page d'accueil. Vous

Créez votre compte devez préalablement choisir une des
Mot de passe oublié 7 deux options : "avec SIRET" ou " pas.
de SIRET" Sivous étes un particulier
cochez loption "pas de SIRET™.

Actualités ~

Une question 0K

Plan du site | Mentions légales | CNIL | Accessibilté | Support | Conditions générales d'utiieations

64. Contacter D’assistance utilisateurs pour un probléme fonctionnel de votre

compte ou du portail

Aprés avoir consulté I’aide en ligne, si vous avez des questions ou bien si vous
rencontrez un probléme technique, vous avez la possibilité de solliciter le support en
complétant un formulaire .Une réponse vous sera faite par mail.

Cliquez sur le lien « support » soit sur I’assistant virtuel soit en bas de 1’écran en bas de
I’écran dans le bandeau bleu

Claude
BESOIN D"AIDE

Plan du | Mentions légales | CHIL | A ilité | Support | Conditions générales dutilisations
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Le formulaire de demande s’ouvre

@ Support . .
= Les champs munis d’un astérisque

) = rouge doivent obligatoirement étre
Adresse électronique™ renseignés,

Entrer des informations supplémentaires™

Sélectionner une catégarie™ E

= Télécharger une copie d’écran si
nécessaire,

(taille maximale par fichier : 4036 kilo-octets)

reier T I = Valider votre saisie.

Ajouter une piéce jointe

Donnez le maximum de détails :

S’il s’agit d’un probléme technique, décrivez les étapes qui vous ont conduit au
probleme, joignez une copie d’écran de I’erreur, indiquez le numéro de la demande
concernée, etc.

65. Contacter le service administratif pour une question relative a une demande de
remboursement

Pour toutes les questions liées a une demande de remboursement partiel transmise au
service administratif, délais de paiement, complément sur un motif de rejet de votre
demande, etc., vous devez contacter ce dernier a 1”’adresse mail inscrite dans « la PJP »
de votre demande de remboursement.
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Le 26 mai 2015

JORF n°0119 du 24 mai 2015

Texte n°16

DECRET
Décret n° 2015-568 du 22 mai 2015 relatif aux modalités de remboursement de la
taxe intérieure de consommation prévue a I'article 265 du code des douanes et de la
taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a I’article 266 quinquies
du méme code

NOR: AGRS1502464D

ELI:http://legifrance.gouv.fr/eli/decret/2015/5/22/AGRS1502464D/jo/texte
Alias: http://legifrance.gouv.fr/eli/decret/2015/5/22/2015-568/jo/texte

Publics concernés : exploitants agricoles et autres bénéficiaires du remboursement de la
taxe intérieure de consommation sur les produits énergétiques et de la taxe intérieure de
consommation sur le gaz naturel.

Objet : modalités de demande de remboursement de la taxe intérieure de consommation
sur les produits énergétiques et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel.

Entrée en vigueur : les demandes de remboursement devront étre effectuées par voie
électronique a compter d’'une date fixée par arrété conjoint du ministre chargé du budget
et du ministre chargé de I'agriculture pour les départements que cet arrété déterminera.

Notice : le décret prévoit que les demandes de remboursement de la taxe intérieure de
consommation sur les produits énergétiques ou de la taxe intérieure de consommation sur
le gaz naturel effectuées par les chefs d’exploitation ou d’entreprise agricole, les
personnes morales ayant une activité agricole et les coopératives d’utilisation en commun
de matériel agricole ainsi que les personnes redevables de la cotisation de solidarité
mentionnées a l'article L. 731-23 du code rural et de la péche maritime sont effectuées par
voie électronique a compter d’'une date fixée par arrété et pour les départements qu’il
détermine.

Références : le décret peut étre consulté sur le site Legifrance
(http://www.legifrance.gouv.fr).

Le Premier ministre,

Sur le rapport du ministre des finances et des comptes publics et du ministre de
I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét, porte-parole du Gouvernement,

Vu le code des douanes, notamment ses articles 265, 266 quinquies et 352 ;



Vu la loi n°® 2013-1278 du 29 décembre 2013 modifiée de finances pour 2014, notamment
son article 32,

Décréte :

Article 1

Les demandes de remboursement de la taxe intérieure de consommation prévue a l'article
265 du code des douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel
prévue a l'article 266 quinquies du méme code présentées par les personnes mentionnées
au A du Il de I'article 32 de la loi du 29 décembre 2013 susvisée sont effectuées par voie
électronique.

Le présent article est applicable a compter d’une date fixée par un arrété conjoint du
ministre chargé du budget et du ministre chargé de I'agriculture, qui en détermine les
modalités d’application. Cet arrété peut prévoir de limiter cette obligation, a titre
temporaire, a certains départements ou certaines demandes.

Article 2

Le ministre des finances et des comptes publics et le ministre de I'agriculture, de
I'agroalimentaire et de la forét, porte-parole du Gouvernement, sont chargés, chacun en
ce qui le concerne, de I'exécution du présent décret, qui sera publié au Journal officiel de
la République francaise.

Fait le 22 mai 2015.

Manuel Valls
Par le Premier ministre :

Le ministre de I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét, porte-parole du
Gouvernement,
Stéphane Le Foll

Le ministre des finances et des comptes publics,
Michel Sapin



Le 1 juin 2015

JORF n°0123 du 30 mai 2015

Texte n°19

ARRETE
Arrété du 28 mai 2015 relatif aux modalités de remboursement de la taxe intérieure
de consommation prévue a I’article 265 du code des douanes et de la taxe intérieure
de consommation sur le gaz naturel prévue a I’article 266 quinquies du méme code

NOR: AGRS1509921A

ELI:http://legifrance.gouv.fr/eli/arrete/2015/5/28/AGRS1509921A/jo/texte

Publics concernés : exploitants agricoles et autres bénéficiaires du remboursement de la
taxe intérieure de consommation sur les produits énergétiques et de la taxe intérieure de
consommation sur le gaz naturel.

Objet : modalités de demande de remboursement de la taxe intérieure de consommation
sur les produits énergétiques et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel.

Entrée en vigueur : I'arrété entre en vigueur le 1er juin 2015.
Notice : I'arrété détermine, pour I'obligation de recourir a une téléprocédure posée par le
décret n° 2015-568 du 22 mai 2015, la liste des sept départements concernés a partir du

1er juin 2015 pour les demandes de remboursement supérieures a 500 euros.

Références : le présent arrété peut étre consulté sur le site Légifrance
(http://www.legifrance.gouv.fr).

Le ministre des finances et des comptes publics et le ministre de I'agriculture, de
I'agroalimentaire et de la forét, porte-parole du Gouvernement,

Vu le code des douanes, notamment ses articles 265, 266 quinquies et 352 ;

Vu la loi n°® 2013-1278 du 29 décembre 2013 de finances pour 2014, notamment son
article 32 ;

Vu le décret n° 2015-568 du 22 mai 2015 relatif aux modalités de remboursement de la
taxe intérieure de consommation prévue a l'article 265 du code des douanes et de la taxe
intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a I'article 266 quinquies du méme
code,

Arrétent :



Article 1

Les demandes de remboursement de la taxe intérieure de consommation prévue a l'article
265 du code des douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel
prévue a l'article 266 quinquies du méme code présentées par les personnes mentionnées
au A du Il de larticle 32 de la loi du 29 décembre 2013 susvisée ayant leur siége social
dans les départements cités a l'article 2 sont souscrites par voie électronique.

Article 2

L'obligation prévue a l'article 1er s’applique aux entreprises ayant leur siége social dans
les départements de la Marne, du Nord, du Pas-de-Calais, de la Sarthe, de la Seine-
Maritime, de Seine-et-Marne et du Val-d'Oise et pour les demandes susceptibles
d’engendrer un remboursement de plus de 500 euros.

Article 3

Le présent arrété entre en vigueur le 1er juin 2015.

Article 4

La secrétaire générale au ministére de 'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét et le
directeur général des finances publiques au ministére des finances et des comptes publics
sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I'application du présent arrété, qui sera
publié au Journal officiel de la République francaise.

Fait le 28 mai 2015.
Le ministre de I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét, porte-parole du
Gouvernement,

Stéphane Le Foll

Le ministre des finances et des comptes publics,
Michel Sapin
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