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Résumé : L'article 32-II de la la loi de finances pour 2014 (n°® 2013-1278 du 29 décembre 2013) a
pérennisé le dispositif de remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation sur les
produits énergétiques (TIC) et de la taxe intérieure de consommation sure le gaz naturel (TICGN).
Ce remboursement s'applique au gazole non routier, au fioul lourd et au gaz naturel. La présente
instruction présente les modalités de remboursement au titre des livraisons effectuées en 2016 par la
voie habituelle et par une voie dématérialisée dans certains départements.

Textes de référence :L'article 32-II de la la loi de finances pour 2014 (n° 2013-1278 du 29
décembre 2013)
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Instruction technique du 05 mai 2017

Le remboursement partiel aux agriculteurs de la taxe intérieure de consommation sur les produits
énergétiques (TICPE) prévue a larticle 265 du code des douanes et de la taxe intérieure de
consommation sur le gaz naturel (TICGN) prévue a l'article 266 quinquies du méme code a été
pérennisé par la loi n°2013-1278 du 29 décembre 2013 modifiée de finances pour 2014.

La présente instruction relative au remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation sur
les produits énergétiques (TICPE) sur le gazole non routier, le fioul lourd et le gaz naturel au profit
des professions agricoles couvre les livraisons effectuées au titre de I'année 2016.

Suite a I'expérimentation réussie en 2015 de la mise en ceuvre d’'une procédure dématérialisée de
la gestion des demandes de remboursement via « Chorus Portail Pro » dans sept départements,
cette opération s’est poursuivie en 2016 dans les régions Normandie, Hauts de France, Ille-de-
France, et les départements de la Sarthe et de la Marne. Pour 2017, il n’y a pas d’extension du
périmétre mais une baisse du seuil d’obligation de la dématérialisation a 300 € au lieu de 500 €.
Une généralisation sur I'ensemble du territoire est envisagée en 2018.

Afin d’étre compatibles avec la réglementation communautaire, les remboursements partiels de
TIC sur le fioul lourd et le gaz naturel accordés aux exploitants agricoles constituent depuis
2015 une aide de minimis agricole au sens du reglement (UE) n°1408/2013 de la Commission du 18
décembre 2013 relatif aux aides de minimis dans le secteur de la production primaire agricole. Il en
va de méme pour le remboursement pour les conchyliculteurs.

Pour le Directeur Général des Le Directeur des Affaires Financiéres,
Finances Publiques, Sociales et Logistiques
le Chef du Service Comptable
de I'Etat
Francois TANGUY Christian LIGEARD
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PREAMBULE

Pour cette nouvelle campagne 2017, les évolutions apportées a la procédure de remboursement
partiel des TIC sur le gazole non routier (GNR), le fioul lourd et le gaz naturel sont les suivantes :

1. LA MODIFICATION DES MONTANTS DE REMBOURSEMENTS

Depuis la loi de finances pour 2014, les taux de la taxe intérieure de consommation sur les produits
énergétiques ont augmenté car ils intégrent désormais une composante carbone, dite contribution
climat énergie. lls sont fixés comme suit jusqu’en 2017 :

Produits (unité) Taux par unité 2016 Taux par unité 2017
GNR (hl) 12,83 € 15,09 €
Fioul lourd (100kg nets) 6,88 € 9,54 €
Gaz naturel (Mkwh) 4,34 € 5,88 €

Le remboursement partiel de TIC sur le GNR, le fioul lourd et le gaz naturel dont bénéficient les
agriculteurs a été pérennisé par la loi précitée. Les montants retenus compensent la hausse due a la
contribution climat énergie. Ces montants sont calculés a partir de la différence entre les taux de TIC
applicables I'année N et les montants fixes de taxe restant a la charge des agriculteurs définis en LF
2014 : 3,86 €/hl pour le gazole non routier ; 0,185 €/100kg net pour le fioul lourd et 0,119 €/Mkwh
pour le gaz naturel.

Pour les consommations de 2016, le montant du remboursement est fixé comme suit :
* 8,97 €/hl (0,0897 €/I) pour le gazole non routier ;
* 6,695 €/100kg net (66,95 €/tonne) pour le fioul lourd ;
* 4,221 €/Mkwh pour le gaz naturel.

2. LES REMBOURSEMENTS CONSTITUANT UNE AIDE DE MINIMIS

Comme les années précédentes, pour des raisons de compatibilité communautaire, les
remboursements partiels de TIC sur le fioul lourd et le gaz naturel accordés aux exploitants
agricoles constituent une aide de minimis agricole au sens du réglement (UE) n°1408/2013 de la
Commission du 18 décembre 2013 relatif aux aides de minimis dans le secteur de la production
primaire agricole.

Ainsi les agriculteurs qui sollicitent un remboursement pour ces deux produits devront joindre a leur
demande une attestation récapitulative des autres aides pergues au titre du réglement de minimis au
cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices précédents. Un modele d'attestation est
joint & la notice explicative du formulaire de demande de remboursement.

Le remboursement partiel de TIC pour le GNR, le fioul lourd et le gaz naturel au profit des
conchyliculteurs constitue une aide de minimis au sens du réglement (UE) n°717/2014 de la
Commission du 27 juin 2014 relatif aux aides de minimis dans le secteur de la péche et de
'aquaculture. Linstruction des dossiers est réalisée par les services de la mer et du littoral (SML) de
la direction départementale des territoires et de la mer (DDTM) (cf p 14).

En ce qui concerne les contrbles de recevabilité a exercer sur les demandes concernées par ce
dispositif d'aides de minimis, il convient de se reporter au 3.2.A) de l'instruction.



3. L'EXTENSION DU PERIMETRE D'APPLICATION DE LA PROCEDURE
DEMATERIALISEE DE REMBOURSEMENT (DEMATIC)

Dans le cadre des actions de simplification, un chantier de dématérialisation de la gestion des
demandes de remboursement partiel de la TICPE et de la TICGN (DémaTIC) a été mis en place en
2015 conjointement par le ministére de l'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét (MAAF) et le
ministere des finances et des comptes publics.

Ce nouveau dispositif a destination des professions agricoles permet de simplifier la procédure de
remboursement partiel de TICPE et de TICGN. Il consiste en la mise en place d’'une télé-procédure
sur le portail « Chorus Portail Pro » (CPP) permettant d’effectuer a distance et de fagon sécurisée,
les demandes de remboursement adressées aux services de I'Etat. L'attestation MSA n’'a plus & étre
fournie a I'appui de la demande grace au rapatriement automatique des données relatives a l'identité
du demandeur dans la demande de remboursement. Tous les demandeurs doivent disposer d’'un
numéro SIRET.

En 2015, cette téléprocédure obligatoire pour les demandes de remboursement d'un montant
supérieur a 500 € a été mis en place dans sept départements pilotes. En 2016, elle a été étendue,
sous les mémes conditions, aux régions Normandie, Hauts de France et lle-de-France ainsi qu’aux
départements de la Sarthe et de la Marne.

Pour l'année 2017, il a été décidé de ne pas modifier le périmetre de la procédure de
dématérialisation. En revanche, le montant de remboursement rendant obligatoire cette
procédure est abaissé a 300 €.

La généralisation a tous les départements pourrait étre envisagée en 2018 suite a la mise en
production de la version Chorus-Pro qui devrait intervenir en octobre 2017.

Vous trouverez respectivement en annexes N°12 et 13 le décret et l'arrété fixant les conditions de
mise en place de la procédure dématérialisée.

Cette procédure est décrite a I'annexe N°7 de la présente instruction.

4. LE DEMARRAGE DE LA CAMPAGNE 2017 AU TITRE DES LIVRAISONS 2016

La campagne 2017 de remboursement de la TICPE et de la TICGN débute au 2 mai. A cette date
les formulaires de demande seront mis a disposition des agriculteurs sur le site internet du MAAF
dans la rubriqgue « Mes démarches en ligne - exploitations agricoles » et le portail web sera
opérationnel pour les agriculteurs domiciliés dans les départements pilotes.

Les bénéficiaires sont invités a présenter leur demande a partir du 2 mai 2017.

Leurs demandes sont recevables durant les trois années suivant celle au titre de laquelle le
remboursement est mis en place, excepté celles relatives aux cas particuliers listés au 3.2.A)

Il est rappelé que la TICPE (fioul lourd et gazole non routier) n'est pas applicable dans les
départements et territoires d'Outre-Mer, qui sont soumis a une taxe spéciale de consommation. La
TICGN, en revanche, est percue sur le territoire douanier francais, qui comprend la France
métropolitaine et les départements de Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Guyane et la Réunion.

1. LES BENEFICIAIRES DES MESURES DE REMBOURSEMENT

1.1 LE PUBLIC ELIGIBLE

La liste des bénéficiaires du remboursement partiel a été confirmée par l'article 32 de la loi de
finances pour 2014, elle reste inchangée par rapport aux campagnes précédentes.



«Il. - A - Les chefs d'exploitation ou d'entreprise agricole participant a la mise en valeur d'une
exploitation ou d'une entreprise agricole a titre individuel ou dans un cadre sociétaire, affiliés a
l'assurance maladie, invalidité et maternité des personnes non salariées des professions agricoles
en application de l'article L. 722-10 du code rural et de la péche maritime ou affiliés au régime social
des marins au titre de la conchyliculture, les personnes morales ayant une activité agricole au sens
des articles L. 722-1 a L. 722-3 du méme code et les coopératives d'utilisation en commun de
matériel agricole dont le matériel est utilisé dans les exploitations agricoles en vue de la réalisation
de travaux définis aux articles L. 722-2 et L. 722-3 dudit code, ainsi que les personnes redevables
de la cotisation de solidarité mentionnées a l'article L. 731-23 du méme code, bénéficient d'un
remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation applicable au gazole et au fioul lourd
repris, respectivement, aux indices d'identification 20 et 24 du tableau B du 1 de l'article 265 du code
des douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a larticle 266
quinquies du méme code. »

Ainsi les personnes physiques et morales pouvant prétendre au bénéfice de cette mesure sont les
suivantes :

* les chefs d’exploitation ou d’entreprise agricole ;

* les sociétés spécifiques du secteur de la production agricole (GAEC, EARL, SCEA...) ;
* les coopératives d'utilisation en commun de matériel agricole ;

* les exploitations de conchyliculture, d’aquaculture marine ou de pisciculture ;

* les personnes redevables de la cotisation de solidarité visée a l'article L. 731-23 du Code
rural ;

* les personnes morales ayant une activité agricole au sens des articles L. 722-1 (5°
excepté) a L.722-3 du Code rural et de la péche maritime (cf. annexe N°2).

La liste des pieces justificatives a fournir a I'appui de la demande, qui dépend de la typologie des
demandeurs, est précisée en annexe N°3 de la présente instruction.

Pour les demandes concernant le fioul lourd et le gaz naturel, les exploitants agricoles devront en
outre joindre a leur demande une attestation récapitulative des autres aides percues au titre du
minimis agricole au cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices précédents.

Les conchyliculteurs devront également fournir une attestation récapitulative des autres aides
percues au titre du minimis péche.

1.2 LE CAS PARTICULIER DES COOPERATIVES AGRICOLES

L'objet des coopératives est d'intervenir dans le secteur daval de la production agricole
(coopératives de transformation et de ventes), soit dans le secteur d'amont (coopératives
d'approvisionnement), activités hors du champ d'application de l'article 32 susvisé pour lesquelles
elles ne peuvent prétendre au remboursement.

Toutefois, en tant que personnes morales, les coopératives agricoles sont éligibles au dispositif si
elles ont par ailleurs une activité de production agricole ou conchylicole ou de travaux agricoles ou
forestiers telle que définie aux articles L 722-1 a L722-3 précités.

Exemples : coopérative d’estive ou d'alpage prenant en pension en été les animaux de ses
membres éleveurs, coopérative d’insémination artificielle élevant des taureaux reproducteurs,
groupement de producteurs agricoles réalisant une phase du cycle d’élevage des animaux de ses
membres, SICA produisant des plants de vignes pour ses adhérents.

En cas de difficultés d’identification du demandeur, les instructions du 25 février 2005 relatives a la
campagne de remboursement de I'année 2005 détaillent les personnes éligibles a la mesure. Elles
sont en ligne sur Nausicaa : Gestion publigue / Comptabilité et dépense de I'Etat / Dépense de
I'Etat / Dépense - réglementation / Dispositifs particuliers / TIPP-TICGN / Remboursement partiel de
la TIC et de la TICGN (campagne 2005)



http://nausicaa.appli.impots/jlbWeb?html=Pag&page=DocNot&ref=2011004500
http://nausicaa.appli.impots/jlbWeb?html=Pag&page=DocNot&ref=2011004500
http://nausicaa.appli.impots/jlbWeb?html=Pag&page=DocNot&ref=2011004500

Vous pouvez également contacter le bureau de la fiscalité a I'adresse mail suivante : beatrix.de-
vareilles@agriculture.gouv.fr

2. LES FACTURES ELIGIBLES AUX MESURES DE REMBOURSEMENT

2.1 LA NATURE DES PRODUITS ELIGIBLES

Ne sont éligibles que les produits soumis a la TICPE ou TICGN et visés a l'article 32 de la loi de
finances pour 2014. Vous devez rejeter toutes les factures qui ne mentionnent pas cette taxe quelle
gue soit la dénomination du produit. Les produits de substitution ne sont pas pris en compte.

Il convient également de vérifier dans les factures faisant apparaitre une offre gratuite du fournisseur
sur une partie du volume livré que celle-ci a bien été soustraite du volume éligible.

A) Le remboursement partiel de TIC ne vise que les achats de GNR admis au bénéfice du taux
réduit de TIC-TICGN

Le GNR (indice d'identification 20 du tableau B du 1 de l'article 265 du code des douanes) remplace
depuis le ler novembre 2011 le fioul domestique, ce dernier étant désormais limité aux installations
fixes (installations de chauffage et moteurs fixes) et exclu du remboursement.

Les documents valant factures doivent obligatoirement comporter les mentions permettant de
l'identifier. En cas de doute, vous pouvez contacter le service des douanes de votre département.

Par ailleurs, la fédération francaise des carburants, combustibles et chauffage peut vous renseigner
sur les dénominations commerciales courantes du GNR (cf. rubrigue « nous contacter » de son site
internet). Vous trouverez a l'annexe N°4 une liste non exhaustive des différentes appellations
commerciales de ce produit.

B) Le remboursement partiel de TIC ne vise que les quantités de gaz naturel qui ont été imposées a
la TICGN

Il s’agit de gaz naturel destiné a étre utilisé comme combustible (codes NC 2711-11 et 2711-21 de
l'article 266 quinquies du code des douanes). Le propane, le butane ou le GPL ne sont pas imposés
a la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel et ne sont donc pas éligibles au dispositif.

A linstar des campagnes précédentes, l'instruction des services est réalisée sur la base de la ligne
de TICGN figurant sur la facture, laquelle mentionne les quantités de gaz naturel en milliers de
kilowattheures concernées. La taxe est appliquée au 1* kilowattheure facturé.

Il est souligné que les cultivateurs sous serres qui utilisent du gaz naturel pour enrichir leurs serres
en CO2 sont exonérés de TICGN et peuvent donc solliciter auprés des services douaniers une
opération de régularisation de la TICGN.

Les services douaniers procédent alors soit a un remboursement de TICGN, soit a une perception
complémentaire de TICGN au titre des livraisons de gaz naturel de I'année n-1.

L'attention des services est appelée sur ce point de maniére a prendre en compte cette opération de
régularisation. Il a été convenu que les directions régionales des douanes et droits indirects
informeront les directions départementales des finances publigues du lieu de résidence de
I'exploitation agricole de ces opérations en communiquant un document intitulé « annexe A bis : état
récapitulatif du gaz naturel utilisé pour I'enrichissement des serres » sur lequel figure le montant de
TICGN a régulariser.

Pour procéder au remboursement partiel de la TICGN, il conviendra, soit de retrancher 95% du
montant du remboursement complémentaire de TICGN par les services douaniers, soit d’ajouter
95% du montant complémentaire de TICGN percu par les services des douanes.


http://www.ff3c.org/index.php?pg=contact
http://www.ff3c.org/index.php?pg=contact

Exemples :

1. Un cultivateur serriste a regu en 2014 un montant de 200 euros des services de la DGDDI au titre
de la régularisation de la TICGN payée en 2013 : la direction régionale ou départementale des
finances publiques (DRDFiP) doit soustraire au remboursement partiel de TICGN 95% de ce
montant, soit 190 €.

2. Un autre cultivateur serriste a versé pour la méme régularisation un montant de 100 euros aux
services de la DGDDI : la DRDFiP doit ajouter au remboursement partiel de TICGN 95% de ce
montant, soit 95 €.

Le bénéficiaire du remboursement devra étre avisé de cette opération de régularisation.

Il est précisé que les remboursements opérés par la douane sont des opérations de régularisation et
n'ont pas étre comptabilisés au titre des aides de minimis.

C) Le remboursement partiel de TIC ne vise que les achats de fioul lourd identifié au code des
douanes

Le fioul lourd figure a l'indice d'identification 24 du tableau B du 1 de l'article 265 du code des
douanes. Il n'y a pas de dénomination commerciale particuliere sur ce produit.

2.2. LA PERIODE D’ELIGIBILITE

Les factures éligibles a la campagne sont celles dont la date de livraison du gazole non routier, du
gaz naturel ou du fioul lourd mentionnée par le fournisseur est comprise entre le 1° janvier 2016 et le
31 décembre 2016 inclus.

Sous ces conditions, les factures sont prises en compte pour le remboursement partiel de la TICPE
et de laTICGN, qu'elles soient ou non acquittées. Les factures présentées par le demandeur
pourront étre des copies.

2.3. LES CONDITIONS D’UTILISATION DES PRODUITS

Les quantités figurant sur les factures (ou copies de factures) fournies par le demandeur ne sont
éligibles aux mesures de remboursement que dans la limite des volumes utilisés ou destinés a des
fins professionnelles comme carburant ou combustible dans des activités agricoles ou forestiéres au
sens des articles L. 722-1 (5° excepté) a L.722-3 du Code rural et de la péche maritime (cf annexe
N°2).

Pour les exploitations agricoles, les usages professionnels recouvrent les différents travaux
agricoles, le chauffage des batiments d’élevage ou des serres ainsi que les utilisations faites sur
I'exploitation dans le prolongement de l'activité de production ou dans des activités ayant pour
support I'exploitation (transformation ou accueil a la ferme...).

Pour les CUMA, le remboursement s’applique aux volumes consommeés par les matériels destinés a
la réalisation de travaux agricoles ou forestiers dans les exploitations agricoles définis aux articles
L722-2 et L722-3. En revanche, les activités industrielles de transformation de produits agricoles que
peuvent exercer certaines CUMA ne sont pas éligibles (ex. déshydratation de luzerne).

Pour les autres personnes morales, les volumes éligibles sont ceux destinés aux activités de
production agricole ou de travaux agricoles ou forestiers définies aux articles L722-1 (5° excepté) a
L722-3.

Les demandeurs susceptibles d’utiliser du gazole non routier, du fioul lourd et du gaz naturel pour
des usages différents que ceux décrits ci-dessus doivent exclure de leur demande de
remboursement les volumes correspondants. Les DDT peuvent demander aux intéressés de fournir
tous documents permettant de justifier si les volumes déclarés correspondent bien a l'activité
agricole, notamment s'il s'agit d'un demandeur multi-activités agricoles et non agricoles.


https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do?cidTexte=LEGITEXT000006071570&idArticle=LEGIARTI000006615102&dateTexte=&categorieLien=cid
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Le demandeur atteste sur I’honneur que la quantité totale de gazole non routier, de gaz naturel ou de
fioul lourd portée sur les factures qu'il présente au remboursement partiel ne dépasse pas les
guantités effectivement destinées aux usages éligibles a la mesure. Le cas échéant, le demandeur
doit déduire de sa déclaration (tableau du feuillet n° 2 du formulaire) les quantités facturées
correspondant a des utilisations inéligibles ou les quantités offertes par le fournisseur. Si le
demandeur exerce une activité agricole et une activité non agricole au sein de sa méme entreprise, il
devra proratiser le montant total des factures exigibles en fonction du pourcentage que représente
son activité agricole par rapport a son activité totale.

Exemples de remises sur le prix et sur la quantité de carburant livrée :

* sila remise est appliquée sur la quantité livrée, il convient de prendre en compte la seule
guantité de carburant effectivement facturée (celle-ci servant de base de calcul aux taxes
acquittées par I'agriculteur) pour évaluer le montant de TIC a rembourser.

* Sila remise porte sur le montant total de carburant facturé, il convient d'appliquer le taux de
remboursement de TIC sur la quantité totale de carburant livrée.

3. LE RETRAIT, LE DEPOT, LE CONTROLE ET L'INSTRUCTION DES
DEMANDES « PAPIER »

Cette phase de la gestion continue a étre réalisée intégralement dans les DRDFiP du lieu de
situation de I'exploitation agricole.

Une cellule mixte « Remboursement TIC-TICGN » est créée au sein de chaque DRDFiP et rattachée
a la division Etat dépense / comptabilité. Animée par un cadre et appuyée d’'un correspondant de la
DDT ou de la DDTM, elle intervient selon les modalités décrites ci-apres.

Les personnels de la cellule mixte doivent figurer dans I'organigramme fonctionnel de la division Etat
dépense / comptabilité.

Cette cellule est enfin placée sous la supervision de I'encadrement de la division Etat dépense /
comptabilité.

3.1. LE RETRAIT ET LE DEPOT DES FORMULAIRES «PAPIER» PAR LES
DEMANDEURS

Le formulaire de demande comprend la totalité des quantités de gazole non routier, de fioul lourd et
de gaz naturel taxées dont le remboursement partiel est demandé. Il est joint en annexe N°5.

Les formulaires sont adressés en version dématérialisée par le MAAF aux DDT et aux DDTM, a
charge pour ces derniéres d’en assurer la diffusion auprés des organismes professionnels et
économiques agricoles (chambres d’agriculture, syndicats, coopératives, etc.). lls sont également
disponibles sur le site internet du MAAF dans la rubrique « Mes démarches en ligne - exploitations
agricoles ».

Une information par voie de presse (presse professionnelle agricole, presse quotidienne régionale)
sera assurée sur les modalités et lieux de retrait et de dépét des demandes et sur leurs traitements.

Aprés avoir retiré un formulaire, le demandeur réunit I'ensemble des piéces justificatives et doit
renvoyer le dossier, diment rempli et complété, a la « Cellule Remboursement TIC-TICGN » de la
DRDFiP du département du siége de son entreprise.

Les bénéficiaires sont invités a présenter leur demande a compter du 2 mai 2017. Comme pour les
années précédentes, les demandes sont recevables durant les trois années suivant celle au titre de
laquelle le remboursement est mis en place.

Il ne devra étre déposé qu'une seule demande par bénéficiaire de la mesure. La demande unique
devra donc récapituler la totalité des achats éligibles de gazole non routier, de fioul lourd et de gaz
naturel. Les demandes multiples émanant du méme demandeur, une fois décelées, ne seront pas
instruites et le demandeur se verra notifier le rejet de son dossier. Afin de faciliter ce contrdle, une
liste des demandes déposées pourra étre établie par la cellule.



La notion de « double demande », ou de demandes multiples, doit étre comprise au sens d’'une
tentative de fraude de la part du bénéficiaire, c'est-a-dire deux demandes de remboursement
comprenant des factures identiques.

Un dossier complémentaire présenté par le demandeur doit étre instruit et, s'il répond aux critéres de
linstruction, mis en paiement. La deuxieme demande de remboursement devra référencer la
premiére.

3.2. L'INSTRUCTION DE LA DEMANDE DE REMBOURSEMENT « PAPIER »
Un cachet comportant la date d’arrivée dans la cellule est apposé sur chaque dossier de demande.

Dans I'hypothése ou le dossier n'a pas été adressé a la DRDFiP du département ou se situe le siege
du demandeur, la cellule de remboursement doit adresser le dossier a la DRDFiP du siége de
I'exploitation. Le demandeur doit étre informé de cette transmission. Ce dispositif doit permettre a la
cellule de remboursement de la DRDFiP du département du siége de I'exploitation agricole d’exercer
un contr6le des doubles demandes.

Les autocontrbles ci-aprés sont matérialisés par le paraphe de I'agent qui a contr6lé le dossier sur
les dossiers de demande.

A) Le contrble de la recevabilité de la demande (autocontrole)

La cellule « TIC-TICGN » contrdle que le dossier déposé est complet. Il doit contenir les pieces
suivantes :

* le formulaire de demande rempli ;
* les copies des factures de gazole non routier, de gaz naturel et de fioul lourd ;

* une copie de sa carte nationale d'identité, uniquement si le demandeur ne dispose pas de
numéro SIRET ou d'un numéro RIDET ou TAHITI ;

* TIBAN! (ou a défaut le RIB) du demandeur (a noter : pour une demande faite par une
CUMA, I'IBAN doit étre au nom de la coopérative) ;

* copie de la piéce prouvant l'affiliation au régime social agricole (ou régime social des
marins au titre des conchyliculteurs) ;

* pour les CUMA et autres personnes morales, un document justifiant d’une activité éligible
au remboursement (extrait Kbis ou extrait des statuts mentionnant I'objet de I'activité) ;

* une attestation récapitulative des autres aides percues au titre du reglement de minimis
agricole au cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices précédents pour les
demandes de remboursement de taxe sur le gaz naturel et le fioul lourd déposées par les
agriculteurs ;

* une attestation récapitulative des autres aides percues au titre du reglement de minimis
péche au cours de I'exercice fiscal de I'année et des deux exercices précédents pour les
demandes de remboursement de taxe sur le gazole non routier déposées par les
conchyliculteurs.

En raison de I'absence fréquente de l'attestation d'affiliation a la mutualité sociale agricole dans les
dossiers adressés par les agriculteurs, et afin d'éviter de leur renvoyer les dossiers incomplets, les
services dépense / comptabilité sont invités a prendre contact avec la caisse locale MSA de leur
ressort et a lui adresser (sous réserve de son accord) un bordereau listant les agriculteurs pour
lesquels l'attestation est manquante. Apres émargement, la MSA retourne le bordereau complété a la
DRDFiP. Ce document doit étre conservé en tant que piéce justificative.

1 La réglementation européenne impose un espace unique de paiement en euro (norme SEPA) depuis le
1¢" févier 2014 se traduisant par I'abandon du RIB au profit de I''lBAN.
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Les dossiers incomplets, mal remplis ou comportant des documents irrecevables (facture hors
période notamment) sont, sans délai, retournés par courrier, avec mention des piéces manquantes
ou du motif du rejet. Le cas échéant, un nouveau dossier vierge est joint & cet envoi a I'appui de la
lettre dont un modéle est joint en annexe N°6.

Ce premier contrble consiste a s'assurer de I'exhaustivité des piéces et de leur concordance avec la
demande. Les factures, I''lBAN (ou a défaut le RIB) et les attestations sur I'affiliation au régime social
agricole (Mutualité sociale agricole ou assimilé) et, le cas échéant, copie de I'extrait des statuts de la
société doivent correspondre exactement au nom du demandeur (critére de justification).

Ce contrble consiste également a s'assurer que la date de livraison des produits mentionnés sur les
factures par le fournisseur est comprise entre le 1% janvier 2016 et le 31 décembre 2016 inclus
(critere de réalité).

Les dossiers correctement remplis et accompagnés de toutes les pieces nécessaires sont ensuite
classés en deux catégories :

a)_les dossiers simples, qui ne soulevent pas de difficulté particuliére, en raison par exemple, de
I'absence d’incertitude quant a I'éligibilité du demandeur a la mesure (exploitants individuels et
GAEC notamment) ;

b)_les dossiers jugés plus complexes

e ceux des personnes morales, en raison par exemple d'une incertitude pouvant exister sur le
caractere agricole de I'activité du demandeur au sens des articles L. 722-1 a L. 722-3 du
Code rural et de la péche maritime ;

* ceux dont les piéces justificatives présentées (notamment celles relatives au régime social ou
a lactivité agricole) ne permettent pas clairement de se prononcer sur I'éligibilité du
demandeur ;

* ceux pour lesquels il y a changement de statut juridiqgue du demandeur.

Il est a noter que le contréle portant sur un volume particulierement élevé de GNR, fioul lourd ou gaz
naturel exercé auparavant par les DDT/M est supprimé depuis la campagne 2015. Le volume
excessif ne fait donc plus partie des criteres de complexité. Toutefois, les services instructeurs
peuvent demander des justifications quand une entreprise présente une demande de
remboursement nettement supérieure a celle des années précédentes. Ainsi, en cas de doute, il est
recommandé de rapprocher la demande de celle de I'année précédente.

Le classement entre dossier simplet et dossier complexe impacte le contrdle réalisé par la DDT/M
(cf. point B - La certification de I'éligibilité de la demande).

Calcul du plafond des aides de minimis agricoles (cf. 2 du Préambule)

Par courrier du 15 mai 2014 sur une demande d'interprétation du réglement n°1408/2013 "de
minimis agricole", la Commission européenne autorise l'octroi d'une aide de minimis agricole jusqu'a
hauteur d'un montant ne permettant pas de dépasser le plafond individuel de 15 000 euros sur 3
exercices fiscaux glissants. Ainsi la régle de non-dépassement des plafonds explicitée dans
I'instruction technique "de minimis" du 31 mars 20142 change sur ce point.

A titre d'exemple, dans le cadre d'une demande d'aide dont le montant exigible est de 5 000 € pour
un agriculteur bénéficiant par ailleurs de 13 000€ d'aides au titre des de minimis agricole, la
demande ne sera pas rejetée pour dépassement du plafond individuel. Bien que l'aide exigible soit
de 5 000 € et afin de respecter le plafond individuel de 15 000 € sur 3 exercices fiscaux glissants,
I'agriculteur pourra prétendre a 2 000 € de remboursement.

Il convient également de préciser que le numéro SIREN est le seul numéro sous lequel les aides de
minimis agricoles peuvent étre comptabilisées dans la limite du plafond de 15 O00£€. Il n'est pas

2 Cette instruction reprend les modalités prévues par le reglement (UE) n° 1408-2013 de la Commission
du 18 décembre 2013, publié au Journal Officiel de I'Union européenne L352 du 24 décembre 2013
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possible de disposer d'autant de plafonds qu'il y a d'établissements donc de numéro SIRET au sein
d'une méme entreprise.

Le plafond d'aides de minimis est rattaché a I'entreprise. En cas de changement de statut juridique
de I'entreprise, il doit étre tenu compte des aides précédemment percues.

Pour plus de précisions, il convient de se reporter a l'instruction technique "de minimis" du 31 mars
2014 cf.note de bas de page n°2 de la présente instruction.

Les cas particuliers des modifications de statuts ou de cessation d’activité

Les cas particuliers mentionnés ci-dessous exigent la production de piéces supplémentaires aux
piéces habituelles.

En outre, les agriculteurs concernés doivent émettre leur demande avant la date de cessation
effective de l'activité (date de cl6ture du SIRET) pour que celle-ci soit éligible.

Toutefois, une tolérance doit étre appliquée aux demandes des agriculteurs dont la date de
cessation d'activité est intervenue avant la date d'ouverture de la campagne de
remboursement de TIC (a titre d'exemple : c'est le cas des agriculteurs concernés par un
départ en retraite en fin d'année N avec radiation au plus tard en janvier N+1 et d'un
lancement de campagne au mois de mai N+1). Il convient de les prendre en compte sous réserve
gue les autres conditions d’éligibilité soient respectées.

Dans tous les cas, le délai de dépb6t de 3 ans ne doit pas étre appliqué pour ces demandes
lesquelles doivent étre émises a la fin de I'année 2017 au plus tard.

Les principales situations concernées sont les suivantes :

1/ Cessation d’activité des entreprises individuelles

Cessation simple d'activité (exemple : départ a la retraite

La cessation d'activité doit étre déclarée auprés du CFE dont dépend I'entreprise dans les 30 jours
suivant la fin de l'activité. Ainsi, certains agriculteurs sont dans l'impossibilité de déposer leur
demande avant la date de radiation effective de leur activité et nécessitent donc une prise en charge
adaptée. Ce délai de déclaration auprés du CFE n'a pas a faire I'objet de contrble de la part des
services instructeurs.

Plusieurs actes permettent d'apprécier la recevabilité de la demande au vu de la date de cessation
effective de son activité :

* copie de l'attestation mentionnant la date de sa radiation effective de la base SIRENE;
* copie de la publication dans le BODACC de la date de cessation de son activité;

» copie de la déclaration de radiation par I'exploitant de son entreprise, si cette derniére n'est
pas référencée au BODACC, auprées du Centre des Formalités des Entreprises (CFE) ou de
la Chambre d'agriculture compétent.

Décés de I’exploitant, afin que le remboursement puisse étre versé aux héritiers, plusieurs pieces
justificatives doivent étre produites en plus de celles mentionnées en page 11 ci-dessus :

e un acte de déces ou du livret de famille,

* un acte prouvant la qualité d'héritier (certificat d'hérédité ou de propriété, jugement d'envoi en
possession, acte de notoriété ou intitulé d'inventaire).

Si les héritiers sont en indivision, il conviendra de disposer d'un acte indiquant que l'indivision a la
qualité d'héritier.
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Cessation d’activité d’une d'EIRL. Ce type d'entreprise dispose d'un patrimoine affecté
comprenant entre autres créances celles relatives au remboursement partiel de TIC. En cas de
cessation d'activité d'une EIRL suivie de sa liquidation, le produit de la cession de I'actif est utilisé
prioritairement pour rembourser les créanciers. Ainsi, les héritiers (si décés de l'exploitant) ou
I'exploitant (si départ a la retraite) ne peuvent prétendre aux remboursements partiels de TIC.

2| Cessation d'activité des entreprises individuelles et des sociétés pour cause de
liquidation judiciaire
Le demandeur doit joindre la copie du jugement prononcant la liquidation judiciaire et nommant le
liquidateur judiciaire ainsi que I''BAN du liquidateur judiciaire. Ces piéces complémentaires
garantissent en effet l'acquit libératoire du paiement puisqu'elles mentionnent lidentité du
mandataire judiciaire (cf.nature de la dépense 1.2.5.3.2 de l'annexe de Il'arrété du 20 décembre
2013 portant nomenclature des piéces justificatives des dépenses de I'Etat).

L'exploitant dont I'entreprise est en cours de liquidation déclare I'ensemble de ses créances dont
sa(ses) demande(s) de remboursement TIC. Le décompte détaillé des créances et dettes du
demandeur est soumis au contrdle et visa du mandataire désigne.

Le paiement de la demande de remboursement de TIC sera réalisé sur le compte bancaire
professionnel du mandataire judiciaire

3/ Fusion d’entreprises ou de sociétés

La demande faite au hom de I'entreprise fusionnée devra comprendre une copie de I'annonce de
fusion parue au BODACC, ou une copie de la déclaration de fusion d'entreprises, dans le cas
d'entreprises individuelles non référencées au BODACC, déposée aupres du Centre des Formalités
des Entreprises (CFE) ou de la Chambre d'agriculture compétent, de facon a ce que le comptable
puisse faire le lien entre les anciennes sociétés et la nouvelle société ainsi créée, bénéficiaire du
dispositif, et garantir l'acquit libératoire du paiement.

Un contrdle de doublons manuel devra étre opéré par le comptable. Il consistera a vérifier gu'une
demande relative a un exercice identique n'a pas été déja formulée par chaque ex-entreprise ainsi
fusionnée. Le méme contréle doit s’effectuer pour des scissions d’entreprises.

4] Cession suivie d’une reprise d’activité

La demande faite au nom de I'entreprise devra comprendre une copie de I'annonce de radiation de
I'entreprise cessionnaire et I'annonce de reprise d'activité parues au BODACC, ou une copie de la
déclaration de cession et de reprise, dans le cas d'entreprises individuelles non référencées au
BODACC, déposée auprés du Centre des Formalités des Entreprises (CFE) ou a la Chambre
d'agriculture compétent, pour garantir I'acquit libératoire du paiement.

Un contrdle de doublons manuel devra étre opéré par le comptable. Il consistera a vérifier qu'une
demande relative a un exercice identique n'a pas été déja formulée au nom de I'ancienne entreprise
par I'exploitant ayant cédé son activité.

5/ Société ou entreprise individuelle dont le statut a été modifié avec un SIRET
inchangé

La demande devra également comprendre la copie de I'annonce de changement de statut de son
entreprise parue dans le BODACC, ou une copie de la déclaration de modification du satut juridique,
dans le cas d'entreprises individuelles non référencées au BODACC, déposée auprés du Centre des
Formalités des Entreprises (CFE) ou de la Chambre d'agriculture compétent, afin de faire le lien
entre I''BAN sur lequel figure la nouvelle raison sociale de la société/entreprise et les factures
fournies au hom de l'ancienne entreprise/société.
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La gestion des tiers associés a ces cas particuliers peut faire I'objet d'un traitement spécifique (se
reporter au point 4.1.B).

En outre, en ce qui concerne les départements ou la procédure dématérialisée est mise en place, la
complexité de certaines des situations évoquées ci-dessus peut conduire a maintenir la procédure
papier pour les remboursements supérieurs a 500 € pour les années 2014 et 2015 et pour ceux
supérieurs a 300€ pour la présente campagne et relatifs a I'exercice 2016.

Les situations nécessitant de maintenir la procédure papier sont les suivantes :

* les demandeurs multisirétés qui, dans le dispositif actuel de DémaTIC, devraient créer pour
chague SIRET une adresse électronique puis un compte ;

* certains cotisants solidaires qui n'ont pas de numéro SIRET ;
* les entreprises individuelles dont le SIRET a été cléturé suite au départ en retraite ;
* les entreprises individuelles dont le SIRET a été cl6turé suite au décés de I'exploitant.

Pour les cas particuliers mentionnés précédemment, toute piece justificative manquante entraine un
rejet de la demande. Il devra étre fait référence du motif de rejet « autres » sur la lettre de
notification de rejet (cf. modéle de courrier en annexe N°6) en précisant la ou les pieces
manquantes.

B) La certification de I'éligibilité de la demande (autocontrole)

La décision consistant a certifier I'éligibilité de la demande reléve du représentant de la DDT/M qui la
formalise en apposant son visa et le cachet de son service sur les piéces justificatives servant a la
mise en paiement du comptable et transmises sous les formes suivantes :

* pour les dossiers simples : le représentant de la DDT ou de la DDTM peut apposer le
cachet de son service sur un bordereau récapitulatif listant les dossiers ;

* pour les dossiers complexes: le représentant de la DDT/M atteste individuellement
I'éligibilité du dossier sous forme d'avis comprenant les éléments de liquidation.

Dans les deux cas, le représentant de la DDT ou de la DDTM doit apposer le cachet de son service
et son visa, valant tracabilité de la certification d’éligibilité. Ce visa est indispensable pour mettre en
paiement la demande.

Une certification d'inéligibilité de la demande entraine un rejet systématique par la DDFiP.

Pour les DDTM qui doivent instruire des dossiers de conchyliculteurs, la démarche est la
suivante :

1) Le service de la mer et du littoral (SML) établit la liste des conchyliculteurs et, en liaison avec le
service d'économie agricole (SEA), vérifie sur le bordereau récapitulatif listant les dossiers simples et
parmi les dossiers jugés complexes, les demandes émanant des conchyliculteurs qui doivent faire
I'objet d'une instruction particuliére.

2) Le SEA renvoie dans les meilleurs délais a la DRDFiP le bordereau susvisé validé pour les
agriculteurs ainsi que la liste des conchyliculteurs dont les demandes de remboursement doivent
étre suspendues tant que les compléments mentionnés ci-dessous n'ont pas été fournis.

3) Le SML adresse un courrier aux conchyliculteurs identifiés leur demandant de remplir I'attestation
récapitulative des aides percues au titre du reglement de minimis péche (cf. annexe N°5 bis) au
cours de l'exercice fiscal en cours et des deux exercices précédents et les informant que l'aide recue
au titre du remboursement de la TICPE est une aide de minimis.

4) Al'issue de l'instruction des dossiers par le SML, deux situations peuvent se présenter :
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* le SML valide les dossiers jugés conformes et les renvoie a la DRDFiP pour mise en
paiement ;

* le SML ne valide pas le dossier (dépassement du plafond de minimis ou autre motif) et
informe la DRDFiP de la non recevabilité motivée de la demande ; la décision de rejet du
dossier est notifiée par la DRDFiP au demandeur.

Nota bene : les échanges avec la DDT/M se déroulent hors de I'applicatif Chorus. L'ensemble des
décisions (validation ou rejet) est conservé par la DDRFiP.

C) Le contréle des doubles demandes (autocontrdle)

Un contréle de l'absence de double demande de paiement sera systématiqguement réalisé par
consultation dans Chorus Coeur des paiements effectués au méme tiers. Pour les DDFiP non
assignataires des DSOCO, les agents disposant d'une licence Chorus comptable peuvent accéder
aux informations nécessaires dans Chorus Cceur.

La consultation s’effectue par la transaction FBL1N :

* pour renseigner le « compte fournisseur », choisir en sélection multiple I'onglet « fournisseur
données générales » et indiquer les nom, prénom et code postal de I'agriculteur concerné
par la recherche de double paiement ;

* dans la section « statut », cocher « tous les postes » ;

* dans la section « catégorie », cocher « postes préenregistrés » (correspond aux DP en
cours de validation), et « postes standard » (correspond aux DP comptabilisées) ;

* indiquer dans la zone « date comptable » la période de temps sur laquelle effectuer la
recherche (période : date de début de campagne de I'année N relative a I'année de livraison
N-1 renseignée sur les factures — date du jour).

D) Le contrdle de la liquidation et de I'acquit libératoire

a. Le contrdle de la liquidation (autocontréle)

Par souci de simplification, ce controle est limité a la vérification de la concordance entre le montant
des factures et ceux reportés sur le feuillet n° 2 du formulaire et a I'application du taux de
remboursement. Les quantités mentionnées par le demandeur doivent étre, soit identiques a celles
des factures, soit inférieures (cas ou les quantités facturées correspondent partiellement a des
utilisations inéligibles) (critére d’exactitude).

Anomalies possibles :

BN

» factures comprenant des quantités inférieures a celles indiquées sur le feuillet n°2 : le
nombre retenu est celui indiqué sur la facture ; le feuillet n°2 est rectifié avec indication du
montant inscrit sur les factures ;le total récapitulatif est corrigé sur les feuillets n°1 et 2; le
bénéficiaire est avisé de cette rectification (cf. modéle de lettre en annexe N°6) ;

» factures comprenant des quantités supérieures a celles mentionnées sur le formulaire : pas
de rectification ; le montant indiqué sur le formulaire sert au calcul de la somme a
rembourser ;

* total du feuillet n°2 (et repris sur le feuillet n° 1) erroné : le montant exact est indiqué a
I'encre rouge ; le bénéficiaire est avisé de cette rectification.

Pour la liquidation du remboursement partiel de la TICGN, la cellule devra tenir compte, le cas
échéant, des opérations de régularisation effectuées par les services douaniers (cf. point 2.1.B).

b. Le contrdle de I'acquit libératoire (autocontréle)

L'IBAN (ou a défaut le RIB) est contrélé avec l'identité du demandeur mentionné sur le formulaire
feuillet n°1 (critére de réalité).
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4. LE DEPOT, L'INSTRUCTION ET LE CONTROLE DES DEMANDES
SAISIES SUR CHORUS PORTAIL PRO

Depuis le 1° juin 2015, les demandes de remboursement de TICPE et de TICGN d'un montant
supérieur a 500 € et dont les factures concernent des livraisons effectuées en 2015 sont
obligatoirement® effectuées par voie électronique dans Chorus Portail Pro (CPP) par les exploitants
agricoles ayant leur siége dans les départements suivants : le Pas-de-Calais, le Nord, la Seine-
Maritime, la Sarthe, la Seine-et-Marne, le Val d'Oise et la Marne.

A compter du 2 mai 2016, cette obligation s'étend, dans les mémes conglitions, aux exploitants
agricoles ayant leur siége dans les régions Normandie, Hauts de France et lle-de-France ainsi que
les départements de la Sarthe et de la Marne (cf. annexes N°10 et 11).

Pour 2017, le seuil d’'obligation de la procédure dématérialisée est abaissé a 300 €* sans extension
du périmétre®.

Pour toutes les demandes inférieures au montant précité, I'utilisation de la procédure dématérialisée
bien que facultative est recommandée.

Le décret n°2015-568 du 22 mai 2015 et l'arrété du 16 mars 2017 modifiant l'arrété du 28 mai 2015
relatif aux modalités de remboursement de la taxe intérieure de consommation prévue a l'article 265
du code des douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a l'article
266 quinquies du méme code, fixent les conditions de cette expérimentation (cf. annexes N°12 et
13).

4.1 LA CREATION DU COMPTE UTILISATEUR ET LA SAISIE DE LA DEMANDE SUR
CPP

Dans le cadre de la procédure dématérialisée mise en place a titre expérimental en 2015, CPP est le
site dédié a la saisie et a la transmission sous format électronique des demandes de remboursement
de la TICPE et de la TICGN.

Le portail est totalement gratuit et accessible par internet, depuis tout ordinateur, tablette ou
smartphone.

Il permet aux exploitants agricoles :

e de saisir et de transmettre directement en ligne leurs demandes de remboursement et d'y
ajouter les piéces justificatives requises (il remplace le formulaire Cerfa papier de demande
de remboursement de la taxe) ;

* de consulter et de télécharger leurs demandes de remboursement et piéces jointes pendant
10 ans ;

* de suivre en temps réel I'avancement du traitement des demandes de remboursement
transmises a I'administration.

Le demandeur peut également déléguer a son centre de gestion agréé (CGA) la saisie de sa
demande sur CPP.

Les informations saisies dans CPP sont transmises a I'agent instructeur en DRDFiP sous la forme
d’un formulaire Chorus DSO pré-rempli.

4.2 L'INSTRUCTION DES DEMANDES SAISIES SUR LE PORTAIL CPP

3 A l'exception des dossiers complexes cités au 4.2A) ci-dessous

4 Dans les départements expérimentateurs de la procédure Chorus Portail Pro

5 La généralisation de DémaTIC a l'ensemble des départements est repoussée en 2018 en raison du
report de la migration de CPP V1 vers Chorus Pro comprenant notamment une nouvelle fonctionnalité
particulierement attendue pour les demandeurs multi-sirétés
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A) Le contrble de la recevabilité et de cohérence de la demande (autocontréle)

Une fois le formulaire Chorus DSO recu dans la bannette « & viser » de la cellule « TIC-TICGN »,
celle-ci contréle que les informations saisies sur le formulaire sont exactes et cohérentes avec les
piéces justificatives fournies. La cellule « TIC-TICGN » vérifie également I'exhaustivité des pieces
justificatives nécessaires (cf. pieces mentionnées au point 3.2 - A).

Gréce a la procédure dématérialisée, les agriculteurs n’ont plus a joindre d’attestation MSA, celle-ci
étant rapatriée automatiquement.

Les dossiers incomplets, mal remplis ou comportant des piéces justificatives irrecevables sont
rejetés.

La notification de ce rejet au demandeur est maintenue au format papier (cf. annexe N°6).

La complexité de certaines des situations peut conduire a maintenir la procédure papier pour les
remboursements supérieurs a 300 €. Les situations nécessitant de maintenir la procédure papier
sont les suivantes :

* Les demandeurs multisirétés qui, dans le dispositif actuel de DEMATIC, devraient créer
pour chaque SIRET une adresse mail puis un compte ;

* Certains cotisants solidaires qui n'ont pas de numéro SIRET ;

* Entreprises individuelles dont le SIRET a été cléturé pour diverses raisons (exemple :départ
en retraite, déces de I'exploitant, etc)

S'agissant des contrbles a exercer sur les pieces complémentaires des cas mentionnés ci-
dessus nous vous invitons a vous reporter au 3.2.A)

B) Les circuits de gestion et la certification de I'éligibilité de la demande (autocontrble)

Dans le cadre de la procédure dématérialisée, deux circuits de gestion sont institués selon que le
dossier est qualifié de « simple » ou de « complexe ».

La qualification automatique d'un dossier complexe par l'outil DémaTIC repose sur les trois critéres
alternatifs suivants :

* absence du demandeur dans la base SIRET (il est précisé que dans le cadre de la
procédure dématérialisée, le numéro SIRET est obligatoire) ;

* absence du demandeur dans la base MSA ;
* dépassement du seuil de complexité défini par la DRDFiP et la DDT/M compétentes.

La DRDFiIP instructrice conserve la possibilité de requalifier volontairement un dossier simple en
dossier complexe pour le soumettre a I'examen de la DDT/M.

Les dossiers simples ne sont pas soumis au visa de la DDT/M. La certification de I'éligibilité reléve
ainsi de la compétence de la DRDFiP pour les dossiers simples.

En revanche, les dossiers complexes sont transmis via le workflow a la DDT/M compétente qui
certifie I'éligibilité de la demande.

Le contenu du champ « commentaires » accompagnant la validation par la DDT/M est déterminant
pour la DRDFIP :

* une validation par la DDT/M sans aucun commentaire dans le champ dédié a valeur de
certification de I'éligibilité ;
* une validation par la DDT/M accompagnée du commentaire « demande inéligible en raison

de [motif de [linéligibilité] » a valeur de certification d'inéligibilité et entraine un rejet
systématique de la demande par la DRDFiP.

La complexité de certaines des situations peut conduire a maintenir la procédure papier pour les
remboursements supérieurs a 300 €.(Cf. cas listés ci-dessus au 4.2.A)

C) Le contrble des doubles demandes
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a. Le contrdle des doubles demandes réalisé par I'outil

Lors de la réception du formulaire DSO dédié alimenté automatiquement des informations saisies
par le demandeur, une fonctionnalité (onglet « suspicion de doublons ») permet d'identifier les
formulaires qui pourraient constituer des doubles demandes. Cette alerte, non bloquante, porte sur
les demandes de remboursement formulées au titre de l'année de livraison renseignée sur les
factures associées , par un méme tiers. Elle devra cependant étre systématiquement consultée. En
effet, la notion de « double demande », ou de demandes multiples, doit étre comprise au sens d’'une
tentative de fraude de la part du bénéficiaire, c'est-a-dire deux demandes de remboursement
comprenant des factures identiques.

b. Le contr6le manuel des doubles demandes a maintenir

Un contréle manuel des doubles demandes sera néanmoins nécessaire, jusqu'a la généralisation
compléete du dispositif, mettant un terme a la coexistence d'un circuit papier et d'un circuit
dématérialisé. Il devra donc étre opéré selon les modalités décrites au point 3.2.C).

D) Le contrdle de la liquidation et de l'acquit libératoire

a. Le contrdle de la liquidation (autocontréle)

L'agent valideur vérifie la concordance entre les montants des factures scannées et ceux reportés
sur le formulaire. Il n'y a plus de contrble a effectuer sur le montant de remboursement renseigné
puisque ce dernier a été calculé automatiquement par l'outil lors de la saisie par le demandeur de
son formulaire.

Les quantités mentionnées par le demandeur doivent étre, soit identiques a celles des factures
scannées, soit inférieures dans le cas ou la facturation couvre partiellement des utilisations
inéligibles ou une remise offerte par le fournisseur (critére d’exactitude).

Anomalies possibles :

» factures comprenant des quantités inférieures a celles indiquées sur le formulaire : le nombre
retenu est celui indiqué sur la facture. Le formulaire est rectifié avec indication du montant
inscrit sur les factures ; le bénéficiaire est avisé de cette rectification (cf.modele de lettre en
annexe N°6) par courrier ;

» factures comprenant des quantités supérieures a celles mentionnées sur le formulaire : pas
de rectification ; le montant indiqué sur le formulaire sert au calcul de la somme a
rembourser.

b. Le contrdle de I'acquit libératoire (autocontréle)

L'IBAN (ou a défaut le RIB) présent dans les piéces justificatives scannées est controlé avec
I'identité du demandeur mentionné sur le formulaire (critére de réalité).
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4.3 LA VALIDATION OU LE REJET DEFINITIF DES DOSSIERS DEMATERIALISES

Les DRDFiP sont responsables de la validation ou du rejet des dossiers dématérialisés, y compris
dans le cas d'une demande déclarée inéligible par la DDT/M.

La notification au demandeur du motif de rejet continue a s'opérer au format papier (cf. annexe
N°6).

4.4 L'ARCHIVAGE DES DOCUMENTS COMPTABLES ET DES PIECES JUSTIFICATIVES

Les pieces jointes au formulaire sont automatiquement rattachées aux demandes de paiement dans
Chorus ceceur et sont conservées dans ATLAS.

5. LA MISE EN PAIEMENT

Le numéro attribué a chaque dossier est celui émis au moment de I'enregistrement dans Chorus
formulaire (identifiant). Dans le cas de la transmission d'un dossier papier, il est impératif de
reporter ce numéro sur le formulaire papier afin de faire le lien entre la future DP et le dossier
papier.

5.1. L'ORGANISATION DANS CHORUS POUR LA SAISIE DES REMBOURSEMENTS EN
DSOCO

A) La prescription de la dépense

Les remboursements de TIC-TICGN constituent des DSO « avant reglement », exécutées a
l'initiative des péles gestion publique.

La prescription de la dépense reléve toujours de I'échelon départemental (DDFiP / DRFiP), et se
traduit par I'émission de demandes de paiement (DP) directes de flux 4, sans engagement juridique
préalable et sans intervention des centres de service partagés (CSP).

La prescription est effectuée par saisie dans le formulaire Chorus spécifigue DSO ou la validation du
formulaire dans le cas d'une demande saisie sur le portail DémaTIC.

L'annexe N°7 reprend le mode opératoire a suivre. Il est rappelé que la matrice des incompatibilités
Chorus prévoit des incompatibilités de réles (incluant Chorus Formulaire) qu'il convient de respecter
dans l'organisation mise en place afin de traiter les demande de remboursements de TIC-TICGN.

B) La création / la modification des tiers bénéficiaires

Préalablement a toute saisie d’'un remboursement, la cellule TIC contrélera la présence du tiers et de
ses caractéristiques dans la base tiers de Chorus (accessible via Chorus cceur et Chorus
formulaire).

Dans I'hypothése ou le demandeur n'est pas connu dans la base tiers de Chorus, le service
instructeur devra sans délai adresser une demande de création de tiers & son CSP de rattachement
via le formulaire Chorus dédié a la création, en y joignant la copie de la premiére page du formulaire.
Si le demandeur ne dispose pas d’une immatriculation SIRET, il convient d’établir et de transmettre
son identifiant IREP a partir des informations figurant sur la copie de sa carte nationale d’identité (cf.
lien Nausicaa)®.

Le CSP formalise ensuite des demandes d’ajout d'IBAN via la transaction ZRIB1.

Les modalités de gestion des fiches tiers par les CSP sont précisées dans la fiche flash du groupe
de comptes concerné’.

6 Cf. courrier DGFiP du 18 décembre 2013 relatif aux régles a observer pour la constitution de l'identifiant
des tiers personnes physiques dans l'application Chorus, repris en annexe N°9.

7 Cf. fiche métier relative aux ZFRA fournisseurs (personnes physiques ou morales SIRETées) et fiche
meétier relative aux ZPHY fournisseurs (personnes physiques non SIREtées)
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Les demandes de modification de coordonnées bancaires doivent étre formalisées via la transaction
ZRIB1. Celles issues des DDFiP font intervenir successivement les services instructeurs (via le
formulaire tiers) et les CSP. En revanche, la procédure est allégée en DRFiP : dans la mesure ou les
SFACT ont accés dans Chorus a la transaction ZRIB1, un circuit de modification des IBAN (ou a
défaut des RIB) entre le SFACT et sa cellule de supervision des tiers est mis en ceuvre sans transiter
par le CSP.

Le traitement du cas particulier de certains demandeurs dont le SIRET a été fermé pour
cession ou liquidation d'activité (cf. cas particuliers listés au 3.2.A))

Certaines demandes éligibles (émises avant la date de cessation effective de I'activité ou apres la
date de cessation effective si celle-ci est intervenue avant la date d'ouverture de la campagne de
remboursement de TIC de l'année en cours cf.supra 3.2.A)) peuvent étre bloquées lors de la
comptabilisation de la DP associée suite a un éventuel contréle effectué par la cellule de supervision
des tiers sur les tiers associés et affectés d'un témoin de suppression pour SIRET radié.

Deux procédures distinctes doivent alors étre menées aupres de la cellule de supervision des tiers
en fonction du statut du tiers concerné :

1. Si le tiers ZFRA est créé et correctement étendu il faut recourir a la procédure de
déblocage du tiers ZFRA, plusieurs situations peuvent se présenter :

* en cas de cessation d'activité (départ a la retraite par exemple et pour les entreprises
individuelles hors EIRL) : il convient de fournir a la cellule de supervision des tiers le
motif suivant, « Demande faite dans le cadre d'un versement TIC a une El hors EIRL,
SIRET fermé pour cause de cessation simple d'activité ». A noter que si le compte
professionnel est également cléturé, il devra étre joint a la demande de déblocage I''BAN
du compte personnel de I'exploitant ;

* en cas de décés de l'exploitant (entreprises individuelles hors EIRL) : il convient de
fournir a la cellule de supervision des tiers le motif suivant, « Demande faite dans le
cadre d'un versement TIC a une El hors EIRL, SIRET fermé pour cause de décés de
I'agriculteur » en joignant les piéces justificatives nécessaires précisées sur l'annexe 1 —
parties 5, 6 ou 8 de la fiche métier ;

* en cas d'entreprises ou de sociétés en liquidation judiciaire : il convient de fournir a
la cellule de supervision des tiers le motif suivant « Demande faite dans le cadre d'un
versement TIC & une exploitation agricole, SIRET fermé pour cause de liquidation
judiciaire » en indiquant que l'adresse du tiers doit étre remplacée par celle du
mandataire et que le champ arrondissement doit comporter l'information suivante " par
#nom du mandataire# ". Un IBAN (IBAN du mandataire bénéficiaire du paiement
différent de I''BAN du compte professionnel de I'exploitant) discordant peut étre envisagé
dans les conditions réglementaires prévues par I'annexe 1 partie 11 de la fiche métier.

2. Si le tiers ZFRA n'est pas créé ou insuffisamment étendu, il faut recourir au tiers
ZPHY ou a un tiers ZTMP. Plusieurs situations peuvent se présenter :

* en cas de départ en retraite (entreprises individuelles hors EIRL) : il convient de créer
un ZPHY au nom de l'agriculteur. Une discordance entre I'lBAN du compte professionnel
de l'agriculteur et I''BAN de son compte personnel peut étre envisagée, dans ce cas il
doit étre apporté a la cellule de supervision des tiers le motif suivant pour ajouter un
IBAN discordant: « Demande faite dans le cadre d'un versement TIC a une El hors
EIRL, SIRET fermé pour cause de retraite de l'agriculteur, utilisation d'un ZFRA
impossible ».
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* en cas de déceés de I'exploitant (entreprises individuelles hors EIRL) : il convient de
créer un ZPHY en lui communiquant les pieces justificatives précisées dans I'annexe 1 —
parties 5, 6 ou 8 de la fiche métier demandes de RIB-formalisation et contréles. Une
discordance entre I''BAN du tiers pour lequel la demande est créée et I''BAN du
bénéficiaire effectif du paiement (IBAN du liquidateur judiciaire), peut étre envisagée
dans les conditions réglementaires prévues par la fiche mentionnée ci-dessus ;

* en cas d'entreprises individuelles ou sociétés en liquidation judiciaire : il convient
de créer un ZTMP (selon le cas « Tiers en liquidation judiciaire dont le SIRET est
inactif® ») en joignant les pieces justificatives nécessaires a la cellule de supervision des
tiers prévues par l'annexe 1 — partie 11 de la fiche métier demandes de RIB-
formalisation et contrdles. Une discordance entre I''BAN du tiers pour lequel la demande
est créée et I'IBAN du bénéficiaire effectif du paiement, peut étre envisagée dans les
conditions réglementaires prévues par la fiche mentionnée ci-dessus.

C) La mise en paiement

Les DSOCO correspondant au remboursement de la TICPE-TICGN sont assignées sur le
comptable régional, qui se charge de les comptabiliser et de les mettre en paiement?®.

Les remboursements validés suivent le circuit normal des dépenses par virement.

Les rejets de virements seront traités selon les procédures habituelles (circuit nominal de
régularisation : utilisation de I'application VIR et écriture comptable manuelle dans Chorus).

5.2. LES IMPUTATIONS BUDGETAIRES DES OPERATIONS DE REMBOURSEMENT

Les remboursements portant sur les livraisons de gazole non routier et de fioul lourd sont enregistrés
a la section ministérielle 07, programme 200, action 12, sous-action 04 : « taxe intérieure sur les
produits pétroliers ».

Les remboursements portant sur les livraisons de gaz naturel sont enregistrés a la section
ministérielle 07, programme 200, action 12, sous-action 05 : « taxe intérieure de consommation sur
le gaz naturel ».

5.3. L'ARCHIVAGE DES DOCUMENTS COMPTABLES ET DES PIECES JUSTIFICATIVES

Les modalités définitives de conservation des piéces justificatives constituant les dossiers de
DSOCO, sont celles prévues par la réglementation en vigueur et le référentiel de contrble interne
organisationnel. Les piéces justificatives doivent étre conservées de maniére ordonnée et sécurisée
par les services prescripteurs afin de ne pas compromettre les délais de remboursement.

Les divisions Etat dépense / comptabilité des DRDFiP doivent assurer la conservation et I'archivage
des piéces comptables conformément aux durées fixées par I'article 52 du décret n° 2012-1246 du 7
novembre 2012 relatif a la gestion budgétaire et comptable publique et jusqu’au jugement des
comptes des comptables assignataires, ou a défaut jusqu'a la prescription extinctive de
responsabilité (cf. le IV de I'article 60 de la loi du 23 février 1963).

Les documents comptables et piéces justificatives sont conservées par la division Etat dépense /
comptabilité des DRDFiP'°(lien Nausicaa), de maniére a permettre I'exercice des controles sur
pieces, notamment du droit d’évocation du comptable régional. Comme indiqué supra, les dossiers
papiers doivent porter l'identifiant de la demande de paiement pour faciliter la recherche des pieces
justificatives associées a la demande de paiement.

8 Cf. fiche métier sur les ZTMP fournisseurs

9 Cf. annexe F de l'arrété du 29 décembre 2015 fixant I'assignation des dépenses et des recettes des
ordonnateurs secondaires des services civils de I'Etat.

10 Cf.Consignes de classement et d'archivages des pieces justificatives de DSO
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Nota Bene : les piéces justificativatives jointes aux formulaires de remboursement saisis sur
DémaTIC sont automatiquement rattachées aux demandes de paiement dans Chorus cceur et sont
conservees dans ATLAS.

6. LE TRAITEMENT DES RECLAMATIONS

Les réclamations relatives a I'éligibilité des demandes seront traitées par les DDT ou la DDTM. Une
copie des dossiers sera mise a sa disposition en tant que de besoin par la DDFiP / DRFiP (I'original
étant une piece justificative de la dépense, il doit rester a I'appui des piéces du compte annuel). Si le
demandeur conteste la décision de la DDT ou DDTM, il peut déposer un recours hiérarchigue auprés
du Ministre de I'agriculture, de l'agroalimentaire et de la forét.

Les réclamations afférentes a la liquidation et au paiement seront instruites par la DRFiP / DDFiP
ayant procédé a l'instruction initiale de la demande.
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ANNEXE 1
Loi n° 2013-1278 du 29 décembre 2013 de finances pour 2014
Article 32

Il. - A. - Les chefs d'exploitation ou d'entreprise agricole participant a la mise en valeur d'une
exploitation ou d'une entreprise agricole a titre individuel ou dans un cadre sociétaire, affiliés a
l'assurance maladie, invalidité et maternité des personnes non salariées des professions
agricoles en application de l'article L. 722-10 du code rural et de la péche maritime ou affiliés au
régime social des marins au titre de la conchyliculture, les personnes morales ayant une activité
agricole au sens des articles L. 722-1 a L. 722-3 du méme code et les coopératives d'utilisation
en commun de matériel agricole dont le matériel est utilisé dans les exploitations agricoles en vue
de la réalisation de travaux définis aux articles L. 722-2 et L. 722-3 dudit code, ainsi que les
personnes redevables de la cotisation de solidarité mentionnées a l'article L. 731-23 du méme
code, bénéficient d'un remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation applicable au
gazole et au fioul lourd repris, respectivement, aux indices d'identification 20 et 24 du tableau B
du 1 de l'article 265 du code des douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz
naturel prévue a l'article 266 quinquies du méme code.

B. - Pour les quantités de produits énergétiques acquises entre le ler janvier 2013 et le 31
décembre 2013, le montant du remboursement prévu au A s'éléve a :

1° 5 € par hectolitre de gazole ;

2° 1,665 € par centaine de kilogrammes nets de fioul lourd ;

3° 1,071 € par millier de kilowattheures de gaz naturel.

C. — Pour les quantités de produits énergétiques acquises a compter du ler janvier 2014, le
remboursement est calculé en appliquant aux volumes de gazole, de fioul lourd et de gaz naturel
mentionnés au A du présent Il le résultat de la différence entre le tarif applicable a ces mémes
produits, tel qu'il résulte du tableau B du 1 de l'article 265 ou de l'article 266 quinguies du code
des douanes en vigueur lI'année de l'acquisition des produits, et :

1° 3,86 € par hectolitre de gazole ;

2° 0,185 € par centaine de kilogrammes nets de fioul lourd ;

3° 0,119 € par millier de kilowattheures de gaz naturel.

Les demandes de remboursement établies par les personnes mentionnées au A du présent Il sont
adressées aux services des impbts territorialement compétents sur un modele de formulaire
fourni par I'administration.

Extrait des articles 265 et 266 quinquies du Code des Douanes

Les produits énergétiques repris aux tableaux B et C ci-apres, mis en vente, utilisés ou destinés a
étre utilisés comme carburant ou combustible sont passibles d'une taxe intérieure de
consommation dont les tarifs sont fixés comme suit :

[Extrait du tableau B] : Produits pétroliers et assimilés [gazole non routier et fioul lourd)].

1° Nomenclature et tarif.

DESIGNATION DES PRODUITS INDICE UNITE TARIF 2016
(Numéros du tarif des douanes) d'identification | de perception (en euros)
----Gazole destiné a étre utilisé comme 20 Hectolitre 12,83
icarburant sous condition d'emploi ;

----fioul lourd. 24 100 kg net 6,88

Extrait de I'article 266 quinquies du code des douanes



http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=1BC59FDB5AB0E93968DD93D8C36580BE.tpdila13v_3?cidTexte=LEGITEXT000006071570&idArticle=LEGIARTI000006615102&dateTexte=&categorieLien=cid
http://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=1BC59FDB5AB0E93968DD93D8C36580BE.tpdila13v_3?cidTexte=LEGITEXT000006071570&idArticle=LEGIARTI000006615168&dateTexte=&categorieLien=cid

DESIGNATION DES PRODUITS UNITE TARIF 2016
de perception

Gaz naturel destiné a étre utilisé comme Mkwh (pcs) 4,34
combustible (2711-11 et 2711-21)




ANNEXE 2

Extrait du Code rural et de la péche maritime
Activités agricoles, travaux agricoles et forestiers

Art. L. 722-1. - Le régime de protection sociale des non-salariés des professions agricoles est applicable aux personnes non
salariées occupées aux activités ou dans les exploitations, entreprises ou établissements énumérés ci-dessous :

1° Exploitations de culture et d'élevage de quelque nature qu'elles soient, exploitations de dressage, d'entrainement, haras
ainsi qu'établissements de toute nature dirigés par I'exploitant agricole en vue de la transformation, du conditionnement et de la
commercialisation des produits agricoles lorsque ces activités constituent le prolongement de l'acte de production, ou
structures d'accueil touristique précisées en tant que de besoin par décret, situées sur I'exploitation ou dans les locaux de
celle-ci, notamment d’hébergement et de restauration;

2° Entreprises de travaux agricoles définis a l'article L. 722-2 ;
3° Travaux forestiers et entreprises de travaux forestiers définis a l'article L. 722-3 ;

4° Etablissements de conchyliculture et de pisciculture et établissements assimilés ainsi qu'activités de péche maritime a pied
professionnelle telle que définie par décret, sauf pour les personnes qui relevent du régime social des marins ;

5° Activité exercée en qualité de non salariés par les mandataires des sociétés ou caisses locales d'assurances mutuelles
agricoles dans les conditions prévues par décret ;

Art. L. 722-2. - Sont considérés comme travaux agricoles :

1° Les travaux qui entrent dans le cycle de la production animale ou végétale, les travaux d'amélioration fonciere agricole ainsi
gue les travaux accessoires nécessaires a l'exécution des travaux précédents ;

2° Les travaux de création, restauration et entretien des parcs et jardins comprenant les travaux de magonnerie paysagere
nécessaires a I'exécution des travaux précédents.

Art. L 722-3. - Sont considérés comme travaux forestiers :

1° Les travaux de récolte de bois, a savoir abattage, ébranchage, élagage, éhoupage, débardage sous toutes ses formes, les
travaux précédant ou suivant normalement ces opérations tels que débroussaillement, nettoyage des coupes ainsi que
transport de bois effectué par I'entreprise qui a procédé a tout ou partie des opérations précédentes et, lorsqu'ils sont effectués
sur le parterre de la coupe, les travaux de fagonnage, de conditionnement du bois, de sciage et de carbonisation, quels que
soient les procédés utilisés , ainsi que la production de bois et dérivés destinés a I'énergie ou a l'industrie ;

2° Les travaux de reboisement et de sylviculture, y compris I'élagage, le débroussaillement et le nettoyage des coupes ;
3° Les travaux d'équipement forestier, lorsqu'ils sont accessoires aux travaux ci-dessus.

Ces travaux conservent leur caractére forestier lorsqu'ils sont effectués en dehors du parterre de la coupe par une entreprise
ou une section d'entreprise dont l'activité principale est I'exploitation forestiére ou la production de bois brut de sciage.

Cotisants solidaires

Art. L. 731-23. - Sous réserve du 3° du | de l'article L. 722-5, les personnes qui dirigent une exploitation ou une entreprise
agricole dont l'importance est inférieure a celle définie a l'article L. 722-5 et supérieure & un minimum fixé par décret ont a leur
charge une cotisation de solidarité calculée en pourcentage de leurs revenus professionnels définis a l'article L. 731-14,
afférents a l'année précédant celle au titre de laquelle la cotisation est due. Ces revenus professionnels proviennent de
I'ensemble des activités agricoles exercées au cours de I'année de référence, y compris lorsque I'une de ces activités a cessé
au cours de ladite année. Les revenus imposés au titre de l'article 64 bis du code général des imp6ts s'entendent des recettes
afférentes a I'année précédant celle au titre de laquelle les cotisations sont dues, diminuées de I'abattement prévu au méme
article 64 bis. A défaut de revenu, la cotisation de solidarité est déterminée sur la base d'une assiette forfaitaire provisoire
déterminées dans des conditions fixées par décret. Cette assiette forfaitaire est régularisée lorsque les revenus sont connus.
Le taux de la cotisation est fixé par décret.

Les articles L. 725-12-1 et L. 731-14-1 sont applicables aux personnes mentionnées au présent article.

Les personnes mentionnées au présent article cessent d'étre redevables de cette cotisation dés lors qu'elles remplissent les
conditions mentionnées au 3° du | de l'article L. 722-5.



ANNEXE 3

Consommation sur le Gaz Naturel (TICGN) selon le type de demandeur

Au nom de qui est établie
la demande ?

Pieces ou éléments de dossier justifiant
de l'identité du demandeur

Piece justifiant d’une activité éligible a la mesure

Piece justifiant du régime social

Personne physique.

Le nom et I'adresse du demandeur doivent
étre identiques sur la demande, sur le RIB,
sur la piece relative a I'affiliation au régime
social et sur les factures jointes.

Sans objet, justification fournie par le régime social.
Autre : - pour une demande de remboursement
concernant du fioul lourd ou du gaz naturel
attestation récapitulative des aides percues au
titre du réglement de minimis agricole ;

Copie de piéce prouvant I'affiliation au régime
social des non salariés des professions
agricoles, ou I'affiliation au régime social des
marins au titre de la conchyliculture.

Société spécifique a la
production agricole :
GAEC, SCEA, EARL,

GFA-exploitant.

La raison sociale et I'adresse figurant sur la
demande, sur le RIB et sur les factures
jointes doit étre la méme.

Toutes ces pieces doivent explicitement
mentionner la nature de la société (GAEC,
EARL, SCEA...).

Sans objet, justification fournie par le régime social.
Autre : - pour une demande de remboursement
concernant du fioul lourd ou du gaz naturel
attestation récapitulative des aides percues au
titre du réglement de minimis agricole ;

Copie de piéce prouvant I'affiliation du membre
de la société signataire de la demande au
régime social des non salariés des professions
agricoles (ou équivalent en conchyliculture)

Ou (si présence de salariés) :

Copie de piéce prouvant I'affiliation des salariés
de la société au régime social des salariés
agricoles (ou équivalent en conchyliculture).

Coopératives
d’utilisation en commun
de matériel agricole
(CUMA).

La raison sociale et I'adresse figurant sur la
demande, sur le RIB, sur I'extrait des
statuts ou I'extrait K bis et sur les factures
jointes doit étre la méme.

Toutes ces piéces doivent explicitement
mentionner la nature du CUMA de la
SOCiété.

Copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis de la
CUMA démontrant gu’elle détient des matériels
destinés a la réalisation de travaux dans les
exploitations agricoles.

Idem ci-dessus

Autres coopératives
agricoles, SICA,
groupement de

producteurs agricoles.

La raison sociale et I'adresse figurant sur la
demande, sur le RIB, sur I'extrait des
statuts ou sur I'extrait K bis et sur les
factures jointes doit étre la méme.

Toutes ces piéces doivent explicitement
mentionner la nature de coopérative
agricole ou de SICA ou de groupement de
producteurs agricoles.

Copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis de la
société ou du groupement démontrant que tout ou
partie de ces activités ont une nature de production
agricole ou de travaux agricoles ou forestiers au sens
des articles L-722-1 a L-722-3 du code rural et de la
péche maritime.

Exemples : coopérative d’estive ou d'alpage prenant
en pension en été les animaux de ses membres
éleveurs, coopérative d'insémination  artificielle
élevant des taureaux reproducteurs, groupement de
producteurs agricoles réalisant une phase du cycle
d’élevage des animaux de ses membres, SICA
produisant des plants de vignes pour ses adhérents.

Idem ci-dessus

Suite page suivante




Au nom de qui est établie
la demande ?

Pieces ou éléments de dossier justifiant de
I'identité du demandeur

Piéce justifiant d’une activité éligible a la
mesure

Piéce justifiant du régime social

Personnes ayant une
activité de production
agricole ou de travaux
agricoles ou forestiers
non soumises au
régime de droit
commun

Leur éligibilité a la mesure est démontrée par la production d’un document attestant qu’elles sont soumises au paiement de la cotisation de

solidarité (par exemple, appel de cotisations).

Autres sociétés et
autres personnes
morales

(y compris
établissements publics
ou privés
d’enseighement ou de
recherche ayant une
activité de production
agricole ou de travaux

agricoles ou forestiers).

Personnes morales hors établissements
d’enseignement ou de recherche publics ou
prives :

La raison sociale et I'adresse figurant sur la
demande, sur le RIB, sur I'extrait des statuts et
sur les factures jointes doit étre la méme.

Etablissements privés d’enseignement ou de
recherche

Ne sont éligibles a la mesure que les
établissements ayant une activité de production
agricole ou de travaux agricoles ou forestiers au
sens des art. L.722-1 & L.722-3 du code rural et
de la péche maritime.

Seules les factures relatives a ces activités sont
éligibles.

Etablissements publics :

Ne sont éligibles a la mesure que les
établissements ayant une activité de production
agricole ou de travaux agricoles ou forestiers au
sens des art. L.722-1 a L.722-3 du code rural et
de la péche maritime.

Seules les factures relatives a des activités sont
éligibles.

Personnes morales hors établissements
publics :

Extrait des statuts ou extrait K bis de la
personne morale démontrant que tout ou partie
de ces activités ont une nature de production
agricole, ou de travaux agricoles ou forestiers
(au sens des art. L.722-1 a L.722-3 du code
rural et de la péche maritime).

Etablissements publics :

Néant (contrdle direct par I'administration)

Personnes morales hors établissements
publics :

Copie de piéce prouvant I'affiliation du membre
de la société signataire de la demande au
régime social des non salariés des professions
agricoles (ou équivalent en conchyliculture)

Ou (si présence de salariés) :
Copie de piece prouvant I'affiliation des salariés

de la société au régime social des salariés
agricoles (ou équivalent en conchyliculture).

Etablissements publics :

Néant (contrdle direct par I'administration)




FRJBC

FEDERATION FRANCAISE DES
CombusTIBLES, CARBURANTS & CHAUFFAGE

DENOMINATIONS COMMERCIALES DIVERSES POUVANT FIGURER SUR LES FACTURES DE G
NON ROUTIER - LISTE NON EXHAUSTIVE

GAZOLE NON ROUTIER (GNR) - N° ONU 1202 :

3 GNR

BP GNR

BP GNR D

BP GNR P

BP MOTEUR PRO (OU MOTOR PRO)

BP MOTEUR PRO BO

BP MOTEUR PRO BIO 0

BP MOTEUR PRO BIO FREE

BP MOTEUR PRO GASOIL TRACTION
DGAZOLE GNR

DGAZOLE GNR PLUS

ESSO MOTOR PLUS

EXCELTRACTION

FIOUL TRACTION GNR

GAS-OIL NON ROUTIER

GASOIL NON ROUT.

GASOIL NON ROUTIER

GASOIL NON ROUTIER +

GASOIL NON ROUTIER AKTION

GASOIL NON ROUTIER BO

GASOIL NON ROUTIER BO SANS EMAG
GASOIL NON ROUTIER BP PRO MOT.LIVRE
GASOIL NON ROUTIER BP MOTEUR PRO
GASOIL NON ROUTIER BP MOTEUR PRO BO
GASOIL NON ROUTIER ESSO MOTOR PLUS
GASOIL NON ROUTIER PRO

GAZ.OIL NON ROUTIER

GAZ.OIL NON ROUTIER ETE

GAZ.OIL NON ROUTIER HIVER

GAZ.OIL NON ROUTIER PREMIUM
GAZOLE NON ROUTIER

GAZOLE NON ROUTIER ADDITIVE
GAZOLE NON ROUTIER BP MOTEUR PRO BO
GAZOLE NON ROUTIER ESSO MOTOR PLUS
GAZOLE NON ROUTIER EXPERT

GAZOLE NON ROUTIER HIVER

GAZOLE NON ROUTIER NEO

GAZOLE NON ROUTIER NF EN590 ETE
GAZOLE NON ROUTIER PERFORMANCE
GAZOLE NON ROUTIER PLUS

GAZOLE NON ROUTIER STANDARD
GAZOLE NON ROUTIER STATION

GAZOLE NON ROUTIER SUPERIEUR
GAZOLE PREMIUM TRACTION

GN AIR

GNR

GNR 4 ETOILES (GNR****)

GNR+

GNR+ EXCEL 5

GNR ACTI+

GNR-AD

GNR BO

GNR BO -20°

GNR BIO FREE

GNR BP MOTEUR PRO

GNR BP PRO

GNR D

GNR ECO PROPULSION INSI
GNR EMERAUDE

GNR ENERGIE PLUS

GNR ESSO MOT+

GNR ESSO MOTOR

GNR ESSO MOTOR +

GNR ESPACE

GNR GAZOLE NON ROUTIER
GNR GAZOLE NON ROUTIER EXTRA
GNR HORIZON BO

GNR MOTEUR PRO

GNR ORDINAIRE HL THOUARCE
GNR ORDINAIRE HL VAAS

GNR P

GNR PERFORMANCE

GNR PLUS

GNR PREMIUM

GNR PREMIUM HL THOUARCE
GNR PREMIUM HL VAAS

GNR PRO BP

GNR SF PRO

GNR STANDARD

GNRSTART

GNR SUPERIEUR

GNR TOTAL TRACTION PREMIUM
GNR TRACTION

GNR TRACTION FORCE PLUS
GNR TRACTION PREMIER
GNRTT

GNR TURBO

GNR TURBO TRACTION

GNR VENTE GASOIL NON ROUTIER
GO-N-ROU

GO NON ROUTIER

GONR

GONR BO

GONR ETE

GONR HIVER

GONR PERF

GONR SUPERIEUR

GONR TRACTOTHERM PREMIUM

FEDERATION FRANCAISE DES COMBUSTIBLES, CARBURANTS ET CHAUFFAGE - 04/2014



FRJBC

FEDERATION FRANGAISE DES
CoMBUSTIBLES, CARBURANTS & CHAUFFAGE

DENOMINATIONS COMMERCIALES DIVERSES POUVANT FIGURER SUR LES FACTURES DE GA:
ROUTIER - LISTE NON EXHAUSTIVE

TOTAL TRACTION PREMIER TRACTION FORCE PLUS
TOTAL TRACTION PREMIER MONTAGNE TRACTION PREMIUM
TRACTION EFFICACITE TURBO TRACTION
TRACTION F+

FEDERATION FRANCAISE DES COMBUSTIBLES, CARBURANTS ET CHAUFFAGE - 04/2024&



MINISTERE DE
MINISTERE DE 'ECONOMIE EJ _. L'AGRICULTURE, DE

ET DES FINANCES Liberté + Egalité « Fraternité L'AGROALIMENTAIRE ET DE
REPUBLIQUE FRANGAISE LA FORET Cerfa N° : 14902*05

DEMANDE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TIC / TICGN au titre de 2016 pour :
le GAZOLE NON ROUTIER [ le FIOUL LOURD (FL) * [ le GAZ NATUREL (GN) * O

(cochez la ou les cases correspondantes)

ACHETES POUR LES ACTIVITES AGRICOLES DU 1ER JANVIER 2016 AU 31 DECEMBRE 2016

CE FORMULAIRE AINSI QUE LES PIECES JUSTIFICATIVES (CF NOTICE CERFA N°51967) SONT A RETOURNER A LA
DIRECTION REGIONALE OU DEPARTEMENTALE DES FINANCES PUBLIQUES DU DEPARTEMENT DU SIEGE DE VOTRE
EXPLOITATION.

* a compter de 2015, le remboursement partiel de TIC pour le fioul lourd et de TICGN pour le gaz naturel constitue
une aide de minimis agricole.

IDENTIFICATION DU DEMANDEUR

[ Entreprise individuelle (chef d'exploitation agricole a titre individuel, entrepreneur de travaux agricoles ou forestiers a titre individuel, exploitant
forestier a titre individuel)

[ Entreprise sociétaire (GAEC, EARL, CUMA, SCEA, GFA, SARL, ...) ou Association
Nom et prénom du chef d'entreprise ou nom de I'organisme :
Nom du gérant ou membre associé de I'organisme :

NeSIRET: | [ [ NePACAGE : |

Concerne uniquement les agriculteurs
Raison sociale :

Adresse de I'établissement :

Codepostal:| | | | | |Commune:
GAZOLE : Ali i — REMBOURSEMENT
NON Litres éligibles (L) X 0,0897 (a)€ TOTAL
ROUTIER (1) DEMANDE
FlOUL Tonnes éligibles (T) X 66,95 = (b) € (a+b+c)
LOURD (1) =
Milliers de Kwh éligibles Mkwh X 4,221
GAZ NATUREL
) = (F

(1) Le montant doit étre identique au total des achats éligibles porté en page n°2.

(2) Larticle 441-6 du code pénal punit de de 2 ans d'emprisonnement et de 30 000€ d'amendes le fait de fournir sciemment une fausse déclaration ou une
déclaration incomplete en vue d'obtenir ou de tenter d'obtenir, de faire obtenir ou de tenter de faire obtenir d'une personne publique, d'un organisme de
protection sociale ou d'un organisme chargé d'une mission de service public une allocation, une prestation, un paiement ou un avantage indu.

ENGAGEMENTS ET SIGNATURE

Je soussigné (NOM et PRENOM du représentant légal) :

— certifie avoir pouvoir pour représenter le demandeur dans le cadre de la présente formalité ;

— certifie I'exactitude de I'ensemble des informations fournies dans le présent formulaire et les piéces jointes ;

— atteste sur I'honneur @ que la quantité totale de produits énergétiques indiquée sur les factures ci-jointes a été utilisée uniquement pour
les usages professionnels dont je déclare avoir pris connaissance et certifie que les copies des factures présentées sont en parfaite conformité
avec les originaux que je détiens et m’engage a produire sur simple demande.

Faitle: | | |/l | |/l | | | | Signature obligatoire :

RESERVE A L'ADMINISTRATION — NE RIEN INSCRIRE DANS CETTE SECTION

N° DOSSIER : REFERENCE CHORUS :

Cerfa N° : 14902*05 Date de mise a jour : Avril 2017 Page 1/2




Coordonnées du demandeur

Téléphone :
Fixe Mobile
Mél :

Références sociales du demandeur

Adresse de la caisse locale de MSA :
Justificatif d'affiliation au régime agricole ou régime social des marins pour la conchyliculture :
Nature du document produit :

N° d'immatriculation MSA ou assimilé :

Numeéro personnel d'affiliation ou de cotisant en tant qu'employeur a la MSA ou de redevable a I'ENIM :

RENSEIGNEMENTS COMPLEMENTAIRES

RECAPITULATIF des FACTURES de GAZOLE NON ROUTIER et/ou de FIOUL LOURD (FL) et/ou de GAZ NATUREL (GN)

Le total des quantités de GNR / FL / GN résultant des factures déclarées ci-dessous ne doit pas excéder la/les quantité(s) de GNR/FL/GN
réellement utilisée(s) pour les usages professionnels éligibles a la mesure de remboursement partiel.
Les factures prises en compte ne peuvent étre que celles libellées au nom du demandeur, exploitant individuel ou société, titulaire du compte
bancaire correspondant au RIB fourni. En cas de demande provenant d’une société d’un type spécifique a I'agriculture, la facture doit mentionner
explicitement le type de société (GAEC, EARL, SCEA, CUMA, GFA, SARL...) et sa raison sociale.

REMPLIR UNE LIGNE PAR FACTURE (1)

N° facture Date

Quantité de GNR (en litres)

TOTAL DE LITRES ELIGIBLES (2)

N° facture Date

Quantité de FL (en tonnes)

TOTAL DE TONNES ELIGIBLES (2)

N° facture Date

Quantité de GN (en mKwh)

TOTAL DE MILLIERS DE KILOWATTHEURES ELIGIBLES (2)

(1) Seules sont éligibles les factures dont la date de livraison est comprise entre le 1er janvier 2016 inclus et le 31 décembre 2016 inclus, établies au nom du demandeur

(entreprise individuelle, société ou association), lequel doit étre identique a celui figurant sur le RIB -IBAN fourni.

(2) Montant repris en page n°1 (demandeur personne physique ou personne morale).

Cerfa N° : 14902*05 Date de mise a jour : Avril 2017

Page 2/2




MINISTERE DE
MINISTERE DE 'ECONOMIE E _. L'AGRICULTURE, DE

ET DES FINANCES Liberté » Egalité + Fraternité L'AGROALIMENTAIRE ET DE

REPUBLIQUE FRANGAISE LA FORET Cerfa n° : 51967#03

Notice explicative pour le remplissage du formulaire de
demande de remboursement partiel de la TIC/ITICGN
(cerfa N°14902*05)

(1)

1 - UN JUSTIFICATIF D’AFFILIATION PERSONNELLE (OU DE COTISATIONS EN TANT QU’EMPLOYEUR) AU REGIME
SOCIAL SELON LE TYPE D’ACTIVITE :

copie de l'appel de cotisations personnelles (ou comme employeur) établi au nom du demandeur au titre de I'année 2016, ou de
tout autre document justifiant 'affiliation pour 2016 au régime de protection sociale des personnes non salariées des professions
agricoles ou au régime social des marins mentionnant 'armement du navire en conchyliculture - petite péche (cpp) ;

OU selon le type de société: . i ] i
— JUSTIFICATIF D’AFFILIATION A UN REGIME SOCIAL D’ENTREPRISE ELIGIBLE A LA MESURE ;
— JUSTIFICATIF D’ACTIVITE DE PRODUCTION AGRICOLE

2 - LES COPIES DE FACTURES ;

3 —Uniquement si vous ne disposez pas d’un numéro SIRET : UNE COPIE DE VOTRE CARTE NATIONALE D'IDENTITE

4 - UN RELEVE D'IDENTITE BANCAIRE RIB/ IBAN RECENT

Attention : le RIB / IBAN doit correspondre exactement aux nom, prénom et adresse du demandeur.
Par exception, le nom est suffisant si le RIB est celui d'un compte joint : ainsi, une demande au nom de « Mme DUPONT Julie »
dont le RIB porte l'intitulé « M. et Mme Francois DUPONT » sera acceptée.

5 — POUR LES DEMANDES PORTANT SUR DU FIOUL LOURD OU DU GAZ NATUREL, LES EXPLOITANTS AGRICOLES
DOIVENT_OBLIGATOIREMENT FOURNIR UNE ATTESTATION RECAPITULATIVE DES AIDES PERCUES AU TITRE DU
REGLEMENT DE MINIMIS AGRICOLE SELON LE MODELE JOINT CI-DESSOUS.

Le dossier complet est a transmettre a la Direction départementale / Régionale des finances publiques de [Nom du
département du siége de I'exploitation agricole]- « Cellule remboursement TIC-TICGN »

N'oubliez pas de joindre le justificatif d'affiliation a votre régime social (MSA ou régime social des marins)
Les dossiers sont a déposer a compter du 2 mai 2017 ™

SOUS PEINE D'INELIGIBILITE A LA MESURE, IL NE DEVRA ETRE DEPOSE QU’UNE SEULE DEMANDE PAR
BENEFICIAIRE

(1) Le délai pour déposer la demande court jusqu'au 31 décembre 2019.

JUSTIFICATIFS SPECIFIQUES POUR LES SOCIETES ET ASSOCIATIONS

Les sociétés, associations, établissements publics et autres personnes morales doivent TOUTES joindre a leur demande un
justificatif d’affiliation a un régime social de catégories éligibles a la mesure (point A ci-dessous).

Les sociétés spécifiques de la production agricole (GAEC, EARL, SCEA, GFA-exploitant) n'ont pas d’autre justificatif a fournir.

Les autres sociétés ou personnes morales doivent joindre un justificatif d’activité agricole (point B ci-dessous).

A. JUSTIFICATIF D’AFFILIATION A UN REGIME SOCIAL :

Quel que soit le type de votre société (ou autre personne morale), vous devez joindre a votre demande un document attestant :

- soit I'affiliation, au titre de 2016, d’au moins un des membres de la société (ou autre personne morale) au régime social des non
salariés agricoles (ou au régime social des marins dans le cas d’activité conchylicole), par exemple : appel de cotisations sociales
personnelles de I'exploitant associé remplissant la demande au nom de la société,

- soit I'affiliation, au titre de 2016, d’au moins un salarié de la société (s’il y en a un) au régime social des salariés agricoles (ou
au régime social des marins dans le cas d’activité conchylicole), par exemple : appel de cotisations sociales de la société en tant
qu’employeur de main d’ceuvre salariée.
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B. JUSTIFICATIF D’ACTIVITE AGRICOLE :

1 — VOTRE SOCIETE EST UN G.AE.C.. OU UNE E.AR.L., OU UNE SOCIETE CIVILE D’EXPLOITATION AGRICOLE
(S.C.E.A.). OU UN GROUPEMENT FONCIER AGRICOLE EXPLOITANT (GFA-EXPLOITANT)

L’activité de votre société étant par nature agricole, vous n’avez pas a produire de justificatif en la matiére.
Il vous est uniquement demandé un justificatif d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A)

2 - VOUS DI'EP,OSAEZ UNE DEMANDE AU NOM D'UNE SOCIETE COOPERATIVE AGRICOLE (HORS CUMA), OU D’'UNE
SOCIETE D'INTERET COLLECTIF AGRICOLE (SICA), OU D’'UN GROUPEMENT DE PRODUCTEURS AGRICOLES

Votre société est éligible a la mesure si elle a une activité de production agricole .

Vous devez joindre a votre demande une copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis (a demander auprés du greffe du tribunal
de commerce ou est immatriculée la société) mentionnant la nature de production agricole de tout ou partie des activités de votre
société.

Il vous est également demandé un justificatif d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A).

3- VOUS DEPOSEZ UNE DEMANDE AU NOM D’'UNE COOPERATIVE D'UTILISATION DE MATERIEL AGRICOLE EN COMMUN
(CUMA)

Votre CUMA est éligible a la mesure au titre du gazole non routier utilisé pour des travaux dans les exploitations agricoles.

Vous devez joindre a votre demande une copie de I'extrait des statuts ou de I'extrait K bis mentionnant que les matériels de la
CUMA sont destinés a la réalisation de travaux dans les exploitations agricoles. Il vous est également demandé un justificatif
d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A).

4 —VOUS DEPOSEZ UNE DEMANDE AU NOM DE TOUTE AUTRE SOCIETE (OU PERSONNE MORALE)

Votre société (ou personne morale) est éligible a la mesure si elle a une activité de production agricole, de travaux agricoles ou
forestiers.

Vous devez joindre a votre demande une copie de l'extrait K bis (pour les sociétés) ou extrait des statuts (associations)
mentionnant la nature d’activité de production agricole de tout ou partie des activités de la personne morale.

Il vous est également demandé un justificatif d’affiliation a un régime social agricole (cf. point A).

Gazole non routier, fioul lourd, gaz naturel pouvant bénéficier de la mesure de remboursement partiel de

taxe

Gazole non routier : depuis le 1er novembre 2011, le gazole non routier est devenu obligatoire en remplacement du fioul
domestique qui ne fait plus 'objet de remboursement.

Gaz naturel : seul le gaz naturel utilisé comme combustible pour les besoins de I'activité agricole peut bénéficier de la mesure de
remboursement partiel de la taxe intérieure de consommation. Les factures présentées pour le remboursement doivent mentionner
qu’il s’agit bien de gaz naturel. Pour les serristes qui utilisent du GN pour enrichir leurs serres en CO2, le montant effectivement
remboursé tiendra compte des opérations de régularisation effectuées par le service des douanes.

Fioul lourd : seul le fioul lourd utilisé pour les besoins de I'activité agricole peut bénéficier de la mesure de remboursement partiel
de la taxe intérieure de consommation .

Conditions d’activités

La mesure de remboursement partiel de taxe intérieure est destinée a tous les entrepreneurs individuels, sociétés et associations
affiliés a la mutualité sociale agricole a titre personnel, ou au titre de leurs salariés, ainsi qu'aux établissements conchylicoles
indépendamment de leur régime social. Ce champ de bénéficiaires recouvre :
(i)les exploitations agricoles, de forme individuelle ou sociétaire, ou mise en valeur par des établissements publics ou des
associations ;
(ii)les entreprises de travaux agricoles et les entreprises de travaux forestiers ainsi que les exploitants forestiers ;
(iii)les exploitations de conchyliculture ou de pisciculture ;
(iv)les coopératives d'utilisation en commun de matériel agricole (CUMA), les autres sociétés coopératives agricoles (y compris les
societés d'intérét collectif agricole) ainsi que les groupements de producteurs agricoles, dés lors que ces entreprises ont une
activité agricole ou réalisent des travaux agricoles ou forestiers au sens des articles L.722-1 a L.722-3 du Code rural. :
Art. L. 722-2. - Sont considérés comme travaux agricoles :
1° Les travaux qui entrent dans le cycle de la production animale ou végétale, les travaux d'amélioration fonciére agricole ainsi que
les travaux accessoires nécessaires a l'exécution des travaux précédents ;
2° Les travaux de création, restauration et entretien des parcs et jardins comprenant les travaux de maconnerie paysagére
nécessaires a I'exécution des travaux précédents..
Art. L. 722-3. - Sont considérés comme travaux forestiers :
1° Les travaux de récolte de bois, a savoir abattage, ébranchage, élagage, éhouppage, débardage sous toutes ses formes, les
travaux précédant ou suivant normalement ces opérations tels que débroussaillement, nettoyage des coupes ainsi que transport
de bois effectué par I'entreprise qui a procédé a tout ou partie des opérations précédentes et, lorsqu'ils sont effectués sur le
parterre de la coupe, les travaux de fagonnage, de conditionnement du bois, de sciage et de carbonisation, quels que soient les
procédés utilisés, ainsi que la production de bois et dérivés destinés a I'énergie ou a l'industrie ;
2° Les travaux de reboisement et de sylviculture, y compris I'élagage, le débroussaillement et le nettoyage des coupes ;
3° Les travaux d'équipement forestier, lorsqu'ils sont accessoires aux travaux ci-dessus.
Ces travaux conservent leur caractére forestier lorsqu'ils sont effectués en dehors du parterre de la coupe par une entreprise ou
une section d'entreprise dont l'activité principale est I'exploitation forestiére ou la production de bois brut de sciage.
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Factures éligibles

Les quantités de GNR, de FL et/ ou de GN figurant sur des factures présentant une date de livraison antérieure au 1°®janvier 2016
ou postérieure au 31 décembre 2016 ne sont pas éligibles au remboursement partiel de taxe intérieure objet de la présente
demande ; sous cette réserve, le remboursement est accordé que la facture soit ou non acquittée.

Les factures présentées pourront étre des copies. Elles ne pourront étre prises en compte que si elles sont établies au nom du
demandeur (personne physique ou société) titulaire du compte sur lequel le versement de I'aide est sollicité : le nom (ou raison
sociale) figurant sur la facture doit étre identique a celui du RIB et a celui figurant en page n°1.

Comment compléter les annexes 1 et 1 Bis correspondant aux attestations des aides de minimis pergues

1. Non cumul des plafonds d'aides de minimis au dela du plafond le plus haut
Les entreprises ayant bénéficié

- d'aides de minimis SIEG (services d'intérét économique général, plafond de 500 000€),
- d'aides de minimis entreprise au titre de leurs activités non agricole (plafond de 200 000€),
- d'aides de minimis péche au titre de leurs activités dans le secteur de la péche ou de I'aquaculture (plafond de 30 000€),

doivent remplir, en plus de I'annexe 1, I'annexe 1 bis du formulaire d'attestation. Dans le cas ou votre entreprise a bénéficié, en
plus des aides de minimis agricole, d'aides de minimis entreprise, de minimis péche ou de minimis SIEG : le plafond maximum
d'aides est de 500 000€ en cumulant les aides de minimis agricole, péche, entreprise et SIEG ; de 200 000€ en cumulant les aides
de minimis agricole, péche et entreprise ; et de 30 000€ en cumulant les aides de minimis agricole et péche.

2. Transferts des encours de minimis en cas d'acquisition, fusion, scission d'une entreprise
Si votre entreprise :

- a repris une autre entreprise dans le cadre de fusions ou acquisitions, et/ou

- a fait I'objet d'une scission en deux entreprises distinctes ou plus,

elle doit tenir compte des aides de minimis pergues par la (ou les) entreprise(s) pré-existante(s) dans le calcul de son
plafond d'aides de minimis.

* En cas de fusion ou acquisition (reprise totale) d'une entreprise, la totalité des aides de minimis agricole et de minimis
entreprise accordées a cette entreprise au cours de I'année fiscale en cours et des deux années fiscales précédentes sont a
comptabiliser dans le cumul des aides de minimis agricole et entreprise du repreneur. Afin d'identifier ces aides considérées
comme transférées a votre entreprise lorsque vous remplissez les annexes 1 et 1bis, le numéro SIREN auquel elles ont été
payées doit étre indiqué.

Si la somme des aides de minimis agricole, ainsi comptabilisées dans le cumul des aides de minimis agricole du repreneur,
géneére un dépassement de plafond d'aides de minimis de ce dernier, il ne sera pas demandé au repreneur de remboursement car
ces aides ont été légalement octroyées. Par contre, le repreneur ne pourra pas étre éligible a de nouvelles aides de minimis
agricole tant que le plafond d'aides de minimis agricole calculé sur trois exercices fiscaux glissants ne sera pas repassé en
dessous de 15 000€.

* En cas de scission en deux entreprises distinctes ou plus, il faut répartir les aides de minimis entreprise et de minimis agricole
percues avant la scission entre les différentes entreprises résultant de la scission en ne retenant dans le plafond d'aide de minimis
de chacune que la part des aides de minimis versées au titre des activités conservées par chacune. Si une telle allocation n'est
pas possible, alors les aides de minimis sont réparties proportionnellement sur la base de la valeur comptable du capital des
nouvelles entreprises a la date effective de la scission.

3. Notion « d'entreprise unique »
Le numéro SIREN est le seul sous lequel les aides de minimis entreprise peuvent étre comptabilisées dans la limite du

plafond de 200 000€. Il n'est pas possible de disposer d'autant de plafonds de 200 000€ qu'il y a d'établissements donc de numéro
SIRET au sein d'une méme entreprise.

Par ailleurs si votre entreprise agricole reléve de la définition « d'entreprise unique », vous disposez d'un seul plafond d'aides
de minimis agricole de 15 000€ commun a I'ensemble des entreprises assimilées a une seule et méme « entreprise
unique ». Si votre entreprise reléve de ce cas, il faut absolument vérifier en complétant I'annexe 1 et 1 bis de votre demande
d'aide de minimis, que votre entreprise comptabilise bien a la fois les aides de minimis qui lui ont été versées et celles
versées aux autres entreprises composant I'entreprise unique au titre du réeglement (UE) n°1408/2013 et du reglement (CE)
n°1535/2007. L'attestation sur I'nonneur (en annexe 1 et 1 bis) prévoit donc que pour chaque aide de minimis pergue soit
indiquée le numéro SIREN de I'entreprise qui I'a regue au sein de I'entreprise unique.

Définition de « I'entreprise unique » : une « entreprise unique » se compose de toutes les entreprises (principe des filiales avec
des numéros SIREN différents) qui entretiennent entre elles au moins I'un des quatre liens suivants :

- une entreprise a la majorité des droits de vote des actionnaires ou associés d'une autre entreprise, ou

- une entreprise a le droit de nommer ou révoquer la majorité des membres de I'organe d'administration, de direction ou de
surveillance d'une autre entreprise, ou

- une entreprise a le droit d'exercer une influence dominante sur une autre entreprise en vertu d'un contrat conclu avec
celle-ci ou en vertu d'une clause des statuts de celle-ci, ou

- une entreprise actionnaire ou associée d'une autre entreprise controle seule, en vertu d'un accord conclu avec d'autres
actionnaires ou associés de cette autre entreprise, la majorité des droits de vote des actionnaires ou associés de celle-ci.

4. Entreprises en difficulté
Les entreprises faisant I'objet d'une procédure collective d'insolvabilité ne sont pas éligibles aux aides de minimis octroyées sous

forme de préts ou de garanties.
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5. Autres précisions
Comment savoir si une aide est bien une aide de minimis agricole ? La nature « de minimis » de l'aide est précisée sur le

dossier de demande d'aide. Ce dossier fait référence au réglement (UE) n°1408/2013 ou au réglement (CE) n°1535/2007 lorsqu'il
s'agit d'une aide de minimis agricole. Les aides de minimis agricole peuvent prendre différentes formes (fonds d'allegement des
charges, prise en charges de cotisations sociales, crédits d'impéts, aides de crises...). En cas de doute vous pouvez appeler
l'autorité publique responsable de l'instruction de l'aide (DDT(M), services fiscaux, MSA, collectivités territoriales...).

Comment calculer le plafond si vous avez bénéficié d'une aide de minimis a titre personnel (par exemple sous forme de
prise en charge de cotisations sociales) et que vous exercez votre activité au sein de différentes entreprises agricoles (plusieurs
SIREN) ? Vous devez répartir le montant de I'aide, au choix : soit a parts égales entre les différentes entreprises agricoles, soit au
prorata du revenu provenant de chaque entreprise.

Comment calculer le plafond dans le cas d’'un GAEC total si ce GAEC a bénéficié d'une aide de minimis agricole au titre
du reglement n°1535/2007 et/ou du réglement (UE) n°1408/2013 ? Vous devez répartir le montant de l'aide entre les associés
de la fagon de votre choix mais qu'il vous faudra pouvoir justifier (ex : a parts égales, au prorata du revenu,...).

La loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés s'applique a ce formulaire. La fourniture
des données qu'il contient est obligatoire. La loi vous donne droit d'accés et de rectification pour les données vous concernant,
en vous adressant au service auquel vous adressez ce formulaire.
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ANNEXE 1

Modele d'attestation (version du 02/02/2015)
a insérer dans tous les formulaires de demande d'aide au titre du reglement (UE) n° 1408/2013 de la Commission du 18 décembre 2013 relatif a
I'application des articles 107 et 108 du traité sur le fonctionnement de I'Union européenne aux aides de minimis dans le secteur de I'agriculture

En application de la transparence GAEC, au sein d'un GAEC total chaque associé peut bénéficier d'un plafond de 15 000€
d'aides de minimis agricole. Pour cela, chaque associé du GAEC total doit compléter sa propre attestation pour
demander la présente aide. Pour les GAEC partiels, la transparence GAEC ne s’applique pas : un seul plafond d’aides de
minimis pour le GAEC.

Je suis informé(e) que la présente aide reléeve du régime « de minimis », conformément au reglement (UE) n° 1408/2013 de la
Commission du 18 décembre 2013 relatif a I'application des articles 107 et 108 du traité sur le fonctionnement de |'Union
européenne aux aides de minimis dans le secteur de I'agriculture, publié au Journal officiel de I'Union européenne L 352 du 24
décembre 2013.

Je soussigné(e) atteste sur ’honneur :

- A) avoir percu (décision d'octroi ou paiement) au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices fiscaux précédents la somme totale
inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides dites « de minimis » agricole (en référence au réglement (UE) n° 1408/2013 ou au
reglement (CE) n°® 1535/2007 de la Commission du 20 décembre 2007) :

Date de la décision
. d'octroi (ou date de
bénéficiaire (9 chiffres) paiement si absence
de décision)

Numéro SIREN de I'entreprise Montant figurant dans la
décision d'octroi (ou montant

percu si absence de décision)

Intitulé de l'aide

Total (A) des montants d'aides de minimis agricole déja percus Total (A) =

€

- B) avoir demandé mais pas encore recu la décision correspondante ni le paiement relatifs a la somme totale inscrite dans le tableau ci-
dessous au titre des aides dites « de minimis » agricole (en référence au reglement (UE) n°® 1408/2013 ou au réglement (CE) n° 1535/2007).

I s Numéro SIREN de I'entreprise <
Intitulé de l'aide bénéficiaire (9 chiffres)* Date de la demande Montant demandé
Total (B) des montants d'aides de minimis agricole déja demandés mais pas Total (B) =
encore recus B €
- C) demander, dans le présent formulaire, une aide relevant du régime « de minimis » agricole (réglement (UE) n° 1408/2013) :
Montant (C) de I'aide demandée dans le présent formulaire (C)= €
Total [(A)+(B)+(C)] des montants a comptabiliser sous le plafond de minimis —
agricole (R)+(B)+(C) = €

Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole pergus et demandés [(A)+(B)+(C)] excede 15 000 €, I'aide demandée (C) dans le
présent formulaire ne sera pas accordée.

Je m'engage a conserver ou fournir tout document permettant de vérifier I'exactitude de la présente déclaration, demandé par l'autorité
compétente, pendant 10 exercices fiscaux a compter du versement de |'aide demandée dans le présent formulaire.

Cocher la case correspondant a votre situation :
0] Jatteste sur I'nonneur ne pas avoir recu, ou demandé mais pas encore recu, d'aides de minimis au titre d'autres réglements de minimis
(réglements de minimis entreprise, de minimis péche ou de minimis SIEG)

Q) 7'ai recu, ou demandé mais pas encore recu, des aides de minimis au titre d'autres réglements de minimis (réglements de minimis entreprise,
de minimis péche ou de minimis SIEG). Dans ce cas je compléte également I'annexe 1 bis.

Date et signature

Attention

(*):

Le reglement (UE) n°1408/2013 prévoit que le plafond de 15 000 € d'aides de minimis agricole doit étre calculé par « entreprise unique ». Une
« entreprise unique » se compose de toutes les entreprises qui entretiennent entre elles au moins I'une des relations précisées dans la notice
explicative jointe a cette annexe (paragraphe 3). Inscrire également dans les tableaux les aides de minimis agricole considérées comme transférées
a votre entreprise en cas d'acquisition, de fusion ou de scission d'entreprise (voir notice explicative paragraphe 2).




ANNEXE 1 bis
(page %)

Complément a I'annexe 1 a remplir obligatoirement et uniquement par
les entreprises exercant en plus des activités agricoles, d'autres activités (transformation,
commercialisation, péche, etc.) au titre desquelles elles ont percu des aides de minimis.

@ Si mon entreprise exerce en plus des activités agricoles, d'autres activités au titre desquelles elle a
percu des aides de minimis « entreprise » (en application du reglement (UE) n°1407/2013 ou du réglement
(CE) n°® 1998/2006, dits « reglements de minimis entreprise ») :

J'atteste sur I’lhonneur :
- D) avoir pergu, ou demandé mais pas encore regu, au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices fiscaux précédents la

somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » entreprise (en application du réglement (UE) n°®
1407/2013 ou du réglement (CE) n°® 1998/2006.

Montant figurant dans la
décision d'octroi (ou
montant percu si absence de
décision) ou montant
demandée si l'aide n'a pas
été encore recue

. Date de la décision
Numéro SIREN de d'octroi (ou date de

I'entreprise beneii*ciaire paiement si absence de
(9 chiffres) décision) ou de demande
de l'aide non encore recue

Intitulé de l'aide

Total (D) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de
minimis entreprise

Total (D) = €

@ Si mon entreprise exerce en plus des activités agricoles, d'autres activités au titre desquelles elle a
percu des aides de minimis « péche » (en application des réglements (CE) n° 875/2007 ou (UE) n°717/2014,
dits « réglements de minimis péche ») :

J’atteste sur I’honneur :

- E) avoir percu, ou demandé mais pas encore recgu, au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux derniers exercices fiscaux la
somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » péche.

Montant figurant dans la

Date de la décision décision d'octroi (ou

Numéro SIREN de d'octroi (ou date de -
s i . . e - - . . montant percu si absence de
Intitulé de l'aide I'entreprise bénéficiaire (9 paiement si absence de P
i 2 P décision) ou montant
chiffres) décision) ou de demande

demandée si l'aide n'a pas

de I'aide non encore recue Lo
été encore recue

Montant (E) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de _

minimis péche Total (E) = €
Total des montants des aides de minimis agricole ([(A)+(B)+(C)] en annexe _

1) et péche (E) [(A)+(B)+(C)I+(E) = €
Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole et péche percus et demandés [(A)+(B)+(C)]+(E) excede 30 000 €, I'aide
demandée (C) dans le présent formulaire ne sera pas accordée.
Total des montants des aides de minimis agricole ([(A)+(B)+(C)] en annexe _

1), entreprise (D) et péche (E) [(A)+(B)+(C)]+(D)+(E) = €

Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole, péche et entreprise pergus et demandés [(A)+(B)+(C)]+(D)+(E) excede
200 000 €, I'aide demandée (C) dans le présent formulaire ne sera pas accordée.




ANNEXE 1 bis
(page 2/2)

@ s'il a été confié a mon entreprise un service d'intérét économique général au titre duquel elle a pergu
des aides de minimis « SIEG » (en application du reglement (UE) n°360/2012) :

J'atteste sur ’honneur :

- F) avoir pergu, ou demandé mais pas encore regu, au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices fiscaux précédents la
somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » SIEG (en application du réglement (UE) n° 360/2012)

Intitulé de l'aide

Numéro SIREN de
I'entreprise bénéficiaire (9

chiffres) (™)

Date de la décision
d'octroi (ou date de
paiement si absence de
décision) ou de demande
de I'aide non encore recue

Montant figurant dans la
décision d'octroi (ou
montant percu si absence de
décision) ou montant
demandée si l'aide n'a pas
été encore recue

Total (F) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de

Total (F) =

minimis SIEG €
Total des montants des aides de minimis agricole [(A)+(B)+(C)] en annexe 1 [(A)+(B)+(C)]+(D)+(E)
+ aides de minimis entreprise (D) + péche (E) + SIEG (F) en annexe 1bis +(F) = €

Si la somme totale des montants d'aides « de minimis » agricole, péche, entreprise et SIEG regus et demandés mais pas encore regus [(A)+
(B)+(C)+(D)+(E)+(F)] excéde 500 000 €, I'aide demandée (C) dans le présent formulaire ne sera pas accordée.

Je m'engage a conserver ou fournir tout document permettant de vérifier I'exactitude de la présente déclaration, demandé par I'autorité

compétente, pendant 10 exercices fiscaux a compter du versement de I'aide demandée dans le présent formulaire.

Attention

(**) :

Date et signature

Selon le reglement (UE) n°1407/2013, le plafond d'aides de minimis entreprise est comptabilisé par « entreprise unique ». Une entreprise
unique se compose de toutes les entreprises qui entretiennent entre elles au moins I'une des relations précisées dans la notice explicative.

Inscrire également dans les tableaux les aides de minimis entreprise considérées comme transférées a votre entreprise en cas d'acquisition,
de fusion ou de scission d'entreprise (voir notice explicative de I'annexel paragraphe 2).

(***) :

Selon le réglement (UE) n°1407/2013, le plafond d'aides de minimis entreprise est comptabilisé par « entreprise unique ». Une entreprise
unique se compose de toutes les entreprises qui entretiennent entre elles au moins I'une des relations précisées dans la notice explicative.
Inscrire également dans les tableaux les aides de minimis entreprise considérées comme transférées a votre entreprise en cas d'acquisition,
de fusion ou de scission d'entreprise (voir notice explicative de I'annexe 1 paragraphe 2)




ANNEXE 5 bis : Modéle d'attestation (version du 14 février 2017)
a insérer dans tous les formulaires de demande d'aide au titre du réglement (UE) n° 717/2014 de la Commission du 27 juin
2014 concernant l'application des articles 107 et 108 du traité (UE) concernant les aides de minimis dans le secteur de
la péche et de I'aquaculture

Je suis (nous sommes) informé(es) que la présente aide releve du régime « de minimis », conformément au
reglement (UE) n° 717/2014 de la Commission du 27 juin 2014 concernant I'application des articles 107 et 108 du
traité CE aux aides de minimis dans le secteur de la péche et de I'aquaculture publié au Journal Officiel de I’'Union
européenne le 28 juin 2014.

Je soussighé(e) atteste sur ’honneur :

- avoir recu au cours de |'exercice fiscal en cours et des deux derniers exercices fiscaux la somme totale inscrite dans
le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » relevant du reglement (UE) n°® 717/2014 de la Commission du 27
juin 2014 concernant I'application des articles 107 et 108 du traité CE aux aides de minimis dans le secteur de la péche
et de I'aquaculture .

Date de la décision

d'octroi (ou date de

paiement si absence
de décision)

Numéro SIREN de
Intitulé de l'aide I'entreprise
bénéficiaire (9 chiffres)*

Montant percu

Total (A) €

- avoir demandé mais pas encore percu au cours de |'exercice fiscal en cours et des deux derniers exercices
fiscaux la somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre des aides « de minimis » conformément au
reglement (UE) n° 717/2014 de la Commission du 27 juin 2014 concernant I'application des articles 107 et 108 du
traité CE aux aides de minimis dans le secteur de la péche et de I'aquaculture.

Lo . Numéro SIREN de I'entreprise Date de la .
Intitulé de l'aide bénéficiaire (9 chiffres)* demande Montant demandé
Total (B) €

- demander, dans le présent formulaire, une aide relevant du régime « de minimis » conformément au reglement (UE)
n° 717/2014 de la Commission du 27 juin 2014 concernant I'application des articles 107 et 108 du traité CE aux aides
de minimis dans le secteur de la péche et de I'aquaculture.

Montant de I'aide demandé dans le présent formulaire (©) €

Total des montants a comptabiliser sous le plafond de
minimis péche-aquaculture

(A)+(B)+ (C) €

Si la somme des montants percus et des montants demandés au titre des aides « de minimis » péche-aquaculture
additionnée au montant de l'aide demandée dans le présent formulaire [(A)+(B)+(C)] excéde 30 000€, l'aide
demandée dans le présent formulaire ne sera pas accordée.

Cocher la case correspondant a votre situation :

Ot )'atteste sur I'honneur ne pas avoir recu ou demandé mais pas encore recu, d’'aides de minimis au titre d'autres
reglements de minimis (réglements de minimis entreprise, de minimis agricole ou de minimis SIEG)

Ot J'ai recu, ou demandé mais pas encore recu, des aides de minimis au titre d’autres reglements de minimis
(reglements de minimis entreprise, de minimis agricole ou de minimis SIEG). Dans ce cas je compléete également
I'annexe 1.

Je m'engage (nous nous engageons) a conserver ou fournir tout document permettant de vérifier I'exactitude de la

présente déclaration, demandé par l'autorité compétente, pendant 10 années a compter du versement de l|'aide
demandée dans le présent formulaire.

Date et signature

1 Attention : le réglement (UE) n°717/2014 prévoit que le plafond de 30 000 € d'aides de minimis péche-aquaculture doit étre
calculé par « entreprise unique ». Une « entreprise unique » se compose de toutes les entreprises qui entretiennent entre elles au
moins l'une des relations précisées dans la notice explicative jointe a cette annexe (paragraphe 3). Inscrire également dans les
tableaux les aides de minimis péche-aquaculture considérées comme transférées a votre entreprise en cas d'acquisition, de fusion
ou de scission d'entreprise (voir notice explicative paragraphe 2).



NOTICE EXPLICATIVE
(pour compléter les annexes 1 et 1 bis)

1. Non cumul des plafonds d'aides de minimis au dela du plafond le plus haut

Les entreprises ayant bénéficié

- d’'aides de minimis SIEG (services d'intérét économique général, plafond de 500 000€),

- d'aides de minimis entreprise au titre de leurs activités non agricoles (plafond de 200 000€),

- d'aides de minimis agricole au titre de leurs activités dans le secteur de I'agriculture (plafond de 15 000€),

doivent remplir, en plus de lI'annexe 1, I'annexe 1 bis du formulaire d'attestation. Dans le cas ou votre entreprise a
bénéficié, en plus des aides de minimis péche-aquaculture, d'aides de minimis entreprise, de minimis agricole ou de
minimis SIEG : le plafond maximum d'aides est de 500 000€ en cumulant les aides de minimis agricole, péche,
entreprise et SIEG ; de 200 000€ en cumulant les aides de minimis agricole, péche et entreprise ; et de 30 000€ en
cumulant les aides de minimis agricole et péche.

2. Transferts des encours de minimis en cas d'acquisition, fusion, scission d'une entreprise
Si votre entreprise :

— a repris une autre entreprise dans le cadre de fusions ou acquisitions, et/ou

— a fait I'objet d'une scission en deux entreprises distinctes ou plus,

elle doit tenir compte des aides de minimis percues par la (ou les) entreprise(s) pré-existante(s) dans le
calcul de son plafond d'aides de minimis.

* En cas de fusion ou acquisition (reprise totale) d'une entreprise, la totalité des aides de minimis péche
accordées a cette entreprise au cours de I'année fiscale en cours et des deux années fiscales précédentes sont a
comptabiliser dans le cumul des aides de minimis péche du repreneur. Afin d'identifier ces aides considérées comme
transférées a votre entreprise lorsque vous remplissez les annexes 1 et 1lbis, le numéro SIREN auquel elles ont été
payées doit étre indiqué.

Si la somme des aides de minimis péche, ainsi comptabilisées dans le cumul des aides de minimis péche du repreneur,
entrafne un dépassement de plafond d'aides de minimis de ce dernier, il ne sera pas demandé au repreneur de
remboursement car ces aides ont été légalement octroyées. Par contre, le repreneur ne pourra pas étre éligible a de
nouvelles aides de minimis péche tant que le plafond d'aides de minimis péche calculé sur trois exercices fiscaux
glissants ne sera pas repassé en dessous de 30 000€.

* En cas de scission en deux entreprises distinctes ou plus, il faut répartir les aides de minimis péche percues avant
la scission entre les différentes entreprises résultant de la scission en ne retenant dans le plafond d'aide de minimis de
chacune que la part des aides

de minimis versées au titre des activités conservées par chacune. Si une telle allocation n'est pas possible, alors les
aides de minimis sont réparties proportionnellement sur la base de la valeur comptable du capital des nouvelles
entreprises a la date effective de la scission.

3. Notion « d'entreprise unique »

Si votre entreprise reléve de la définition « d'entreprise unique », vous disposez d'un seul plafond d'aides
de minimis péche de 30 000€ commun a l'ensemble des entreprises assimilées a une seule et méme «
entreprise unique ». Si votre entreprise releve de ce cas, il faut absolument vérifier en complétant I'annexe 1 et 1
bis de votre demande d'aide de minimis, que votre entreprise comptabilise bien a la fois les aides de minimis qui lui
ont été versées et celles versées aux autres entreprises composant |'entreprise unique au titre du réeglement (UE) n°
717/2014. L'attestation sur I'honneur (en annexe 1 et 1 bis) prévoit donc que pour chaque aide de minimis percue soit
indiquée le numéro SIREN de I'entreprise qui I'a recue au sein de I'entreprise unique.

Définition de « I'entreprise unique » : une « entreprise unique » se compose de toutes les entreprises (principe des
filiales avec

des numéros SIREN différents) qui entretiennent entre elles au moins I'un des quatre liens suivants:

— une entreprise a la majorité des droits de vote des actionnaires ou associés d'une autre entreprise, ou

— une entreprise a le droit de nommer ou révoquer la majorité des membres de I'organe d'administration, de direction
ou de surveillance d'une autre entreprise, ou

— une entreprise a le droit d'exercer une influence dominante sur une autre entreprise en vertu d'un contrat conclu
avec celle-ci ou en vertu d'une clause des statuts de celle-ci, ou

— une entreprise actionnaire ou associée d'une autre entreprise contréle seule, en vertu d'un accord conclu avec
d'autres actionnaires ou associés de cette autre entreprise, la majorité des droits de vote des actionnaires ou associés
de celle-ci.

4. Entreprises en difficulté
Les entreprises faisant I'objet d'une procédure collective d'insolvabilité ne sont pas éligibles aux aides de minimis
octroyées sous forme de préts ou de garanties.

5. Autres précisions

Comment savoir si une aide est bien une aide de minimis péche-aquaculture?

La nature « de minimis » de l'aide est précisée sur le dossier de demande d'aide. Ce dossier fait référence au
reglement (UE) n°717/2014 lorsqu’il s'agit d'une aide de minimis ~péche. Les aides de minimis péche peuvent prendre
différentes formes (fonds d’allegement des charges, prise en charges de cotisations sociales, crédits d'impots, aides
de crises...). En cas de doute vous pouvez appeler l'autorité publique responsable de I'instruction de I'aide (DDT(M),
services fiscaux, MSA, collectivités territoriales...).

Comment calculer le plafond si vous avez bénéficié d'une aide de minimis a titre personnel (par exemple
sous forme de prise en charge de cotisations sociales) et que vous exercez votre activité au sein de différentes
entreprises (plusieurs SIREN)? Vous devez répartir le montant de l'aide, au choix : soit a parts égales entre les
différentes entreprises, soit au prorata du revenu provenant de chaque entreprise.



ANNEXE 1 bis
Complément a I'annexe 1 a remplir obligatoirement et uniquement par les entreprises exergant en plus des activités de
péche-aquaculture, d'autres activités au titre desquelles elles ont percu des aides de minimis.

J'atteste (nous attestons) sur I’honneur :

- avoir percu, ou demandé mais pas encore recu, au cours de I'exercice fiscal en cours et des deux exercices fiscaux
précédents la somme totale inscrite dans le tableau ci-dessous au titre d’aides « de minimis » autres que péche-
aquaculture :

Date de la décision

Numéro SIREN Type d’aide de d'octroi (ou date de

Lo . de I'entreprise minimis - .
Intitulé de l'aide e . aiement si absence de Montant percu
bénéficiaire (9 (entreprise, d%cision) ou de demande per¢
chiffres)? agricole, SIEG)

de I'aide non encore recue

Total (D) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de

L b - Total (D)
minimis agricole
Total (E) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de Total (E)
minimis entreprise
Total (F) des aides percues ou demandées au titre du régime d'aides de
T Total (F) €
minimis SIEG

Je m'engage (nous nous engageons) a conserver ou fournir tout document permettant de vérifier I'exactitude de la
présente déclaration, demandé par l'autorité compétente, pendant 10 années a compter du versement de l'aide
demandée dans le présent formulaire.

Date et signature

2 Le numéro SIREN est le seul sous lequel les aides de minimis peuvent étre comptabilisées dans la limite du plafond de 200 000 €. ||
n'est pas possible de disposer d’autant de plafonds de 200 000 € qu'il y a d’établissements donc de numéro SIRET au sein d’'une méme
entreprise.

Par ailleurs, si votre entreprise reléve de la définition « d’entreprise unique » (cf. notice explicative paragraphe 2), vous disposez d'un
seul plafond d'aide de minimis de 200 000 € commun a I'ensemble des entreprises assimilées a une seule et méme «entreprise
unigue». Si votre entreprise reléve de ce cas, il faut absolument vérifier que votre déclaration comptabilise bien 'ensemble des aides de
minimis versées a toutes les entreprises composant I'entreprise unique. La présente déclaration prévoit donc que pour chaque aide de
minimis percue soit indiqué le numéro SIREN de I'entreprise qui I'a recue au sein de I'entreprise unique.



El
—

Liberté « Egalité * Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE

NOTIFICATION DE DECISION
Le

J’ai ’honneur de vous informer que votre demande de remboursement partiel de la TIC est parvenue dans
mes services le concernant les produits suivants :

[1Gazole non routier L Fioul lourd L1 Gaz naturel

Apreés instruction du dossier, votre demande a été :

[] Mise en instance dans I’attente des compléments d’information mentionnés ci-dessous :

Piece(s) complémentaire(s) a fournir

[ Rectifiée pour le ou les motifs suivants :

La volumétrie définitivement retenue au titre de votre demande est de :

................ litres de gazole non routier,
................ tonnes de fioul lourd,
................ milliers de kilowattheures de gaz naturel,

soit un remboursement total de ..................eee.... €uros.

[] Rejetée pour les ou les motifs suivants :

[] Demande non éligible, compte tenu de 1'activité ou inéligibilité du demandeur
[ Non-conformité entre carburant et activité

[] Incohérence entre le volume et la facture

[] Facture(s) non éligible(s) (date de livraison ou nature du carburant non éligible)
[] Erreur dans la demande

[ Dépassement du délai 1égal de dépot de la demande

[ Double demande au méme nom

[ Autres

Pour contester cette décision, vous disposez d’un délai de deux mois a compter de sa notification
conformément aux articles R 421-1 a R 421-7 du code de justice administrative.

L’article 441-6 du code pénal punit de 2 ans d’emprisonnement et de 30 000 euros d’amende le fait de fournir une
déclaration mensongére en vue d’obtenir d’une administration publique ou d’un organisme chargé d’une mission de service
public une allocation, un paiement ou un avantage indu.

MINISTERE DES FINANCES
ET DES COMPTES PUBLICS



ANNEXE 7

Circuit de gestion des remboursements TIC-TICGN sur CFO

=>» Pour les demandes saisies sur le portail DémaTIC et déversées automatiquement dans CFO,
suivre le guide de formation en annexe 11 de la présent instruction.

=» Pour les demandes papiers, suivre le kit d’auto-formation « la saisie du formulaire DSO » a
I'adresse web suivante: http://magellan.bercy.cp/fce-moderfie/chorus/2/website/sommaire.htm

Vous trouverez par ailleurs ci-dessous un mémento pour vous guider pas a pas dans la saisie du

formulaire DSO.

En-téte :

Objet de la DSO :

Date d’échéance :

N° de facture :

Données Tiers

Tiers bénéficiaire :

Mode de virement :

Conditions de paiement :

Coordonnées bancaires :

Données « Poste »

Description du poste :

Date d’effet :

MODE OPERATOIRE FORMULAIRE DSO

choisir un libellé uniforme incluant le nom/prénom du bénéficiaire.
Exemple : « DUPONT Jean DSO TIC agriculteurs ».

indiquer la date du jour.

[@a compléter / vérifier] indiquer I'identifiant généré automatiquement
lors du premier enregistrement dans Chorus formulaire DSOCO. Ce
numéro est repris en référence sur la DP et permet une tragabilité
entre la DP, le formulaire et le dossier papier sur lequel le n° doit étre
reporté (« référence chorus » en haut a droite de la page 1 du
formulaire papier, « cadre réservé a 'administration »)

rechercher le tiers bénéficiaire dans la base chorus tiers (par nom,
code postal ou ville).

indiquer « V » pour réglement par virement bancaire.
laisser la valeur par défaut « paiement immédiat » Z000.

elles doivent étre saisies obligatoirement sur le formulaire pour
permettre le virement bancaire.

Toujours cliquer sur « vérifier le RIB » pour une bonne intégration.

Saisir I'objet de la DSO.
Exemple : « DUPONT Jean DSO TIC agriculteurs ».

a renseigner uniquement pour rattacher la DSO a un autre exercice
que celui en cours.



Compte PCE :

Domaine fonctionnel :

Centre financier :

Axe ministériel 2 :

Partie facultative

Piéces jointes :

Commentaires :

Pour le fioul lourd / gazole : 7791123000
Pour le gaz naturel : 7791128000

Pour le fioul lourd / gazole : 0200-12-04
Pour le gaz naturel : 0200-12-05

0200-CLEC-C001

choisir dans le menu déroulant « CFO-TIC / TICGN agriculteurs ».

Sans objet. Aucune piéce n’est a joindre au formulaire : la
DR/DDFiP doit conserver 'ensemble des documents comptables et
des piéces justificatives.

Ne remplir que la partie « commentaires SP » le cas échéant : destiné
a la communication interne entre I'agent saisissant et I'agent valideur
en DR/DDFiP.

La partie « commentaire CSP » est sans objet.

Enregistrer : sauvegarde le formulaire pour une modification ultérieure (mode brouillon). Un

identifiant numérique est attri

bué automatiquement au formulaire, qui doit étre saisi dans I'en-téte

(« numéro de facture ») comme indiqué supra.

Valider : le formulaire est transmis dans le coeur Chorus.

Consultation de la fiche synthétique (une fois le formulaire envoyé) :

Il est possible de retrouver une DSO par le biais :

» de son numéro identifiant
» de son libellé complet*
» de sa date de création

*Le « libellé » du formulaire est composé des éléments suivants :
Identifiant + Date et heure + objet de la DSO

Exemple : 01/01/2012 12:00

:00 DUPONT Jean DSO TIC agriculteurs



N° 13720*01

Etat récapitulatif du gaz naturel utilisé pour I'en

ANNEXE A bis

richissement des serres

articles 266 quinquies et 266 quinquies A du code des douanes

REGULARISATION DE LA TICGN au titre de l'année :

Nom (raison sociale) de ['utilisateur de gaz :

Numéro du contrat de fourniture de gaz :

Nom et adresse du fournisseur de gaz émetteur des f _ actures :

Renseignements sur la cogénération __ (le cas échéant)

Part de gaz servant a produire de la chaleur en % (a)

Part de gaz servant a produire de I'électricité en % (b)

NB : (a) + (b) = 100

Date de mise en service de la

cogénération
Quantités exoné- - Quantités de gaz -
< - s Quantités de gaz s Quantités de .
_Nomblre d_e ) Nombrtle ) Nombnle rées au titre dela Gaz consommé Quanme§ de gaz consommées par Ull|lS(:l‘e§ par la gaz exonérées Tota[ des quanti B
jours d'enri- |d'heures d'en- |d'heures d'en- |production de CO2 et facturé consommeées par la la cogénération au titre de la tés de gaz Quantités de gaz TICGN due |TICGN factu- Différence
chissement richisse- richissement | pour I'enrichisse- chaufferie P pour la produc- PN exonérées taxables en kwh (hors TVA) rée
- - ) en kWh cogénération ; e o cogénération
dans le mois | ment par jour par mois ment des serres en kWh tion d'électricité en kwh
en kwWh en kWh
en kWh en kWh
A B C D E F G H | J K L M N
Si cogénération sous
P D'aprés régmedeSans: =Gl  Sip+|>E
. .. | Déterminé par I !
Déterminé L Application de la | factures du four- o s alorsJ=E N
A I'opérateur - D'aprés D'aprés - N K/1000 x ta-| D'aprées
par tleolﬁjrera dans la limite AxB fgr;nzjclgs nisseur de gaz les compteurs les compteurs Gx(b) /100 |si Coggn:nr:“:og apres SiD+1<E E-J rif de la taxe *|  factures L-M
des plafonds !
P NB:F+G=E Si cogénération sous | &lors J=D +1
exonération électricité|
=H
janvier
février
mars
avril
mai
juin
juillet
aolt
septembre
octobre
novembre
décembre
TOTAL
Plafond annuel . .
3500 h Si TOTAL N >0, TICGN a percevoir
Si TOTAL N <0, TICGN a rembourser
Coefficient d'exonération en % a
total J / total E x 100 — - ~ —
Total arrondi & I'euro le plus proche. La fraction d'euro égale a 0,50
est comptée pour 1.
Plafonds d'enrichissement * Le tarif de la taxe est fixé au 8 de l'article 266 quinquies du code
des douanes
Heures d'enrichissement maximales par jour Eléments de calcul des quantités exonérées
janvier 9 juillet 15,5 S Surface des serres en hectares (déterminée par I"opérateur)
février 10 aolt 14 Besoin en CO2 (en kg par hectare et par heure) 65
mars 12 septembre 12,5 Pc Pouvoir calorifique du gaz naturel (en kwh/m3) 12
avril 13,5 octobre 11 h Durée d'enrichissement mensuelle (d'apres colonne C)
mai 15,5 novembre 9 k Masse de CO2 obtenue par combustion d'1 m3 de gaz (en kg) 2
juin 16 décembre 8 (c) Formule SxbxPc/k=
FORMULE (& appliquer en colonne E pour déterminer mensuellement
les quantités exonérées en kwWh) :
Plafond annuel : 3500 heures quantité mensuelle exonérée enkWh =SxbxPcxh  /k




ANNEXE 9 Memento
Constitution de I’identifiant tiers personne physique (IREP) a partir d’une copie
de la carte nationale d’identité

Outre les nom et prénom de la personne physique concernée, I’IREP se compose de 10
chiffres codifiant une partie des informations contenues dans la carte nationale d’identité :

#  Sexe : pour un homme, indiquer 1 ;
pour une femme, indiquer 2.

# Année de naissance : codifiée par les deux derniers chiffres de I’année concernée.
Exemples :  pour une personne née en 1976, indiquer 76 ;
pour une personne née en 2012, indiquer 12.

# Mois de naissance : codifié par le nombre correspondant au mois de naissance.
Exemple : pour une personne née en novembre, indiquer 11.

# Département de naissance : codifié par le nombre correspondant au département de
naissance.

11 est composé de deux chiffres pour les personnes nées en France métropolitaine.

Exemple : pour une personne née en Haute-Savoie, indiquer 74.
11 est composé de trois chiffres pour les personnes nées en outre-mer.
Exemple : pour une personne née a la Réunion, indiquer 974.

Pour les personnes nées a |’étranger, une seule codification est retenue : indiquer 99.

# Commune de naissance : codifiée dans le Code officiel géographique (COG),
consultable en ligne sur le site de I’'INSEE :  http://www.insee.fr/fr/methodes/nomenclatures/cog/

Retenir la terminaison a trois chiffres du COG pour les personnes nées en France
meétropolitaine ou a I’étranger.
Exemples : pour une personne née a Annecy, le COG est 74 010 : indiquer 010.
Pour une personne née en Belgique, le COG est 99 131 : indiquer

131.
Retenir la terminaison a deux chiffres pour les personnes nées en outre-mer.
Exemple : pour une personne née a Saint-Denis de la Réunion, le COG est

974 11 : indiquer 11.

Voir également la fiche Flash 25-6 « les tiers clients ZPHY "Personnes physiques”, ZTAE
"Agents de 1'Etat" »

Consultable sur Nausicaa : Gestion publique > Comptabilité et dépense de I'Etat > CHORUS
> Tiers et banques > Groupes de comptes > Clients
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Introduction a Chorus Portail Pro

1. Présentation de Chorus Portail Pro

Chorus Portail Pro est un site dédi¢ a la saisie et a la transmission a I’Etat sous format
électronique des demandes de remboursement de la TIC/TICGN. Il est également
utilisé pour la saisie et la transmission a I’Etat des demandes de paiement des états de
frais des prestataires de Justice.

Le portail est totalement gratuit et accessible par internet 24h/24, 7j/7, depuis tout
ordinateur, tablette ou Smartphone.

Il permet de :

- Saisir et transmettre directement en ligne ses demandes de remboursement ety
ajouter des pieces justificatives (remplace le formulaire Cerfa papier de demande
de remboursement de la taxe).

- Consulter et télécharger ses demandes de remboursement et picces jointes
pendant 10 ans.

- Suivre en temps réel I’avancement du traitement des demandes de
remboursement transmises a 1’administration.

2. Acceés a Chorus Portail Pro

Le portail est accessible a I’adresse suivante :

https://Chorus-portail-pro.finances.gouv.fr
Le portail est également accessible en saisissant « Chorus Portail Pro» dans votre

moteur recherche (Google, Bing, Yahoo...). Il faut alors sélectionner le site intitulé
« Chorus Portail Pro ».

dont I’adresse est https://chorus-factures.budget.gouv.fr

g Ne pas sélectionner le site intitulé « Chorus factures » utilisé par les fournisseurs de I’Etat


https://chorus-factures.budget.gouv.fr/
https://Chorus-portail-pro.finances.gouv.fr/

3. Ergonomie de Chorus Portail Pro

3.1. Ergonomie de la page d’accueil de votre compte

£ ===
Chorus | saimca

[ ton espece | : x

3.1.1. Naviguer d’une page a I’autre :

* Un onglet bleu foncé vous indique que la page considérée est active (espace sur
lequel vous étes situé )

* Un onglet bleu clair : indique que la page est inactive, vous pouvez y accéder en
cliquant dessus
3.1.2. Poser une question a ’assistant virtuel :

Posez votre question puis cliquez surle bouton « demander »

1= =
(L o l.

3.1.3. Accéder a son profil (ou données générales de votre compte)

= Cliquez sur le bouton contenant votre nom (ou sur le bouton « profil » si ce dernier
est visible)

Si vous étes un utilisateur principal, vous avez acceés aux données de votre compte
fournisseur et de votre compte utilisateur.

Le bouton de I’espace actif est coloré en vert.

ST (Comph toumisesir) ©

Vous étes sur I’espace fournisseur du compte

Information sur le société, adresse physique et mail du siége social , sélection des
services, coordonnéees bancaires

m Vous étes sur I’espace utilisateur du compte

Informations générales , adresse physique et mail , piéces jointe du compte , gestion du
mot de passe et de la question secrete




3.2. Commandes de ’espace « gestion des demandes »

Gestion des demandes (71

Identifiant de la demande | |

Montant Min | |r-.-lax | |

Statut courant Brouillen Envoye
Recu Mis en paiement
Refuse Supprime

Creer une nouvelle demands Owwrir la recherche

Recharchel L r
Permet de rechercher une demande selon les critéres proposés sur le bloc
« gestion des demandes ».

Cunir 13 recharche \ \
Donne acces a la page de recherche d’une demande en proposant des
criteres complémentaires.

Creer une nowells demande

Permet de créer une demande de remboursement partiel de la
TIC/TICGN.

3.3. Commandes de I’écran de création d’une demande de remboursement
partiel

Ces boutons sont dynamiques, certains n’apparaissent que dans certaines conditions.

Permet de saisir les donnéees d’une nouvelle facture sur votre

demande de remboursement.

Sdlectionner une P.J. du compte Permet de sélectionner une piéce jointe préalablement
enregistrée sur votre compte, (dans les données générales du
profil) pour la joindre a votre demande de remboursement en cours de saisie.

Permet d’ajouter une piéce jointe qui a été préalablement enregistrée sur
votre ordinateur.

Enregistre la demande de remboursement en mode brouillon sur votre
compte Cette étape est obligatoire avant d’envoyer le demande .

Permet d’envoyer la demande de remboursement saisie au service
administratif pour traitement et mise en paiement. L’envoi peut étre fait

immédiatement apres I’enregistrement de la demande ou étre effectué ultérieurement.



Expaorter en POF , . .. . .
_ Permet de créer une copie de votre saisie sius format de fichier pdf
afin de pouvoir I’enregistrer ou I’imprimer

Annuler la demande de remboursement saisie ,cette commande ne peut etre

réalisée qu’avant I’envoi de la demande de remboursement .

En cliquant sur ce bouton vous dépliez le bloc et rendez les informations qu’il

En cliquant surr ce bouton , vous repliez le bloc d’informations

« Consulter un formulaire » de demande de remboursement partiel

: « Dupliquer la ligne » de facture de votre demande de remboursement .La
ligne dupliquée apparait en dernicre position du tableau.

: « Ajouter une piece jointe» sur la ligne de facture de votre demande
provenant d’un fichier de votre ordinateur

: « Sélectionner une piéece jointe provenant de votre compte » pour 1’ajouter sur
la ligne de facturation de votre demande.

: « supprimer » : supprime la saisie.

: « Accéder a une liste déroulante » en cliquant sur la fleche noire.

3.4. Icones d’actions
u . . .
contient visibles
-
| [
3.5.

Informations apparaissant lors de la saisie d’un champ

: « le champ ne peut etre complété manuellement » mais sera complété de
facon automatique par 1’outil.

|I|] : «Le champ n’a pas été complété » alors que vous devez

obligatoirement Yy saisir vos donnéees (il est encadré en rouge ).



Principe d’utilisation de la téléprocédure de demande de
remboursement partiel de la TIC/TICGN

La téléprocédure de demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN permet de
compléter et déposer une demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN aupres
de votre DDFIP/DRFIP.

La téléprocédure remplace le dossier papier (formulaire Cerfa, pieces justificatives et
factures papiers) par une procédure d’envoi dématérialis¢é de votre demande et de
I’ensemble de ses pieces justificatives.

e L’utilisation de la téléprocédure est obligatoire pour toute demande dont le
A remboursement est égal ou supérieur a 500 euros.

e L’utilisation de la procédure est facultative mais néanmoins recommandée pour
toutes les demandes inférieures a ce seuil.

4. Qui est concerné par la téléprocédure

A partir du ler juin 2015 sont concernées les professions agricoles des départements
59, 51, 76, 62, 77, 95 et 72 dans les conditions mentionnées dans 'encadré ci-dessus.

A partir du 1ler juillet 2016, seront concernées les professions agricoles de des
départements 02, 14, 27, 50, 60, 61, 80, 75, 78, 91, 92, 93 et 94 dans les conditions
mentionnées dans l'encadré ci-dessus

La téléprocédure de remboursement peut étre utilisée par

- les exploitants agricoles a titre individuel ou sociétaire,

- les entreprises de travaux agricoles et forestiers,

- les coopératives d’utilisation en commun du matériel agricole (CUMA) ,

- les autres sociétés ou personnes morales ayant une activité agricole au sens des
articles L722-1 a L722-3 du code rural et de la péche maritime et les personnes
redevables de la cotisation de solidarité a I'article L 731-23 du méme code,

- les centres de gestion, ayant délégation de la part des bénéficiaires, de saisir et
suivre le traitement de leurs demandes.



5. Périmeétre du remboursement de la TIC/TICGN

5.1. Conditions d’activité

Les conditions d’activité pour les bénéficiaires de la mesure de remboursement partiel
de taxe intérieure sont définis a larticle 32 de la loi n°® 2013-1278 du 29 décembre
2013 de finances pour 2014. Ce champ de bénéficiaires recouvre :

(1) les exploitations agricoles, de forme individuelle ou sociétaire,

(11) les entreprises de travaux agricoles et les entreprises de travaux forestiers ainsi que
les exploitants forestiers ;

(i11) les exploitations de conchyliculture ou de pisciculture ;

(iv) les coopératives d’utilisation en commun de matériel agricole (CUMA), dont le
matériel est utilisé dans les exploitations agricoles en vue de la réalisation des travaux
définis aux articles L722-1 a L722-3 du code rural et de la péche maritime,

(v) les autres personnes morales ayant une production ou réalisant des travaux agricoles
ou forestiers au sens des articles L.722-1 a L.722-3 du Code rural.

Art. L. 722-2. - Sont considérés comme travaux agricoles :

1° Les travaux qui entrent dans le cycle de la production animale ou végétale, les
travaux d'amélioration fonciere agricole ainsi que les travaux accessoires nécessaires a
l'exécution des travaux précédents ;

2° Les travaux de création, restauration et entretien des parcs et jardins comprenant les
travaux de magonnerie paysagere nécessaires a I’exécution des travaux précédents

Art. L. 722-3. - Sont considérés comme travaux forestiers :

1° Les travaux de récolte de bois, a savoir abattage, ébranchage, élagage, éhouppage,
débardage sous toutes ses formes, les travaux précédant ou suivant normalement ces
opérations tels que débroussaillement, nettoyage des coupes ainsi que transport de bois
effectué par l'entreprise qui a procédé a tout ou partie des opérations précédentes et,
lorsqu'ils sont effectués sur le parterre de la coupe, les travaux de faconnage, de
conditionnement du bois, de sciage et de carbonisation, quels que soient les procédés
utilisés ; ainsi que la production de bois et dérivés destinés a I’énergie ou a 1’industrie ;

2° Les travaux de reboisement et de sylviculture, y compris I'¢lagage, le
débroussaillement et le nettoyage des coupes ;

3° Les travaux d'équipement forestier, lorsqu'ils sont accessoires aux travaux ci-dessus.
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Ces travaux conservent leur caractére forestier lorsqu'ils sont effectués en dehors du
parterre de la coupe par une entreprise ou une section d'entreprise dont l'activité
principale est I'exploitation foresti¢re ou la production de bois brut de sciage.

Gazole non routier, fioul lourd, gaz naturel pouvant bénéficier de la mesure de
remboursement partiel de taxe.

5.2.  Produits éligibles

Sont concernés par le remboursement partiel le gazole non routier (GNR), le fioul lourd
et le gaz naturel utilisés par les exploitants pour les besoins de leur activité agricole.et
visés par le code des douanes. Les produits de substitution ne sont pas pris en compte.

Gazole non routier : Depuis le ler novembre 2011, le gazole non routier est devenu
obligatoire en remplacement du fioul domestique qui ne fait plus l'objet de
remboursement. Il figure a ’indice d’identification 20 du tableau B du 1 de I’article 265
du code des douanes.

Gaz naturel : seul le gaz naturel utilisé comme combustible pour les besoins de
’activité agricole peut bénéficier de la mesure de remboursement partiel de la TICGN.
Les factures présentées pour le remboursement doivent mentionner qu’il s’agit bien de
gaz naturel. Pour les serristes qui utilisent du GN pour enrichir leurs serres en CO2, le
montant effectivement remboursé tiendra compte des opérations de régularisation
effectuées par le service des douanes. Il est visé par I’article 266 quinquies du code des
douanes.

Fioul lourd : seul le fioul lourd utilisé pour les besoins de I’activité agricole peut
bénéficier de la mesure de remboursement partiel de la taxe intérieure de la
consommation. Il figure a I’indice 24 du tableau B du 1 de I’article 265 du code des
douanes

5.3. Factures éligibles

La date de livraison des carburants doit étre comprise entre le ler janvier et le 31
décembre de I'année concernée par la demande.

Les factures présentées ne pourront étre prises en compte que si elles sont établies au
nom du demandeur (personne physique ou société) titulaire du compte bancaire sur
lequel le versement de I’aide est sollicité : le nom (ou raison sociale) figurant sur la
facture doit étre identique a celui du RIB.
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5.4. Dépotdela demande

La demande de remboursement est recevable durant les trois années suivant celle au
titre de laquelle le remboursement est mis en place

Exemples :

« remboursement au titre de 2012 jusqu'au 31 décembre 2015,
« remboursement au titre de 2013 jusqu'au 31 décembre 2016.

« remboursement au titre de 2014jusqu'au 31 décembre 2017,

A Une seule demande peut étre déposée par bénéficiaire pour une année.

5.5. Taux de remboursement

Les montants du remboursement des taxes percues sur les quantités réellement achetées
de produits sont susceptibles d’étre modifiés chaque année. Les taux sont mis a jour
dans I’outil en temps réel et visualisables lors de la saisie.

Pour connaitre ce taux rendez-vous sur le site officiel de I’administration francaise :

http://vosdroits.service-public.fr/professionnels-entreprises/F24458.xhtml

6. Pour en savoir plus sur les demandes de remboursement de la TIC/TICGN

Décret n° 2015-568 du 22 mai 2015 relatif aux modalités de remboursement de la taxe
intérieure de consommation prévue a l'article 265 du code des douanes et de la taxe
intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a l'article 266 quinquies du méme
code est consultable a I’adresse :

http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?
cidTexte=JORFTEXT000030625212&dateTexte=&categorieLien=id
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http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000030625212&dateTexte=&categorieLien=id
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000030625212&dateTexte=&categorieLien=id
http://vosdroits.service-public.fr/professionnels-entreprises/F24458.xhtml
http://vosdroits.service-public.fr/professionnels-entreprises/R36679.xhtml
http://vosdroits.service-public.fr/professionnels-entreprises/R31512.xhtml

Création du compte

7. Préambule

Pour un compte fournisseur donné, il peut y avoir un ou plusieurs compte(s)
utilisateur(s). Cette possibilité est utile notamment dans le cas de structures assez
importantes ou bien de structure avec un secrétariat en charge de la saisie par exemple.

7.1. Définition de P’utilisateur principal (= gestionnaire)

Le premier utilisateur qui a créé¢ le compte fournisseur est appelé « utilisateur
principal ». 1l est le gestionnaire/administrateur du compte fournisseur. L’utilisateur
principal a des droits spécifiques.

Il est le seul a pouvoir créer d'autres comptes utilisateur associés a ce compte et a en
assurer la gestion (modification, inactivation...).

I1 a la visibilité sur ’ensemble des demandes de remboursement créé par les utilisateurs.
secondaires de son compte fournisseur. Les autres utilisateurs auront une visibilité
restreinte aux demandes qu’ils saisissent.

7.2. Définition de ’utilisateur secondaire

L’utilisateur secondaire est rattaché a un compte fournisseur principal et dispose des
données générales de la société. L’utilisateur secondaire ne peut modifier que ses
données propres.

7.3. Différence entre compte fournisseur et compte utilisateur

Du point de vue de la saisie dans 1’outil Chorus Portail Pro :

Le compte fournisseur s’entend comme le compte de 1’exploitant ou de la société sur
lequel sont inscrites les informations liées au siege social.

Le compte utilisateur s’entend comme le compte de I’utilisateur qui va saisir les
demandes de remboursement de la TIC/TICGN pour I’exploitation ou la société et sur
lequel sont inscrites les informations liées a I’utilisateur.

Un compte fournisseur est toujours li¢ & un compte utilisateur nommé alors
« utilisateur principal » du compte.

Un compte fournisseur peut déclarer plusieurs autres utilisateurs du compte, ces
utilisateurs sont les utilisateurs secondaires du compte.
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La démarche de création d’un compte fournisseur est la suivante :

Choix du type de compte : Saisie du numéro SIRET ou RIDET ou TAHITI

» Souscription a un service et choix d’une cption

* Renseignement des informations de I’entreprise sur le compte « fournisseur »

appelé aussi compte gestionnaire

* Renseignement des informations d’au moins un utilisateur « compte utilisateur
principal ». Cet utilisateur saisira les demandes de remboursement TIC/TICGN

pour I’entreprise.

* Finalisation de I’inscription via le mail d activation (mot de passe et question

secrete)

: Les champs dotés d’un astérisque rouge * doivent obligatoirement étre complétés

8.

14

Choix du type de compte :

Choisir la catégorie du compte a créer .Elle est fonction du lieu d’exercice de votre

exploitation/société.

Vous étes nouveau sur Chorus Portail Pro ?

O Vous avez un SIRET ! ! Vous n‘avez pas de SIRET

Créez votre compte

Vous étes nouveau sur Chorus Portail Pro ? (7]

© Yous avez un SIRET ® ous n'avez pas de SIRET

| Sélectionnez une option - |

Sélectionnez une option
Je suis une personne morale UE hors France
Je suis une personne morale hors UE
Jai un numéra TAHITI
L JaiunRIDET

Je suis un particulier



(1) Choisir « Vous avez un SIRET » pour la Métropole

(2) Choisir « Vous n’avez pas de SIRET » pour la Polynésie francaise et sélectionner
- «j’aiunn® TAHITI »

(3) Choisir « vous n’avez pas de Siret » pour la Nouvelle Calédonie et sé¢lectionner
- «j’aiun RIDET »

= Cliquez sur « Créer votre compte », I’écran de saisie de 1’identifiant s’affiche

9. Identifiant du compte

- Le numéro SIRET est un identifiant d'établissement. Le numéro SIRET est un
numéro a 14 chiffres qui permet d'identifier chacun des établissements d'une méme
entreprise. Il est composé du numéro SIREN (n° d’identification unique propre a
I’entreprise) et de 5 chiffres propres a chacun des établissements de cette entreprise.
11 est attribué par I'INSEE par l'intermédiaire du CFE.

- Le numéro RIDET permet d’identifier les entreprises et leurs établissements créés
en Nouvelle Calédonie

- Le numéro TAHITI permet d’identifier les entreprises et leurs établissements créés
en Polynésie Francaise.

Les numéros de SIRET, RIDET, TAHITI doivent étre actifs. .

Saisie de Iidentifiant [7]

Identifiant

Annuler lNinscription et revenir 3 Maccueil w

Complétez le champ avec votre numéro SIRET, (RIDET ou TAHITI selon le cas).
10. Captcha

|xs|::|f.' |

Recopiez les 5 caractéres que vous voyez dans I’image (appelée Captcha) en respectant
la casse des caractéres (majuscule/minuscule) Il s’agit d’un test permettant au Portail de
différencier la connexion par un homme d’une connexion par un programme
informatique malveillant.
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Si vous ne voyez pas correctement les caractéres a recopier, vous pouvez en changer en
rafraichissant le champ par un clic sur les deux fleches bleues.

11. Sélection du service

Cet écran permet de sélectionner 1’action que vous souhaitez réaliser sur le portail

Sélection des services (7]

Senices

Services disponibles™ D Service "MEMOIRE™ : Mémoire
I D Service "TIC" : Demande de remboursement partiel TIC/TICGN I

Etape précedente Etape suivante

Sélectionnez le service « demandes » réservé aux professionnels agricoles pour leurs
demandes de remboursement partiel de la TIC/TICGN.

Le service « mémoire » est réservé aux prestataires du ministere de la Justice.

12. Sélection de I’option

Les options sont exclusives entre elles, vous ne pouvez donc en choisir qu'une seule.

Selection des services [7]

Services

Services disponibles D 'Service memoire de justice™ : service permettant aux prestataires de justice d'émettre des mémoires vers 'administration

"Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement au titre de 1a TIC/TICGN

Optiong du zervice "Demande”™

Woici les options disponibles pour la saisie des demandes de remboursement TIC/TICGN :
@ je souhaite saisir des demandes pour mon compte.

'_/Je souhaite tre identifié en tant que centre de gestion.

Etape précédents

*  Sélectionnez I’option «Je souhaite saisir des données pour mon compte » si
vous souhaitez saisir vos demandes de remboursement partiel vous-méme, les

faire saisir a des utilisateurs créés secondairement ou a un centre de gestion
auquel vous auriez délégué votre gestion.

* L’option « Je souhaite étre identifié en tant que centre de gestion « est dévolue
aux centres de gestion souhaitant créer un compte fournisseur pour saisir les

demandes de remboursement de leurs clients. Elle n’est plus affichée si vous
avez dé¢ja envoy¢ une demande de remboursement pour votre propre compte. La
création et 1’utilisation d’un compte avec ce choix d’option est développée dans
le guide « guide utilisateur de Chorus portail pro pour les centres de gestion »
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= Cliquez sur « étape suivante » pour accéder a I’écran de saisie des données
générales du compte « fournisseur « principal
13. Saisie des informations du compte fournisseur (gestionnaire)

Le champ «identifiant fournisseur » et le bloc «adresse du si¢ge social » sont
renseignés de fagon automatique pour les tiers connus dans le répertoire SIRENE
(Systéme Informatique pour le Répertoire des Entreprises et de leurs Etablissements),
réalisée par I'Insee.

Ces données ne sont pas renseignées automatiquement si vous disposez d’un numéro
TAHITI ou numéro RIDET.

Inscription fowrnissaur a
ormERknE SU 12 s0cie l-

Fizison sociae | |

N° e TuA, Inva-commanasiaine | |

N" PAGAGE

Time* [zl

Coge pays™ Gt IBAN"  Coole bangue / Code guichet™ Camge bancaine™ CitRIE

[ = I I I J

Saisi les ponndes des COUTOTTARS DanCaReS i Unes & I Sulis das SuTes Sans
ssnn

Tk AT SRS DIOT S b RO da Caracitras

Charge depuils oe poste e Tavall ol e Iisioke par facminisTatin
sl mar ficler - 4095 kli-ociess)

Frnier® | ==

===

14. Bloc d’informations sur la société

14.1. Identifiant fournisseur

Renseignez votre numéro SIRET (numéro a 14 chiffres) s’il n’est pas pré rempli ou
numéro RIDET ou TAHITI selon le cas. Les numéros doivent étre actifs, par ailleurs le
numéro SIRET est contrdlé par rapport a la base INSEE.

14.2. Adresse électronique du siége social

Renseignez une adresse électronique valide.

14.3. Identifiant fiscal RCS

Le numéro RCS est composé de la mention RCS, du lieu d'immatriculation et du
numéro SIREN de I'entreprise (ex . RCS PARIS 654 987 321).
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14.4. Numéro PACAGE

Inscrire le numéro PACAGE qui est I’identifiant unique d’enregistrement des
exploitants agricoles et permettant de bénéficier d’aides PAC (politique agricole
commune).Ce numéro e concerne que les agriculteurs.

Si vous n’en disposez pas ou si ce numéro n’est pas a jour en raison d’'une modification
de votre forme sociétaire, rapprochez-vous de votre Direction Départementale des
Territoires et de la Mer (DDTM) afin de vous faire enregistrer ou de procéder aux
modifications nécessaires.

14.5. Raison sociale
Inscrire le nom de votre société ou votre Nom Prénom si vous €tes exploitant individuel

Exemple : GAEC Durand ; EARL Martin ou Jo€l Martin

14.6. N°de TVA intracommunautaire

Inscrivez le numéro de votre entreprise.

Toute entreprise redevable de la TVA dans 1'Union européenne dispose d'un numéro
d'identification fiscal individuel (NIF) délivré par son administration fiscale. Ce numéro
doit obligatoirement figurer sur les factures, les déclarations d'échanges de biens et les
déclarations de TVA de I'entreprise.

14.7. Catégorie de bénéficiaire

Accéder au menu déroulant en cliquant sur la fleche noire puis sélectionner votre
catégorie dans le menu déroulant.

15. Bloc adresse du siége social

15.1. Eléments de I’adresse postale

Les données de 1’adresse postale de votre siege social s’affichent automatiquement si
vous étes connu dans la base SIRENE.

15.2. Numéro de téléphone

Complétez avec le numéro de téléphone de votre siege social ou le votre éventuellement

15.3. Bloc coordonnées Bancaires
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Le Portail vous demande d’indiquer au moins un compte bancaire sur lequel vous allez
étre pay¢ afin de créer votre compte. Par la suite, vous pourrez enregistrer d’autres
comptes bancaires (voir chapitre "modifier mon compte").

Lors de la création de vos demandes annuelles, vous préciserez ainsi parmi les comptes
bancaires enregistrés celui sur lequel vous souhaitez étre payé. Vous n'aurez alors pas
besoin de joindre de nouveau votre RIB et de saisir vos coordonnées bancaires.

A noter que si votre entreprise est en cours de liquidation judiciaire vous devrez joindre
des piéces justificatives complémentaires dont I'lBAN de votre liquidateur judiciaire
(pour plus d'informations se reporter aux rubriques 15.6 ci-dessous + 23)

15.4. Nom

Indiquez un nom pour votre compte bancaire. Ce nom vous est utile lors de la création
d’une demande de remboursement partiel pour identifier rapidement le compte sur
lequel vous voulez étre payé.

15.5. Type

Choisissez le type « RIB » uniquement si vous n’avez d’IBAN. Par défaut, le type
« IBAN » est sélectionné car il s’agit de la nouvelle norme européenne.

15.6. Numéro du compte bancaire (IBAN ou RIB)

Renseignez votre IBAN en respectant les indications présentes a 1’écran.

Code pays®™ Cl& IBAN*  Code bangue / Code guichet® Compte bancaire® Clé RIB*

(=)

FR  []|| 76 0123456789 09876543210 5

Sur ’exemple ci-dessus : votre IBAN est FR7601234567890987654321059
- Sélectionnez comme code pays « FR » en cliquant sur la fléche noire
- Renseignez dans « CI¢ IBAN » : 76
- Renseignez dans « Code banque / Code guichet » : 0123456789
- Renseignez dans « Compte bancaire » : 09876543210
- Renseignez dans « CI¢ RIB » : 59

NB : ne pas mettre de séparateur dans le champ « code banque/ code guichet » que vous
saisissiez un IBAN ou un RIB.*

Si votre entreprise est en cours de liquidation judiciaire, vous devez renseigner I'TIBAN
de votre liquidateur judiciaire et joindre également a l'ensemble des piéces
justificatives nécessaires une copie de l'acte de jugement prononcgant la liquidation
judiciaire et nommant le liquidateur judiciaire.

15.7. Fichier

Ce champ permet de télécharger votre IBAN ou RIB sur votre compte et se compléte
automatiquement avec I’intitulé du fichier téléchargé.
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Le RIB téléchargé depuis votre poste de travail doit étre lisible par lradministration.
(taille maximale par fichier : 4095 kilo-octets)

Fichier® Parcourir...

= Cliquez sur « Parcourir » puis sélectionnez le fichier électronique présent sur votre
ordinateur et contenant votre relevé d’identité bancaire.

Au préalable, il vous faut donc avoir scanné votre relevé d’identité bancaire ou bien
I’avoir téléchargé sur le site internet de votre banque.

Pour information, un fichier de 4096 kilo- octets (ou 4 Mo) scanné au format PDF
correspond a environ 40 pages scannées en noir et blanc avec peu d'images a l'aide d'un
photocopieur réglé en 200 dpi.

= Validez ensuite votre saisie avec le bouton « valider »

= L’écran d’inscription de I'utilisateur principal s’ouvre

16. Saisie des informations du compte utilisateur

Les données générales du compte utilisateur principal sont pré remplies a partir des
¢léments saisis sur votre compte fournisseur

16.1. Bloc informations générales

16.1.1. Identifiant fournisseur

Ce champ est pré rempli avec le numéro SIRET, RIDET ou TAHITI

16.1.2. Adresse électronique

Veillez a renseigner une adresse électronique valide car dans le cas contraire vous seriez
dans I’incapacité de finaliser votre inscription sur le portail. Cette adresse mail est en

effet utilisée pour vous envoyer le lien d’activation du compte.

16.1.3. Nom prénom

Renseignez votre nom et prénom.

16.1.4. Adresse de contact

Pré remplie avec celle de votre compte fournisseur, vous pouvez la modifier si vous le
souhaitez.

16.1.5. Numéro de téléphone
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N’omettez pas d’inscrire un numéro de téléphone qui permettra de vous contacter en
cas de besoin

17. Suivi de activité

Le suivi d’activité est coché automatiquement et vous permet de recevoir un courriel
hebdomadaire vous informant de 1’avancement du traitement de votre demande de
remboursement.

= Cliquez sur « Finaliser I’inscription »
18. Activation du compte

Apres finalisation de vos saisies, un courriel d'activation de votre compte est envoyé a
I'adresse ¢électronique saisie sur votre compte utilisateur. Il doit vous parvenir dans un
délai d'une dizaine de minutes.

Ce courriel est envoyé par « admin@finances.gouv.fr ».

Bienvenue sur Chorus Portail Pro,
nous vous invitons a cliguer sur le lien suivant pour activer votre compte -activer le compte.

L'équipe support Chorus Portail Pro

= Cliquez sur le lien « activer compte » présent sur le courriel afin d’afficher 1I’écran
d’activation du compte, complétez les champs proposés.

18.1. Mot de passe

Renseignez deux fois le mot de passe de votre compte. Ce mot de passe doit étre
suffisamment sécurisé, par conséquent, le Portail exige que le mot de passe :

* Soit composé d’au moins 10 caracteres
* Contienne au moins 3 des 4 types de caractéres suivant : majuscule, minuscule,
chiffre, caractere spécial
18.2. Question secréte

Sélectionnez votre question secréte et saisissez la réponse a cette question.

= Cliquez ensuite sur le bouton « Valider », I’écran d’accueil du Portail s’affiche.
Vous pouvez des lors initier la saisie d’une demande de remboursement partiel de la
TIC/TICGN.

18.3. Cas de non réception du lien d'activation

Si vous ne recevez pas le courriel d’activation :
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1. Vérifiez que le courriel n'est pas dans la boite "courriers indésirables" ou "spams »

de votre messagerie

2. Sican'est pas le cas, envoyez un courriel au support comme indiqué dans le chapitre
"Poser une question support", en précisant votre adresse électronique exacte et le motif
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Modification du compte

Une fois votre compte créé et activé, vous avez toujours la possibilité¢ de le modifier.

A

Plusieurs types de modification sont possibles :

* Modification des données générales du compte (profil)

e Création d’un utilisateur secondaire du compte

» Désactivation d’un utilisateur secondaire

» Dé¢légation de vos droits de gestionnaire a un de vos utilisateurs
» Délégation de votre gestion & un centre de gestion

Modifier les informations de votre profil

A

Pour confirmer chaque modification, cliquez sur le bouton « Enregistrer ».

Pour entrer sur votre compte en modification,




iChOI"uS sarl MCA

= Cliquez sur le bouton
os tisalours contenant votre nom sur la
page d’accueil de votre compte

Initisteur

Ici seront affichés les évé liés & vos d des de
partiel TIC/TICGN

Actualités

Gestion des demandes M4 101 b i [10 [5] lignes par page (3 lignes)

Identifiant de la demande Py

Montant
Tous les services
Tous les Connecté + Non connecté

Statut coursnt

Actualité : Connecté + TICTICGN
Actualité : Connecté + TIC/TICGN
Contenu Aduslité

L’écran de gestion du profil du compte s’affiche :

Choississez I’espace a modifier « utilisateur » ou « fournisseur », en cliquant sur le
bouton concerné , le nom du compte choisi s’affiche en vert au dessus de 1’écran

Mon espace Mes wellisareurs Im I
e—

Mon soempls E e scormocemr [7]
ittty RS

caretars (oo | ST | <

M | = | Prir | YA |

ma® [+ P o P LRG ST Moo | comosman za | |
‘Cmze pmna” |-'m | e |=A1: |
el | Erarce [ [cerasm |

s [ |

" Serice TICT - Demnde e nemicursement pariel TR TIOSH

i Bibecioran [l e CRECTE C-CMEEDE, VO DRORTAT L (o e e (oo e ecation de e COmpia. 1 CouTer SecronG. nCRpE.IE len Sneents nbenenu B oine Comghe cete SemEne.
5:.1-=| et cam e (TRCTROGH]

‘GRSTION G IMOT g passe
Poar @ BSSRCU, SN TSt N CEEES S5 SITOORE WS M 1 crecne,
st cormporber mu s 3 Eypas de caracinas pa e 3 groue T

* cen oo

* o mnacsn

* cm e

* sk can cormchine EpRcms: (ponchastion. mcowtn. e ]

Azt 2a paxe mcsa | |

YR —) | |

oaifier worre question seorkoe

Les modifications réalisables a partir de ces €crans sont décrites ci dessous

19. Modifier I’adresse électronique
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Mon espace Mes utiisateurs Profil X

Mon compte Compte utilisateur Q

Informations générales

Identifiant fournisseur [43436535201]1]1? l
Adresse &lectronigue [Inabnia@huhmil.nurn l [ Modifier l'adresse &lectronique
Nam® [ MCA ] Prénom® MCA1

Adresse de contact

= Cliquez sur I’icone « modifier I’adresse électronique »,

Changement de I'adresse électronique

Adresse dlectronique lcabota@hotmail.com - = renseignez votre nouvelle adresse,
Mouvelle sdresse éIEc:mniquE* [ ] |:> SaiSiSSeZ Votre mot de passe,
Mot ce pesse” [ ] = puis validez votre saisie

20. Modifier ’adresse physique

Vous pouvez modifier ’ensemble de I’adresse de contact.

21. Déléguer sa gestion a un centre de gestion

Sélection des services

Services disponibles D Service mémaire de justice” : service permettant aux prestataires de justics d'émettre des mémaires vers I'sdministration
" "Service demande de remboursement” : service permettant le remboursement su titre de |a TIC/TICGM

Options du service "Demande”

Voici les options disponibles pour la saisie des demandes de remboursement TIC/TICGN @
() Je souhaite ssisir des demandes pour mon compte.

@) Je souhaite déléguer |a ssisie de mes demandes & un centre de gestion.

Centres de gestion disponibles® IIH

Ajouter une coordonnés bancaire

Coordennées bancaires

Sélectionnez ’option « je souhaite déléguer la saisie de mes demandes a un centre de
gestion » si votre gestion est déléguée a un centre de gestion qui effectuera la saisie

pour votre compte.

22. Ajouter un compte bancaire

Coordonnées bancaires

Date d'ajout
25/03/2015 13:46:12

Numéro

FR7E20041010121234567890170

MCA

Enregistrar
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= Cliquez sur « ajouter une coordonnée bancaire ». , renseignez ensuite les coordonnés
comme décrit dans le chapitre « créer un compte ».
= N’omettez pas d’enregistrer votre saisie.

23. Modifier un compte bancaire

La modification d’un compte bancaire consiste a ajouter le compte bancaire souhaité
puis & désactiver ou supprimer le compte initial, un simple changement de quelques
données n’est pas possible.

- Pour désactiver le compte, décochez la case « actif ». Un compte désactivé ne
sera plus proposé lors de la saisie d’'une demande de remboursement partiel
mais toutefois les données et le RIB téléchargé seront conservés sur votre
compte.

- Pour supprimer le compte, cliquez sur la croix rouge, le compte sera
supprimé définitivement.

Si votre entreprise est en cours de liquidation judiciaire, vous devez appliquer la
procédure décrite ci-dessous pour ajouter I'IBAN de votre liquidateur judiciaire et
joindre également une copie de 'acte de jugement pronongant la liquidation judiciaire et
nommant le liquidateur judiciaire.

24. Supprimer un compte bancaire

Date d'ajout
MCA IBAN FR76200410101212345687890170 25/03/2015 13:48:12

= Cliquez sur la croix rouge puis enregistrer votre demande. Le RIB ou IBAN
téléchargé sera également supprimé

25. Enregistrer une piéce justificative sur le compte

Le Portail propose d’enregistrer un document sur votre compte dans votre profil.

Vous pourrez ensuite lors de la saisie de vos demandes de remboursement partiel
ajouter trés rapidement ce document comme picce justificative (par exemple 1’extrait K-
bis de votre entreprise)
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Mon espace Mes utiisateurs I Profil X I

Mon compte a
Informations générales

Identifiant fournisseur [umsssas;uumr J

Adresse électronique [Il:abma@hmall com | [#Modifier Fadresse électonique

Nom™ [ MCA | Prénom* [ MCA1 |

Adresse de contact

Rue® [BruE du genersl de gaulle ‘ Complément de rue I |
Code postal” [75093 ‘ ville® [PARIS 8 |
Pays™ [ France E” Téléphone™ [3575-543433 |

Fax [ |

Services disponibles® «" Sewvice "TIC" : Demende de remboursement partiel TIC/TICGN

Pigces jointes

= Cliquez sur « ajouter des picces jointes » pour afficher I’écran permettant I’ajout.

. Ajouter des piéces jointes

[tsille maximsale par fichier : 4096 kilo-oclets)

Mom™ |dossier entreprise Type®  Extrait KBIS ~ Fichier® | [ Parcourir...

Joindre une autre pigce jointe

Annuler l Valider

+a v

= Donnez un nom au fichier que vous allez enregistrer
= Choisissez le type de picce a insérer dans la liste déroulante

= Cliquez ensuite sur « parcourir », pour atteindre le fichier électronique (scan, photo,
etc...) présent sur votre ordinateur

A =) EXTrAIT KIS XIS UDSUSFLULD 14:1) FEUIIE
ha) (T:) -

ibreE(\\ac03sm25) (V:) 'l tacture Lads US/0G/ 201117 etiile = Sélectionnez le fichier puis
) @_] facture 2xs 05/03/2015 14:17 Feuillg . 1,
Jémat (Walpha) (Z3) ] p) s 17/03/201517:20  Feuille finalisez le teleChargement

i3} 7/03/; 7 r . .
on MSN ;—] P e L Pl en cliquant sur « ouvrir » sur
ur espaceZ.intranet.dgfip ] RIB 1.5 05/03/20151417  Feuille ]

& 1B 205 05/03/20151417  Feuille votre ordinateur

- 4 1 | O

Mom du fichier: extrait kbis xls = | Tous les fichiers (*.%) -
Quvrir Annuler

Lorsque le téléchargement de la piece jointe est réussi, le nom de la piece jointe
s’affiche dans la zone « fichier « de votre compte ainsi que et la mention « prét a
I’envoi ».

27



Alouter des pieces ointes © = Vous pouvez alors valider
it msximte per ihier - 409 Ki-octets votre téléchargement

Type® Extrait KBIS w Fichier™ [extiait kbis xls | [[Parcouir.. %
]

Joindre une autre pigce joints

La piece jointe s’affiche sur votre compte.

Mo SRpacE Mes ulihateurs m

nformabons Jenérakes

Identifisnt iumisesar ARASEEIARO001 T |

Agrese aleoronigee IWM .| i ilodilier Fuckass Hacmorkyy

hem® [y Pri-zm® l‘q.ui,u -
Adresse de contact

fa® 3 now S generel e gl | Compldmant e rue

Codw powsl” :r:caa ] wne [Pais &
Paya® Fiai Tatiphora® _C.!‘.!-:-I.:I‘-}:

sélection »

diaskis #hbRpi axbait_ibh_xhi KBl THORD018 17,5503 rﬁ

Suki de Fecivig

27. Modifier le mot de passe

Gestion du mot de passe
Pour étre accepté, votre mot de passe doit comporter au minimum 10 caractéres,
et comporter su maoins 3 types de caractéres parmi les 4 groupes suivants ©
= des majuscules,
= des minuscules,
= des chiffres,
= et des caractéres spécisux (ponctuation, sccents, etc...)

Mot de passe actuel™ [nnnnn- ]

= | sansraisant

Nouveau mot de passe™ [ .

o Y pre— ]

Modifier votre guestion secréte

Question secréte® [ |;|]

Réponse™ [ ]
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= Saisissez votre ancien et nouveau mot de passe. , confirmez la saisie a nouveau, et
« Enregistrer » votre saisie.

28. Modifier la question secrete

= Choisissez une question secréte et inscrivez votre réponse puis cliquez sur
« Enregistrer ».
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Ajouter un utilisateur secondaire a votre compte

L’utilisateur ayant créé le compte, nommé utilisateur principal, est le seul a pouvoir
créer d'autres comptes utilisateur associés a ce compte et a en assurer la gestion
(modification, inactivation...).

La démarche de création d’un compte utilisateur secondaire est la suivante
S

* Création d’un compte utilisateur par le gestionnaire du compte fournisseur,

* Réception d’un mail d’activation du compte secondaire par I’utilisateur du
compte secondaire

* Renseignement par I’utilisateur secondaire du mot de passe, question secrete et
informations complémentaires du compte (adresse, numéro de téléphone, etc.)

Pour ajouter un nouvel utilisateur,

Profil X = Cliquez sur ’onglet « Mes

Mon espace i

utilisateurs » de la page d’accueil
v ot

Ici seront affichés les événements liés & vos demandes de sousaription.

= puis cliquez sur le bouton « créer

Gestion des utilisateurs

un nouvel utilisateur »

Adresse elecronigue [ ]

Nom [ ]

Prenocm [ ]

Créear un nouvel utilicateur Cwwrir I3 recherche | Rechercher
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La page de création du nouvel utilisateur s’affiche.

Mon espace Mes utiisateurs Nouwvel utilisateur X

Création dun utilisateur

Adresse électronigue™ ]

( 1

Prénom® [ |

Senvices disponibles® Service “TIC" : Demande de remboursement partiel TIGTICGN

= Renseignez ’adresse électronique, le nom et le prénom de 1’utilisateur a ajouter Ce
dernier recevra un courriel d’activation a 1’adresse saisie pour activer son compte et
choisir son mot de passe.

= Cliquer sur « valider »

Désactiver un utilisateur secondaire

Il n’est pas possible de « supprimer » un utilisateur secondaire et faire disparaitre ses
données de votre compte fournisseur. . Vous pouvez par contre le désactiver ce qui aura
pour effet de rendre son compte inactif et donc inutilisable.



Déléguer vos droits de gestionnaire a un autre utilisateur

Cette fonctionnalité est utile notamment en cas de congés ou d’absence pour donner le
role de gestionnaire ou « utilisateur principal » a un autre utilisateur.

= Dans I’onglet « Mes utilisateurs », cliquez sur « Rechercher ».

Gestion des utilisateurs (2] |

Adresse électronique | ‘

Nom | |

Prénom |

Quvrir la recherche

Le résultat de la recherche affiche vos comptes utilisateurs associés dans un tableau.

Cliquez sur I’image représentant un homme pour transférer le role de gestionnaire puis
sur OK dans le pop-up qui s’ouvre.

Resultats de la recherche

KT el [10 Ehgnespavpage(ﬁhgnes)

S Prénom H Téléphone H Cormpte actf

azemoiuer@gmallcom
guillaume pering@sopraconsulting.com

matihieu delamarei@s opraconsuling com MATTHIEU HO0G0000M

maxime.magliulo@sopra.com Maxime 785785

poezaifoiu@zenifr

Attention vous allez transmettre définitivement e rile gestionnaire. Etes-vous sur ?
Yous serez déconnecté 3 lissue de cette action.

Ok ] ’ Annuler
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Déléguer sa gestion a un centre de gestion

Chorus portail pro permet de déléguer la saisie des demandes de TIC/TICGN aux
centres de gestions mandatés par les agriculteurs pour la gestion de leurs affaires
courantes en lien avec leur comptabilité.

La démarche de délégation est la suivante

* Choix de I’option de délégation pgur trahsmettre la demande de collaboration au
centre de gestion

e Mail d’information du centre dg gestipn en retour acceptant ou refusant la
collaboration

Depuis votre profil, positionnez-vous sur 1’écran « fournisseur » de votre compte.

Options du =ervice "Demande”

-L.r'site saisir des demandes pour mon compte.
@

!Je souhaite deléguer |a saisie de mes demandes & un centre de gestion. I |

Centres de gestion disponibles® |_'_||

Coordonnées bancaires Ajouter une coordonnes bancaire

Dans le bloc « option sélection du service Demande », cochez le service « je souhaite
déléguer la saisie de mes demandes a un centre de gestion » puis choisissez votre centre
de gestion dans la liste déroulante en cliquant sur la fléche noire.

Le centre de gestion auquel vous souhaitez vous affilier recevra votre demande
d’affiliation et pourra soit 1’accepter soit la refuser.

* Vous serez informez de la décision du centre de gestion par un courriel sur
votre boite mail.

Dés lors qu’une demande de délégation est initiée, vous ne pouvez plus créer de
demande de remboursement de TIC/TICGN vous-méme jusqu’a ce que 1’affiliation soit
refusée ou acceptée pour une demande en cours ou résiliée si votre affiliation est déja
active.

29. Modifier le centre de gestion
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Si vous modifiez la valeur de la liste déroulante « Centres de gestion disponibles »
lorsqu’une collaboration est en cours, cette derni¢re est immédiatement arrétée :
* Un mail est envoyé a I’ancien centre de gestion pour le notifier de la fin de

collaboration
* Une alerte est envoyée au nouveau centre de gestion

30. Rupture du contrat de collaboration a votre initiative

Vous pouvez & tout moment (depuis I’écran « Mon compte fournisseur ») cesser le
contrat de collaboration qui vous lie avec le centre de gestion.

* Dans ce cas, un mail est envoyé au gestionnaire du centre de gestion pour
I’avertir. La fin de la collaboration est effective sur le portail, méme si le mail
n’a pas €té correctement envoyé

31. Rupture du contrat a I’initiative du centre de gestion

Le centre de gestion peut a tout moment cesser le contrat de collaboration qui le lie
avec vous.

* Dans ce cas, un mail vous est envoyé pour vous informer. La fin de la
collaboration est effective sur le portail, méme si le mail n’a pas été
correctement envoye.

32. Gestion et suivi des demandes dans le cadre d’une délégation a un centre de
gestion

En termes de suivi des demandes, la délégation a un centre de gestion est transparente,
c’est comme si vous aviez saisi vous-méme vos demandes de remboursement.

e Vous étes informés des demandes saisies et de leur statut dans le « Tableau de
bord » ainsi que des actions des services administratifs sur les demandes
transmises dans le bloc « Mon suivi ».

* Vous avez également la possibilité de rechercher vos demandes via le bloc
« recherche ».

Particularité de la recherche dans le cas d’une délégation :

Rasultats de la rechenche

-

oot 2 O ot
T 0L

=, . - -y w e mma

Vous conservez la visibilité sur ’ensemble de vos demandes dans le temps qu’elles
aient €té créées par vous-méme ou par votre centre de gestion.
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Afin de faciliter la lecture des résultats de recherche une icone «  » est ajoutée dans la
colonne initiateur du tableau de demandes. Cette icone s’affiche lorsque le créateur de
la demande est votre centre de gestion.

35



Connexion a Chorus Portail Pro

33. Se connecter a Chorus Portail Pro

Vous devez au préalable avoir créé votre compte. Si votre compte est créé et active,
renseignez votre adresse électronique et le mot de passe que vous avez choisi.

Vous avez déja un compte ? (7]

Adresse électronigue ‘ ‘

Mot de passe ‘ ‘

Se connecter

Mot de passe oublié ?

34. J’ai oublié mon mot de passe

Cliquez sur « mot de passe oubli¢ », saisissez votre adresse €lectronique et répondez a la
question secrete. Un courriel vous sera envoyé€ avec un nouveau mot de passe.

35. J’ai oublié mon de passe et la réponse a la question secrete

Saisissez une fiche support, votre demande sera traitée par 1’équipe en charge de
’assistance utilisateurs. (Voir chapitre « Poser une question au support »).

36. J’ai un message d’erreur indiquant que mon compte n’est pas activé

Cela signifie que vous n’avez pas activé votre compte. Regarder dans votre messagerie,
y compris dans vos courriers indésirables et vos spams, pour retrouver le courriel
d’activation. Si vous ne trouvez pas ce courriel, saisissez une fiche support (voir
chapitre « Poser une question au support »).



Création d’une demande de remboursement TIC/TICGN

37. Initialiser une demande de remboursement

Pour démarrer la création d’une demande de remboursement, cliquez sur le bouton
« création nouvelle demande » dans le bloc « gestion des demandes » de la page
d’accueil.

m Mes utilisateurs Mouvelle demande ¥

Mon tableau de bord

InRizteur
ol Beront 3MCNSS les Sutnamants 11E 3 V0E 0eMEN0RE O remnoursement pariel TICTICEN MCA MCAT 2

Actualités

‘Gestion des demandes
a4 101 0w [ 10 [ tignes par page (3 ignes)

ezt o2 12 demandz | |
Montant Wi | |h'3£ | | SIS
— - . Tous ks servicss
SEmE [@Eren e Tous les senices - Commects + Mo comneci2

ke 7] e = palement

- - Actusits : Connects + TICTICEN
[ e ] Actuzihe - Comnecté + TICTICEN
Corfleru Achualie

Owrir 13 recherche | Rachercher

Créar une nowelle demande

Un formulaire de demande de remboursement s’affiche.

38. Présentation de la demande de remboursement partiel de la TIC/TICGN

Ce formulaire est composé de cinq blocs

- Un bloc « En-téte » pour la saisie des données communes a chaque ligne de
factures de votre demande,

- Un bloc « liste des demandes » pour la saisie des données de chacune des
factures pour lesquelles vous demandez le remboursement partiel,

- Un bloc « montant total des demandes » qui récapitule I’ensemble des factures
saisies,

- Un bloc « piéces jointes » qui permet d’ajouter des piéces jointes pour
I’ensemble de la demande et non pour une ligne de saisie en particuliers

- Un bloc composé des boutons d’action sur la demande saisie : enregistrement
et envoi de la demande notamment

Nouvelle demandeX

t partiel TICMICGN
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La démarchz de saisie d’'une demande de remboursement partiel est

la suivante :

e Complétion des données d’en-téte

* Saisie de la liste des demandes (1 ligne par facture)

* Ajoutde picces justificetives a la demande

* Enregistrement de la derande.

* Envoi de la demande a I’administration pour traitement

39. Saisie des données d’en-téte de votre demande de remboursement

Demande de remboursement partiel TICTICGN [7]
-w o35 autoris 2 saklr des demandas dans witre dénariemant
& En-tits
| S — |
Annge concemie gar la demande® i | R
sarl MCA
N FRCAGE | 1 RUE DU FAUBOURS SAINT HONORE
75008 PARIS 8
Cagark da pendficlalnes | | [Frnce
- E=——— Selection 028 COOMdONNEEs Dancalres® e
Devios | Euro suropsen = . s s WA =]

39.1. Année de la demande

Sélectionner 1’année des dépenses au titre desquelles vous demandez un
remboursement .dans la liste déroulante. L’année doit correspondre a I’année
d’établissement de votre (vos) facture(s).

NB : La demande de remboursement pour les achats effectués au cours de 1'année N-1
doit étre effectuée avant la fin de 'année N+2 :

39.2. Numéro de PACAGE

Complétez avec votre numéro PAGAGE .Ce champ est complété automatiquement si
vous avez inscrit ce numéro sur votre compte fournisseur.

39.3. Catégorie de bénéficiaire

Complétez en choisissant une catégorie vous correspondant dans la liste déroulante ; Ce
champ est automatiquement complété si vous 1’avez renseigné¢ dans votre compte
fournisseur.

39.4. Devise

La devise est en euro par défaut ‘et n’est pas modifiable.
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40. Saisie du bloc « liste des demandes »

I... Lists 055 gsmanss I

Ajouter une ligne o2 demano:

Vous devez saisir dans ce bloc les données de chaque facture de carburant pour
lesquelles vous demandez un remboursement partiel. Pour ajouter une nouvelle saisie
vous devez cliquer sur « Ajouter une ligne de demande »

40.1. N°ligne de demande :

Cette zone est automatiquement incrémentée a chaque ajout d’une demande de
remboursement.

40.2. N° facture

Renseignez ce champ avec le numéro présent sur la facture du fournisseur pour laquelle
vous demandez le remboursement partiel.

40.3. Date de livraison

Date de livraison du carburant facturé au format JJ/MM/AA figurant sur la facture
.Cette date doit correspondre a I’année de la demande

40.4. Type de carburant

Choisir dans la liste déroulante le type de carburant facturé

40.5. Quantité/volume

Saisir soit la quantité soit le volume du carburant facturé au format monétaire :

8 chiffres maximum dont 2 décimales (Exemple : 123456,78)
- Le Gazole non routier s’exprime en en litres (L)

- Le Fioul Lourd s’exprime en tonnes (T)

- Le Gaznaturel s’exprime en millier de Kilowatts/heure (MKWh)
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40.6. Taux applicable

Cette zone est automatiquement complétée a partir des valeurs inscrites dans « type de
carburant » et « année de la demande ».

40.7. Montant

Ce champ est automatiquement complété et calculé a partir des champs « taux
applicable « et « quantité/volume »

Montant = taux applicable x Quantité ou le Volume

& Liste des demandes

Miontant TOTAL | 1378 |

Chaque saisie est récapitulée et agrégée aux autres par typologie de carburant dans la
zone « montant total des demandes »

40.8. Icones d’action

Au niveau de chaque ligne de demande, vous disposez de boutons qui vous permettent
de réaliser les actions suivantes :
: Dupliquer la ligne de facture de votre demande de remboursement .La
ligne dupliquée apparait en dernicre position du tableau.
: Ajouter une picce jointe sur la ligne de facture de votre demande,
« :Ajouter une piece jointe provenant du compte sur la ligne de facture de
votre demande. Ce bouton apparait s’il existe des picces jointes
préalablement téléchargées sur votre profil.

40.9. Ajouter une nouvelle ligne de facture a votre demande de remboursement

Vous pouvez ajouter plusieurs lignes de facturation sous réserve que les données d’en-
téte soient identiques pour I’ensemble de ces factures. Plus particulierement, cela
signifie que toutes les factures inscrites sur la demande ont ét¢ émises la méme année
et relévent du méme numéro PACAGE.



Pour ce faire, cliquez sur le bouton « Ajouter une ligne de demande »

& Lista oas dsmanoss

N" facture Dt de Ikralson Type de carburant

‘ | I | =] | |l )l Edes

Ajouter une ligne de damandz

40.10. .Dupliquer une ligne de saisie

Pour dupliquer une ligne de saisie, cliquez sur le bouton « Dupliquer ». La ligne saisie
apparaitra en derniére position dans le tableau. Les piéces jointes ne sont pas
dupliquées.

Exemple : duplication de la ligne 1

Tous les éléments saisis sur la ligne 1 ont été dupliqués, sur la ligne 3.

. k@ Liste des demandes

N*® facture Date de livraison Type de carburant QuantiteVolume Taux applicable Mantant
1|2 11/03:2014 [F] Gaz Maturel (MKwh[] 20.00 1.15 23.00 7 fa |38
FAIE] | [01/0412015 | [ Fioul Lourd ftonnes - | 100.00 [2.04 | [201.00 | Eldps la
I 3|2 11/03:2014 (5] Gaz Nature! (MKwh[] 20.00 1.15 23.00 Bdis |3 -I

Ajouter une ligne de demande

, k@ Montant total des demandes

Type de carburant QuantiteNVolume Taux applicable Montant
GHNR (litres) WA MUA A
Fiocul lourd {tonnes) 100.00 201 201.00
Gaz naturel (MKwh) 40.00 1.15 45.00

Mentant TOTAL 247.00

41. Ajouter une piéce justificative 4 une demande de remboursement

Plusieurs possibilités vous permettent d’ajouter des picces justificatives a votre
demande de remboursement de la TIC/TICGN

41.1. Ajouter une piéce justificative préenregistrée sur votre ordinateur

- A partir de la ligne de saisie :

= Cliquez sur le trombone

N* tactuna Daie de Ikralson Type de carmuram Cruantian/olemea Taux 3pplicatie Mantant

|-ermu ||T', |=m|_ompm-es; |:_||

- A partir de la zone « pié¢ces jointes »

= Cliquez sur « Ajouter PJ »

& Placas [ointas

Sélectioner une P.). du compie

@ Aumalns une pléce Jolnte doli Sre afiachée & voire demande.
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L’écran permettant d’ajouter les PJ s’affiche . = Inscrivez le numéro de la ligne de

demande a laquelle  vous
souhaitez ajouter votre piéce

Ajouter des piéces jointes Justlﬁcathe,

{taille maximale par fichier : 4098 kilc-octets) | E> Selectionner le type de piéce
N* ligne de demande 1 4 Type® Facture + Fichier® [fadure 1.4s | [Parcourir. b4 .. 1, .
e ) e ‘ jointe et télécharger le fichier

Jaindre une sutre pigce jointe l’lumél'lque,

: = Cliquez sur valider.

Si le téléchargement de la piece jointe est réussie, le nom de la piece jointe s’affiche
dans la zone « fichier « de votre compte ainsi que et la mention « prét a I’envoi ». Vous
pouvez alors valider votre saisie

Pour plus de détails sur cette procédure, vous pouvez consulter « Enregistrer une piece
justificative sur le compte » dans le chapitre « modification du compte ».

41.2. Ajouter une piéce justificative préenregistrée sur votre compte

A partir de la ligne de saisie

= Cliquez sur I’icone « Sélectionner une PJ du compte »

e [ Froet Loura onesy  [511|

A partir de la zone « piéces jointes » située en bas de ’écran

= cliquez sur « Sélectionner une PJ du compte »

Placas |ointas

L’ écran permettant d’ajouter les PJ s’affiche

= Complétez ou modifiez selon le cas le

Sélectionner des piéces jointe de votre compte «N°dela ligne de demande » pour
rattacher la picce justificative a la
M® de la prestation Pigces jointes E| % bonne hgne de faCture Saisie.

= Sélectionner la PJ du compte a utiliser
dans la liste déroulante (fléche noire)

= Cllquez sur valider

Joindre une autre piéce jointe
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Si le téléchargement de la piéce jointe est réussie, le nom de la piéce jointe s’affiche
dans la zone « Fichier « de votre compte ainsi que et la mention « Prét a 1’envoi ».
Vous pouvez alors valider votre saisie

Résultat de I’ajout des piéces justificatives

Les pieces justificatives issues de votre compte sont spécifiées « Compte » ; les pieces
issues de votre ordinateur sont spécifiées « Téléchargement »

@ FPiéces jointes

Sélectionner une F.J. du compte | Ajouter des P.J.

HWid 17178 (10 ElIlgr'espalp-a;e::lh;r‘e;:-

MNem de |a pigce jointe N* ligne de demande Crigine H Date d'ajout H

PJ_01_FAC_facture_1.xls Facture T&léchargement 25/03/2015

PJ_01_KE|_exirait_kbis_.xls Extrait KEIS Compte 250022015

PJ_02_FAC_facture_2 xls Facture T&léchargement 25/03/2015

‘Supprimer la sékection

41.3. Supprimer une piéce ajoutée a une demande

Vous sélectionnez la piece jointe en cochant la ligne souhaitée puis vous cliquez sur le
bouton supprimer piece jointe

W Piéces jointes

Sélectionner une P.J. du compte | Ajouter des P.J

Wod 101 b Wi [10 [ lignes par page (3 lignes)
MNom de |a pigce jointe N* ligne de demande Origine Date d'ajout
PJ_D1_FAC_facture_1.xls 1 Facture Téléchargement 25/03/2015 =
FJ_01_KBI_extrait_kbis_xls 1 Extrait KBIS Compte 25/03/2015 I:‘
PJ_D2_FAC facture_Z.xls z Facture Téléchargement 25/03/2015

42. Formats autorisés des piéces justificatives

Il est possible de joindre des fichiers scannés, des photographies réalisées avec des
téléphones portables ou des appareils photo, des documents de bureautique (sous
réserve d’un enregistrement au format 2003 si vous possédez Microsoft office 2007 ou
2010).

Liste des formats acceptés : .BMP, .GIF, .FAX, .ODT, .PPT, .TIFF, .XLS, .BZ2, .GZ,
JPEG, .P7S, .RTF, .TXT, XML, .CSV, .GZIP, .JPG, .PDF, .SVG, .XHTML, .DOC,
.HTM, .ODP, .PNG, .TGZ, .XLC, .ZIP, HTML, .ODS, .PPS, .TIF, . XLM.

Assurez-vous que les pieces jointes sont bien lisibles (notamment dans le cas de prises
de photographie).

42.1. Délai de conservation des piéeces justificatives

Vous devez conserver les piéces justificatives durant 10 ans conformément a l'article L.
123-22 du code de commerce.
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43. Enregistrer 1a demande de remboursement partiel

Pour enregistrer votre demande de remboursement, vous devez avoir saisie au moins
une ligne de facture,

= cliquez sur le bouton « Enregistrer » en bas de la demande

Une fois la demande enregistrée, celle -ci est au statut « Brouillon ». Vous pouvez alors
quitter le Portail, vous reconnecter plusieurs jours aprés et la modifier ajouter ou
supprimer des lignes de facture ou des piéces jointes.

43.1. Identifiant demande

Au 1¢ enregistrement, le Portail attribue un numéro a votre demande de remboursement.
Il s’agit d’un numéro unique pour chaque demande appelé « identifiant demande ».

Mon espace Demande : 10853 X

Demande de reinboursement partiel TIC TICGN Certificat de dépdt | PJP [l Historique

& En-téte
Année concemnée par |s demsande™® [2|:|12 Créancier
L] sarl MCA
N® PACAGE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONORE
NT PACAG

[ J 51000 Nancy
Catégorie de bénéficiaires [ J France

Sélection des coordonnées bancaires”™ MCA

Devise™ Euro européen

44. Envoyer la demande a ’administration

Cliquez sur le bouton « Envoyer ». La demande est alors transmise aux services
administratifs, elle n’est alors plus modifiable.
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44.1. Certificat de dépot

Le certificat de dépdt est produit automatiquement lorsqu'une demande de
remboursement partiel est transmise a l'administration. I comporte un numéro de
certificat unique, nommé empreinte.

Vous pouvez I'imprimer a tout moment et le communiquer en cas de litige, il constitue
la preuve du dépot de votre demande de remboursement de la TIC/TICGN.

Certificat de dépot
Dste :02/04/2015 Empreinte :KhMTPim/SOrCdbROCrewYt8COCES8 38 Y meYfIQ2pYziY= :

Certificat de dépdt

ent partiel TIC/TICGN pour 'exercice 2012, n®: 10821 d'un montant
d& est en cours de transfert.

1ger et conserver ce certificat comme preuve de dépdt & toutes fins

Chorus Portsil Pro i

Exporter en FDF

= La fonction « Export» vous permet d’enregistrer le certificat sur votre
ordinateur pour I’imprimer
= Cliquez sur le bouton « Fermer » pour fermer 1’écran.



Liste des piéces justificatives a fournir

AL’attestation d’affiliation a la MSA n’est plus requise lorsque vous utilisez
la téléprocédure sur le portail Chorus Pro.

Par ailleurs, pour les demandes portant sur du fioul lourd ou du gaz naturel, les
exploitants agricoles doivent obligatoirement fournir une attestation récapitulative
des aides percues au titre du réglement de minimis agricole jointe a la notice
explicative

Vous devez joindre les documents suivantsa chacune de vos demandes de
remboursement de partiel de la TIC/TICGN.

45. Les factures relatives a votre demande

Les factures doivent étre scannées et jointe a votre demande sous forme dématérialisée
en tant que picce jointe.

Pour chaque année considérée de la demande, seules sont éligibles les factures dont la
date de livraison est comprise entre le ler janvier de I’année inclus et le 31 décembre
de I’année inclus, établies au nom du demandeur (entreprise individuelle, société ou
association), lequel doit étre identique a celui figurant sur le RIB choisi pour paiement
de votre demande.

46. Un relevé d’identité bancaire IBAN (ou a défaut un RIB)

La réglementation européenne impose un espace unique de paiement en euro (norme
SEPA) depuis ler févier 2014 se traduisant par I'abandon du RIB au profit de 'BAN.

L'outil permet néanmoins la saisie de RIB pour les utilisateurs ne disposant encore
d'IBAN.



47. Piéces justifiant de la nature de votre activité

Piece justificative requise

Exploitant agricole a titre individuel Pour une demande de remboursement concernant le gaz
naturel ou le fuel lourd, déclaration récapitulative des aides
de minimis pergues (Annexes 1 et 1bis).

Exploitant agricole a titre sociétaire Pour une demande de remboursement concernant le gaz
naturel ou le fuel lourd, déclaration récapitulative des aides
de minimis pergues (Annexes 1 et 1bis).

Conchyliculteur Si non affilié MSA : Attestation ENIM et déclaration
récapitulative des aides de minimis pergues au titre de
I'année N (de consommation des carburants), N-1 et N-2.

Exploitant non assujetti au régime de protection sociale Appel de cotisation ou attestation de paiement de la
des non salariés agricoles, nommé cotisant solidaire. cotisation de solidarité.

Entreprise de travaux agricoles 3 titre individuel Extrait K-bis mentionnant |'objet de l'activité.
Entreprise de travaux forestiers a titre individuel extrait K-bis mentionnant 'objet de 'activité

Entreprise de travaux agricoles a titre sociétaire Extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant l'objet de
l'activiteé.

Entreprise de travaux forestiers a titre sociétaire Extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant |'objet de
l'activité.
Exploitant forestier Attestation MSA en tant qu'employeur au régime social des

salariés agricoles et un extrait K-bis ou Extrait des statuts de
la société mentionnant l‘objet de l'activité.

Attestation d’affiliation MSA d’un des membres de la
coopérative ou de ses salariés

Extrait K-bis ou extrait des statuts indiquant que le matériel
est destiné a la réalisation de travaux agricoles ou forestiers
dans les exploitations agricoles.

Autre personne morale ayant une activité agricole telle Attestation MSA en tant qu’'employeur de salariés agricoles
T i ey e ol ool ol o e (Vo) e == (e 1 o) et extrait K-bis ou extrait des statuts mentionnant 'objet de
=Ly o T S TR =TT e (S e LR H e ) [activité (agricole au sens des articles L722-1 4 L722-3 du
code rural).

Cas particuliers exigeant des pieces complémentaires a celles mentionnées ci-dessus :

* Si votre entreprise ou société est issue d'une fusion d'entreprises comportant
des factures éligibles, vous devrez ¢galement joindre une copie de 'annonce de
fusion parue au BODACC ;

* Si votre entreprise ou société a repris l'activité d'une précédente entreprise
ou société comportant des factures €ligibles, vous devrez également joindre une
copie de I'annonce de radiation de I'entreprise cessionnaire et l'acte de reprise
d'activité parus au BODACC
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* si le statut de votre entreprise ou société a été modifié sans entrainer une
modification de SIRET, vous devez également joindre la copie de 'annonce de
changement de statut de son entreprise parue dans le BODACC.

* si votre entreprise ou société est en cours de liquidation judiciaire vous devez
également joindre une copie de l'acte de jugement pronongant la liquidation
judiciaire et nommant le liquidateur judiciaire.

A noter que si vous étes concerné par l'une des situations ci-dessous vous ne pouvez
pas utiliser le portail, vous devez envoyer votre demande demande au format papier
selon le circuit habituel c'est-a-dire a la DDFiP/DRFiP :

* votre entreprise individuelle est fermée suite a votre départ a la retraite

e vous étes un héritier et souhaitez a ce titre bénéficier d'un remboursement au
titre de l'activité agricole exercée par votre 1égataire.

Les formulaires récapitulatifs des déclarations des aides de minimis a compléter
(Annexes 1 et 1bis) sont disponibles et téléchargeables depuis 1’aide en ligne :

= Pour accéder a ces documents cliquez sur I’onglet « FAQ » de I’avatar.

= Puis sur la thématique « Documentation DémaTic (professions agricoles) »
cliquez sur « Textes de références et modeles de documents ».

Support

Claude
BESOIN D"AIDE

Documentation DémaTIC (Professions agricoles)

Textes da référence of modiles de documents




Gestion et suivi des demandes saisies sur le portail

48. Accéder a une demande en particulier

A partir de I’écran d’accueil, 3 possibilités existent pour accéder a une demande déja

saisie :

49. Mon suivi

W1 w10 L] ignes par page (3 ignes)

Par « Mon suivi »,
par « Tableau de bord »,
par « Rechercher une demande ».

Dans « mon suivi », vous étes informé des derniers traitements effectuées sur vos

demandes de remboursement partiel par I’administration

Hiod 171 6 o

10

El lignes par page (2 lignes)

090442015 16:05:25
2 demandes ont &té refusées

09/04:2015 15:00:42
1 demande a ete recue

09/0452015 15:00:42

! 1 demande 8 &té recue

* La réception

* Lavalidation
* Le paiement

* Lerejet.

Les mentions soulignées constituent des liens actifs. En cliquant sur ces liens, vous
accedez facilement a la demande concernée.

50. Tableau de bord

Le tableau de bord retrace le nombre de demandes de remboursement partiel saisies
par utilisateur du compte. Le nombre de demandes est inscrit sous chacun des icones
retragant I’étape de traitement des demandes de remboursement partiel (c.a.d. Statut de

votre demande)
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Mon tableau de bord

NRLEteur
MCA MCAT 3 = = = = =

Brouillon : demande saisie et enregistrée surle compte

Envoyé : demande saisie, enregistrée puis envoyée au service administratif
Recu : demande recue par l'administration

Mis en paiement : demande traitée et mise en paiement par ‘administration
Refusé : demande refusée par I'administration

Supprimé : demande que vous avez supprimée

Dans cet exemple de tableau, en cliquant sur le chiffre « 3 » vous accédez a la liste des
demandes au statut brouillon ¢’est-a-dire enregistrées en mode brouillon sur votre
compte.

NB : les demandes supprimées restent listées dans le statut « Supprimé », il n’est pas
possible de « vider » la poubelle.

51. Rechercher une demande de remboursement partiel

La recherche peut étre effectuée selon plusieurs criteres a partir du bloc « Gestion des
demandes » selon deux possibilités (1) ou (2)

Renseignez un ou plusieurs critéres du « Moteur de recherche » si vous souhaitez
restreindre la liste des demandes de remboursement partiel qui s’affiche.

(1) Cliquez sur « Rechercher ».

Gestion des demandes (7] |

identiflant de [3 damande | |

Kaomant K | |h'auc | |

San courant Enrl:lJIIl:l'l Emome
i&}J h'E-E'I palement
?.E‘.Eé SJ:I:IFI"I'E

Canrir I3 recherche

Créer une nowrelle demande

(2) Cliquez sur « Ouvrir la recherche » si vous souhaitez accéder a un plus grand
nombre de critéres pour votre recherche.
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Gestion des demandes

Identifiant de la demande [ ]
Montsnt Min [ ] Masx [ ]
Statut courant Brouillon Envoye

Recu Mis en paiement
Refusé Supprimé

Ouwrir la recherche

Créar une nouvelle demands

Complétez les champs voulus puis cliquez sur « ouvrir la recherche »

Mon espace Mes utiisateurs Ma recherche X
Recherche de demandes [7]
Identifiant de |a demande l ] Type de carburant
Année concemée par la l - ] Dste denvoi
demsande

Metant wn [ Juec[ ) R
Date de oéation Du :]E Au :]E Coordonnées bancaires

Statut courant Brouillon Envwé Recu Mis en paiement Refusé Supprimé

Résultat de la recherche.

Mon espace Mes utiisateurs Ma recherche X

Recherche de demandes

|

|dentifiant de |a demandes [ ] Type de carburant [ - ]
Année concemée par ls [ - ] Date d'envoi Du [ ],,-| Au [ ],,-|

demande

Meontant Min :] Max :] Initiateur [ MCA1T MCA = ]
Date de création Du [ ]E Au [ ]D Coordonnées bancaires [ - ]
Statut courant Breuillen D Envoyé I:‘ Recu D Mis en paiement D Refusé D Supprimé

IRe’suItats de la recherche I

[ WA41/1 e M IignE par page (2 lignes)
Id demande 5 Année demande 5 Statut courant $ Date céation 3 Date medification & Type carburant % Initisteur o Montant? Coordonnées bancaires 5
10816 2014 Brouillon 25/03/2015 25/03/2015 GN:23 MCAT MCA 23.00 MCA J
10817 2014 Brouillen 25032015 28/02/2015 FL:20.1,GN.23 MCAT MCA 42.10 MCA J
10818 2014 Brouillon 250372015 25/03/2015 FL:20.1,GN:57.5,GNR:500 MCAT MCA 577.80 MCA J

= MA1/1FMH IignE par page (2 lignes)

Pour consultez les demandes rapatriées dans « Résultats de recherche »:

. A T3 .
- Pour consulter une demande, cliquez sur I’icone = ' en bout de ligne.
- Pour afficher les résultats suivants, cliquez sur les fleches # ¢ 7/ 1+

Le résultat de la recherche est également exportable sous classeur (Microsoft Excel ou
Open Office Calc) en cliquant sur le bouton #: «csv» dans « Résultats de la
recherche ».
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52. Gérer les demandes de remboursement partiel créées

52.1. Trouver les informations de contact du service administratif

Plusieurs raisons peuvent motiver le besoin de contacter le service en charge du contrdle
et du paiement de votre demande de remboursement partiel : informer d’une erreur
commise sur une demande, demander une précision quant & un rejet ou un paiement,
etc.

Le nom et I’adresse de la DDFIP ou DRFIP en charge du paiement de votre demande
est disponible en accédant a la piece justificative principale « PJP » sur la demande de
remboursement une fois que cette dernicre a été envoyée.

Pour y accéder :

\

= Sélectionnez la demande envoyée a I’Administration a partir de 1’écran
d’accueil (voir chapitre « accéder a une demande ». La demande s’affiche

alors.
= Cliquez sur « PJP »

Mon espace Mes utilizateurs Demande : 10853 X
Demande de remboursement partiel TICITICGN Certificat de dép:‘nHistnrique

W Entéte

Année concemnée par |s demande™ |2012 | Créancier

(1] sarl MCA

1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONCRE
51000 Mancy

France

N* FACAGE |

Catégorie de bénéficiaires |

Sélection des coordonnées bencaires™ MCA

sise™® -
Devise ee————

La PJP est la matérialisation de la demande avec les informations que vous avez saisies
ainsi que les signatures/validations de I'administration. Elle est créée automatiquement
lors de la transmission de votre demande a l'administration. Si la demande de
remboursement est seulement enregistrée sur votre compte, le bouton « PJP » n’apparait
pas.
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MINISTERE DE
MINISTERE DE L'ECONOMIE L'AGRICULTURE, DE
ET DES FINANCES L'AGROALIMENTAIRE ET DE
LA FORET

DEMANDE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TIC / TICGN au titre de I'exercice 2012 pour :
le GAZOLE NON ROUTIER (GNR) [ ] le FIOUL LOURD (FL) [*] le GAZ NATUREL (GN) [ ]
ACHETES POUR LES ACTIVITES AGRICOLES DU 1ER JANVIER 2012 AU 31 DECEMBRE 2012

__________ o = Adresse électronique du
service administratif

Counel du contact: martin cangiasasie.net

Téépnone : osseIsazIl
Fax:

Coordonnées bancaires du demandeur

Tyse de coordanndes bancalres : 1824 RIS INIIIIIMEETERT

Synthise de ls demsnde n° 0000010853

| — | -

| op— | =

RECAPITULATIF des FACTURES d= GAZOLE NON ROUTIER (GNR) =t/ou d= FIOUL LOURD (FL) =t/eu d= GAZ NATUREL (GN)

Lignes récapitulatives des demandes

e I P | R [ pe— [ R— [ ———

| e e [= I o= =

53. Suivre la réception d’une demande

Lorsque votre demande est bien regue par I’administration, vous étes informé par :
* Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité
* Une information dans « Mon suivi »
*  Une évolution du décompte effectué¢ dans « Mon tableau de bord » :
envoye (-1) ; L= recu (+1)

La demande est recue en général en une journée (traitement informatique réalisé la
nuit).

54. Suivre le paiement d’une demande

Lorsque votre demande est mise en paiement par 1’Administration, vous étes
informé par :

¢ Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité
e Une information dans « Mon suivi »
e Une évolution dans « Mon tableau de bord » :

= Décompte effectué sous les icOnes impactés :

L recu(-1) ; BN mis en paiement (+1)

55. Décalage entre date de mise en paiement et date de paiement

Il existe un décalage entre la date de mise en paiement par I’Administration et la date
de réception de votre virement. Ce décalage est dii au traitement réalisé par la banque de
France et par votre banque. Ce traitement peut prendre quelques jours.
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56. Libellé du virement

Le Portail envoie a votre banque le numéro de I’identifiant (attribué par le portail) de
votre demande de remboursement pour qu’il soit mentionné sur le libellé de votre
virement.

57. Traiter une demande de remboursement rejetée par le service administratif

57.1. Etre informé du rejet d’une demande

Lorsque votre demande est rejetée par I’ Administration, vous €tes informé par :
* Une information dans le courriel hebdomadaire de suivi d’activité
* Une information dans « Mon suivi »

e Une évolution dans « Mon tableau de bord » (-1 demande regue, +1 demande
refusée)

= Décompte effectué sous les icones impactés :

L= recu (-1) ; -refusé +1)

57.2. Connaitre le motif du rejet de la demande

Sélectionnez la demande rejetée :

= Cliquez sur le bouton « Historique »

Mon espace NMes utlisateurs Demande : 10853 %
Demande de remboursement partiel TIC/TICGH Certificat de dépdt
& Entéte
Année concemés par ls demande™ [2|:|12 ] Créancier
(1] sarl MCA
e FACAGE 1 RUE DU FAUBOURG SAINT HONORE
£1000 Mancy
Catégorie de bénéficiaires [ ] Eisiee
Sélection des coordonnées bancaires” MCA

siea® .
Devise Euro européen

Consultez le motif de rejet puis

= cliquez sur « Demande », la demande s’affichera de nouveau et vous
pourrez la modifier aprés I’avoir dupliquée.

Mon espace Mes utilisateurs W

Historique [oemarce 1
I
Infermations générales
Identifiant de |a demande [‘1EIEAB l Statut courant [Refusé ]
Evénements
Auteur S

09/04/2015 trentesix cas Envoi

09/04/2015 Reception

08/04/2015 Refus : Incohérence entre le volume et |s facture
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La demande de remboursement s’affiche de nouveau.

= Cliquez sur « Dupliquer » en bas de la demande

. E

Modifiez alors la demande en fonction du contenu du motif de rejet précisé par le
service administratif.

58. Absence de motif de rejet ou motif incomplet

Si le motif est absent ou bien incomplet, vérifiez d’abord dans votre messagerie si vous
n’avez pas re¢u un courriel complémentaire de la part du service administratif.

Si vous n’avez rien regu, prenez contact avec le service administratif en charge du
traitement de votre demande (voir chapitre « Contacter le service administratif »)

59. Motifs de rejet les plus fréquents :

Demande non éligible compte tenu du caractere non agricole de l'activit¢ du
demandeur,

Non-conformité entre carburant et activité,
Incohérence entre le volume et la facture,

Facture(s) non ¢éligible(s) en raison de la date de livraison ou nature du carburant
non ¢éligible,

Dossier de demande incomplet,

Erreur dans la demande,

Dépassement du délai 1égal de dépot de la demande,

Non respect de la régle de dépot d’une seule demande par bénéficiaire,

Autre,

60. Modifier une demande de remboursement enregistrée en brouillon

Sélectionnez la demande a partir de 1’écran d’accueil (voir chapitre « Accéder a une
demande »). La demande s’affiche alors. Elle est entiérement modifiable.
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Mon espace Mes utiisateurs

Demande de remboursement partiel TICITICGH

o
A Vous métes pour llinstant pas sutorisé & saisir des dans votre dé
& Enidte
Année concemée par la demande® [ 2014 o] [ Créancier
i ] sarl MCA
N° PACAGE 1 RUE DU FAUBCURE SAINT HONCRE
75008 PARIS 2
Cal - France
Categorie de benéficiaires [ Autre : parsonne morale ayant une activité agm{;”
Sélection des coordonnées bancaires® MCA |;|]

@ Liste des

N® facture

Date de livraison

12/02/2014 |5

[ 1/02/2014 ]E|

Type de carburant Quantité/Volume Tawx applicable Montant

Fioul Lourd [tonnes[s]

[ Gaz Naturel {MK-.vn|;|]

@ Montant total des

Type de carburant

Quantité/Volume

Tauwx applicable
GNR {litres)

NA NA NA
Fioul lourd {tonnes) 10.00 207 20.10
Gaz naturel (MKwh) 20.00 1.15 23.00

& Piéces jointes

Sélectionner une P.J. du compte

WdAa1/17p W10 vII\gnEs par page (3 lignes)

Les lignes de factures sont récapitulées dans « Liste des demandes ».

Les icones d’actions (dupliquer/ ajouter une demande/sélectionner une PJ du
compte/supprimer la ligne de demande) et bouton d’acces rapide (ajouter une ligne de
demande) sont présents pour modifier votre demande.
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Assistance aux utilisateurs

61. Consulter I’aide en ligne

61.1. Consulter 1a documentation DémaTIC

Cliquez sur « Demander » puis sur « FAQ » pour accéder a toute la documentation

lf‘::h(:)r'”l.lg & (== |

Bisnvenue sur Chorus Portall Pro dédié  la transmission des mémoires de frals de justice 4 ladministration, sous forme &lectroniqus. Ce site est
entiérement gratuit et accessible par internet 24h/24, 7017, depuis votre ordinateur de bureau ou votre tablette,

Il vous permet de saisir directement votre mémoire en ligne, y ajouter les piéces justificatives, consulter et télécharger vos mémoires saisies eie
% Chor: mem il .
] €n temps réel " I statut d'avancement du tratement des mémoires par radministration.
Gréce & Chorus Portail Pro, diminuez les coiits postaux liés & fenvoi de vos mémoires, sécurisez et tracez la diffusion des info IR &2 Claude

réduire le temps de traitement de vos mémoires par ladministration, réduirez votre empreinte carbone grice a la dématér w BESOIN D'AIDE
améliorant la relation avec les services de IEtat par le suivi de Iétat davancement du traitement des mémoires depuis sa sa
) Claude
Bienvenue

paiement.

Vous avez déja un compte ? Vous étes nouveau sur Chorus Portail Pro ?

Adresse électronique

—— @) vous avez un SRET ) Vous n'avez pas de ¢
Mot de passe

Mot de passe oublié 7

Actualités

Comment créer un compte ?

0K

Plan du site | Mentions légales | CHIL | Accessibiiité | Support | Conditions générales dutiisations

| Chor‘au‘s

Bienvenue sur I'espace documentaire de Chorus Portail Pro.

Pour répondre & vos questions, vous frouverez ci-dessous un ensemble de
documents classés par thématique.

Cliquez sur la thématique qui vous intéresse puis sur le titre du document pour le
télécharger.

Documentation Frais de Justice

Documentation DémaTIC (Professions agricoles)

En savoir plus sur DémaTIC
Plaguette de communication
L'utilisation du portail

Textes de référence et modeles de documents

Questions frequentes

62. Rechercher le guide d’utilisation

Cliquez sur « FAQ » puis sur la thématique « DémaTIC » comme décrit supra. Le
guide utilisateur se trouve dans le chapitre « L’utilisation du portail »



63. Poser une question a I’assistant virtuel

(1) Vous pouvez poser votre question directement dans le bandeau en haut de
I’écran puis cliquer sur « demander »

(2) Vous pouvez cliquer sur « demander » puis poser votre question dans la
nouvelle fenétre de I’assistant virtuel (avatar)

* Vous devez faire des phrases simples mais précises, I’avatar est un
« automate » informatique.

* Sil’avatar n’a pas la réponse a votre question, cliquez sur le lien « support »
et posez votre question sur le formulaire pour saisir 1’équipe assistance
utilisateur qui vous fera une réponse par mail.

£

| Chor'g___s

Bienvenue sur Chorus Portail Pre dédié 4 la transmission des mémoires de frais de justice & ladministration, sous forme &lectronigue. Ce site est
entigrement gratuit et accessible par internet 24h/24, 7J/7, depuis votre ordinateur de bureau ou votre tablette.

B 1l vous permet de saisi directement volre mémoire en fgne, y ajouter les pisces justficatives, consul T NNEA T LN i s cayir=
" Chor . 3 - P o
e en temps réel " le statut d'avancement du traitement des mémoires par ladministration. B 5 4 FAQ | Support
Aije répondu & votre question e
Gréce & Chorus Portail Pro, diminuez les coiits postaux liés 4 fenvoi de vos mémoires, sécuris  © . Claude g
réduire le temps de traitement de vos mémoires par ladministration, réduirez votre empre 3 BESOIN D'AIDE
améliorant la relation avec les services de I'Etat par le suivi de I'état d'avancement du tmmm > oiefvenue
paiement
Vous |
- Comment creer un compte 7
Vous avez déja un compte ? (2] *
Adresse électronique | | jj Claude
+ Pour créer votre compte il suffit
| @ vious avez un SIRET © vous n'avez pas de £ de compléter les informations situées.

Mot de passe | © o
dans le bloc violet "Wous Etes.

nouveau sur Chorus Portail Pro 7° de
la page d'accueil. Vous

m

devez préalablement choisir une des
Mot de passe oublié ? deux options : "avec SIRET" ou * pas

de SIRET" .Sivous étes un particulier
cochez loption "pas de SIRET™.

Actualités

al

Une question 0K

Plan du site | Mentions légales | CNIL | Accessibilté | Support | Conditions générales d'utiisations

64. Contacter D’assistance utilisateurs pour un probléme fonctionnel de votre

compte ou du portail

Aprés avoir consult¢ I’aide en ligne, si vous avez des questions ou bien si vous
rencontrez un probléme technique, vous avez la possibilité de solliciter le support en
complétant un formulaire .Une réponse vous sera faite par mail.

Cliquez sur le lien « support » soit sur I’assistant virtuel soit en bas de I’écran en bas de
I’écran dans le bandeau bleu

Claude
BESOIN D'AIDE

Plan du i ales | ¢ Ac lité | Support  Conditions générales dutilisations
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Le formulaire de demande s’ouvre

\} Support . r..
= Les champs munis d’un astérisque
sasctonnaruns gt 0 rouge doivent obligatoirement étre
Sélectionner une sous catégorie E . e
’ renseignés,
Adresse électronique™
Entrer des informations supplémentaires™ I:> Télécharger une COpie d’écran Si
nécessaire,

Ajouter une pigce jointe (taille maximale par fichier : 4096 kilo-oclets)

i Valider votre saisie.

Donnez le maximum de détails :

S’il s’agit d’un probléme technique, décrivez les étapes qui vous ont conduit au
probléme, joignez une copie d’écran de ’erreur, indiquez le numéro de la demande
concernée, etc.

65. Contacter le service administratif pour une question relative 2 une demande de
remboursement

Pour toutes les questions liées a une demande de remboursement partiel transmise au
service administratif, délais de paiement, complément sur un motif de rejet de votre
demande, etc., vous devez contacter ce dernier a 1’adresse mail inscrite dans « la PJP »
de votre demande de remboursement.
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Saisie des demandes de remboursement

DéemaTIC et gestion des tiers
Chorus Formulaires
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Sommaire i‘cmms % Chorus

formulaires

P

Durée

Introduction e Concepts clés
e Zoom sur la création du formulaire

. -  Concepts clés
Saisir un formulaire e

e Concepts clés

Dupliquer un formulaire L EEEeE ol

Demander la création ou la e Concepts clés

modification d’un tiers * Etapes clés -
e Suivi de la demande de creation ou de
Chorus

modification

e Points clés @

Conclusion e Quiz

e Annexes

Durée totale 75’



Introduction e
Concepts clés T

» Pour les dossiers en-dessous du seuil de 500 euros, le choix est laissé
aux services gestionnaires de recourir ou non a la saisie via le
formulaire DSO-TIC accompagnée du scan des pieces justificatives
associees.

» Instruction du dossier puis saisie

- Phase hors outil

= Contréle de la demande et des documents justificatifs

= Scan des pieces justificatives (voir regles de nommage proposées ci-apres)
= Vérification de l'existence du tiers dans Chorus Formulaires

= Vérification de I'IBAN et demande d’ajout d’IBAN le cas échéant.

- Phase dans Chorus Formulaires

= Création du tiers si nécessaire (la saisie du formulaire nécessite que le tiers soit
créé dans Chorus ET avec le bon RIB)

» Saisie du formulaire

» Validation du formulaire pour envoi au Pble Chorus. La validation du formulaire
(soit circuit simple soit requalification en circuit complexe) est réalisée par l'outil.



Introduction

Zoom sur la création du formulaire

‘l:ﬂhurus

| B ]

» Dans le cas de la réception d’'une demande papier, un agent de la
DD/RFIP saisira un formulaire DSO-TIC dans Chorus Formulaires. Il ne
choisira pas le circuit de validation qui dépend des contrbles outils.

Création du formulaire

Sélectionner le groupe
utilisateur pour ouvrir le
formulaire en saisie.

[ 7 Mes taches « formulaires » * [} Mon suivi « formulaires » Lo
Mouveaw: | A saisir (0)  Refusés (1)  Enerreurs (0) A viser (52) Traitements CF en cours. Traitements CF terminés
. B MO4171 0 M 50 w lignes par page (12 lignes)
= Dépense
I Libellé . E———
= Demande de remboursement (DS0O TIC / TICGN) = il ajour s
t— T T e == - =N TIC 8500 - 16/04/2015 17:20:38 - DSO TIC / TICGN E... 16/04/2015 17:20
|~ DSOTIC/TICGN : Seine et Marne DDRFIP - Controle (1/4) ) TIC 8468 - 16/04/2015 10:45:41 - DSO TIC / TICGNE. . 1610412015 10:46
N = === == — - - 4 TIC 8457 - 16/04/2015 10:23:45 -DSO TIC / TICGN E.... 16/04/2015 10:23
TIC 84686 - 15/04/2015 17:58:30 - DSO TIC / TICGNE... 15/04/2015 17:58
TIC 8440 - 09042015 14:30:15-DSO TIC / TICGN E.... 09/04/2015 15:10
TIC 8425 - 08/04/2015 12:30:13 -DSO TIC / TICGNE.... 09/04/2015 15:09
TIC 8428 - 08/04/2015 13:30:15-DSO TIC / TICGN E... 09/04/2015 15:03
TIC 8427 - 08/04/2015 13:30:15-DSO TIC / TICGN E.... 09/04/2015 15:02
TIC 8433 - 08/04/2015 17:36:53 - DSO TIC / TICGN 08/04/201518:08 -
Q_ Consultation Ly
Recherche de formulaires = Recherche spécifigue  Tableau de bord
Type de formulaire Tout type de formulaire -
Etat Tout type d'état -

ldentifiant

Au moins une période doit &tre renseignée ™

Période de création Du

Période de mise & jour Du

Recherche avancee

21042014 [ g

ElAu El

20/04/2015 E

Rechercher Réinitialiser

. Seules les demandes sous le seuil d’obligation de 500 euros peuvent étre
W~ transmises sous format papier et seront saisie par un agent de la DD/RFIP.
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Saisir un formulaire
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Saisir un formulaire
Concepts clés

— FONCTIONNELLEMENT

La DD/RFIP recoit une demande de
remboursement TIC/TIGN
accompagnée des pieces justificatives
nécessaires.

S~

N

—

i!:_l'!urus

DANS CHORUS —
La matérialisation de la demande se
traduit dans le systeme par la
création d’un formulaire DSO-TIC,
transmis a Coeur Chorus pour

—

>

-

\_Ppaiement.




Saisir un formulaire

’ Ch
Etapes clés Wchorus

7
1 _ _ 2
Réception d’une W ?
demande en . .. ]
] » Saisie du formulaire
dessous du seuil J L
d’obligation

_______________________________

Vérification du RIB

SR
i Saisie des données |
d’en-téte et de i
N postes |
_______________ | 2
. Chargement des
5 pieces jointes ;
R 2
Envoi dans le
5 workflow |
| Controles

_____________________________________________________________________________________________________________



Saisir un formulaire wch
Etapes clés eante

- Zoom sur la création du formulaire -

» Le formulaire se trouve dans la corbeille « Mes taches formulaires », onglet
« Nouveaux ».

|7 Mes tiches « formulaires » L
Mouveaux = A saisir (0)  Refusés (1)  Enerreurs (0) A viser (62)

= Dépense

Création du formulaire | & orarEemmmmRR T e

Sélectionner le
formulaire DSO
TIC/TIGN.




Saisir un formulaire wch
Etapes clés eante

- Zoom sur la saisie de I'en-téte -

» Un certain nombre de champs sont pré-remplis et ne sont pas modifiables.

Année de la demande

Description Exercice sur lequel porte
; — la demande
Completer la description
par le nom du tiers.
Wboursemem (DSO TIC / TICGN) :

— & En-téte ? S

TR T DSOTIC / TICGN Année de la demande™ v

Date d'échéance”™ = Département™ 077 Seine-et-Marne

Id demande ([CPP) Date de création™ 20/04/2015
y - Domaine dactivits™ o TG SEINE-ET MARNE Organisation d'achat™ coT 04 Bloc 3
Date d eChea nce Socicte”™ IDF1 lle de France Type de DF* KS DSO0 avant réglement
. . evise™ EUR Euro ale™ RFACTECH007S Réle TIC
Date de saisie de la ° o
. Montant gjethal Localisation inter-ministériglle™ N National
demande. Combinee coorlse P
avec les conditions de
paiement de la fiche
du tiers, elle servira Montant global
au calcul de la date de Montant rempli automatiquement
paiement. en fonction du montant indiqué

dans les postes.

t’- Le signe * signale une information obligatoire.




Saisir un formulaire wch
Etapes clés eante

10

- Zoom sur la saisie du tiers -

» L’agent doit rechercher le tiers via la loupe. Il n‘est pas possible de saisir
directement les informations relatives au tiers. Les conditions de paiements
sont facultatives.

— B2 Tiers

ldentifiant fenctionnel du tisrs Présence dans la base MSA § NA

Tiers bénéficiaire™ Conditions de paiement C’\

Mode de paisment™ v ‘irements bancaires zone SEPA

Import du tiers Présence dans la base MSA
Cliquer sur la loupe pour faire Le contréle est fait apres la saisie du
apparaitre les critéres de tiers et en fonction de I'exercice
rechercher et importer le tiers. - sur lequel porte la demande

Tiers bénéficiaire
= Recherche mW@ Recherche par identifiant
Au moins un doit étre i gné.”

Identifiant fefictionnel (SIRET, IREP, etc.) @_

Recherche du tiers

Identifiant technique (N° Chorus)

R .
Rechercher grace au numeéro de

SI RET a u nO IN S EE OU blen g ré Ce Veuillez saisir des critéres de recherche puis appuyer sur le bouton "‘Rechercher’ pour démarrer 1a recherche
4

au nom (bien mettre des « * »
avant et apres ce que vous
recherchez pour remplacer une

chaine de caractéres inconnus)




Saisir un formulaire wch
Etapes clés eante

11

- Zoom sur la saisie des coordonnées bancaires -

» L'agent doit saisir les coordonnées bancaires (IBAN).

Date d'échéance” 2042015 ] e 077 Seine-et-Marne
id demande  (CPP) . . . 2015
+ Les coord b ‘es sont bien du Coeur.
Py -+ Domaine d'activite™ 0770 TG 5 0A Bloc3
Veérifier le RIB ) ‘

Société IDF1 lle dej DS0 avant réglement

- Devise™ EUR Euro Réle” RFACTECHO07S Réle TIC

Cliguer sur le bouton o .
7 g . Kontant global Localization inter-ministérislie N National
permet de verifier si o irits* M awc o)
7 .
I'IBAN existe dans
C(EU r ChorUS . saqt fonctionnel du tiers | 40467155400016 Présence dans la base MSA de 2014 : NOMN

Tiers bénéficiaire™ EARL DES FLAMMECHES

Conditions de paiement

Mode de paisment™ s bancaires zone SEPA

Type Cc8*  Code |:ay5* Clé IBAN® Clé bancaire™ Compte bancaire™

BAN ~ FR 76 1009618385 15147824777 51




Saisir un formulaire wch
Etapes clés eante

12

- Zoom sur la saisie des postes -

» Il convient de saisir autant de postes qu’il y a de type d’énergie différentes
dans la demande de remboursement.

Code + + Libellz énergies Libellé énergies Libellé &énergie 5 Taux de H Compte 5 Domaine

énergie Exercice frangais anglais espagnol remboursement PCE fonctionne
ﬁ.. FL 2014 Fioul Lourd Fioul Lourd Fioul Lourd 201 tonnes 7791123000 0200-12-04
Sh GN 2014 Gaz Naturel Gaz MNaturel Gaz Maturel 1.15 MEwh TF91123000 0200-12-05

‘}h GNR 2014 Gazole non routier Gazole non routier Gazole non routier S hectolitres 7791123000 0200-12-04

Unité %

Type d’énergie Ajouter poste

— 2 Poste
Choisir dans la Aiouter poste. ¥ Ajouter un
liste. S — nouveau
ry . upliguer poste
Le ty pe, d cne rg e \T‘pe dénergie” Montant™ Code TVA™ Compte PCE™ pOSte -
d e rl Ve I e O\ D0  Pas de TVA déductible (exonération)
Co m pte PC E et Domaine fonctionnel™ Centre financisr™ Centre de coiits™ -
I e d omaine : 0200-CLEC-CO01 U0 Convention FIPGF3C075 DGFIP-GF3C Du pl iquer pos
. Axe ministériel Date deffet .
fonctionnel. [ A Copier le
poste déja
créé.

Montant Date d’effet

Renseigner le
montant total sur
I’énergie choisie

Date de validation finale de la DSO-TIC
dans Chorus Formulaires. Si
I'utilisateur renseigne une valeur,
c’est cette valeur qui est conservée.




Saisir un formulaire

’ Ch
Etapes clés Wchorus

13

@ - Zoom sur les pieces jointes (1/2) -

» Les pieces justificatives, scannées préalablement, sont a joindre au

formulaire.
=\ - - T4 V4 -
» Les pieces jointes sont triees par date d’ajout. Ajouter une PJ
» Il est possible de supprimer une piéce jointe chargée. _ Cliquer pour
ajouter une piece
jointe.
— = Liste des piéces jointes associées
Ajouter une PJ
PJ_01_FAC.doc 12 Ko

____________________________________________________________________________________________________________________

» Il est recommandé d’utiliser des regles de nommage qui faciliteront le controle
\_de la demande par les autres intervenants.

N




Saisir un formulaire

’ Ch
Etapes clés Wchorus

14

@ - Zoom sur les pieces jointes (2/2) -

» Les piéces jointes ne doivent pas commencer par PJP. Un message bloquant
empéchera le chargement de la piece jointe.

s Le fichier FJFP _demande.doc n'a pas été télechargé dans I'application.
Le nom de fichier ne peut pas commencer par FJP .

[ (O Fermer

» Chaque piéece jointe ne peut dépasser 4 Mo.

» Les pieces jointes doivent suivre la regle de nommage suivante : P]_ « n° de
poste sur 2 caracteres »_ nom de la PJ donné par le bénéficiaire.

» Les noms ne doivent pas dépasser 45 caracteres.




Saisir un formulaire wch
Etapes clés eante

15

- Zoom sur les commentaires -

» Ajout d’'un commentaire SP ou CSP.

— B Commentaires

Commentaire SP Commentaires visibles uniguement dans Chorus Formulaires et historisés dans le fil de discussion

1904 caractéres restants

Commentaire CSP Commentaire & destination du Coeur Chorus, intégré sous forme de\piéce jointe & la DP direct -

-

1808 caractéres restants

Commentaire SP
Fil de commentaire qui sera visible uniguement
par les utilisateurs Chorus Formulaire.
Cliquer sur l'icone a droite du bloc
« Commentaire SP » pour faire apparaitre les
commentaires.

Commentaire CSP

Seul le dernier est transmis au Ccoeur Chorus
en piece jointe de la DP.
Il est possible de le modifier.



Saisir un formulaire

Etapes clés W.Chorus

16

@ - Zoom sur le controle des doublons -

» Pendant la saisie, le systeme identifie immédiatement les formulaires qui
pourraient étre des doublons de celui en cours de saisie. Le contrdle est fait
sur I'année de la demande et le tiers.

= & Suspicion de doublon avec les formulaires suivants

Année de la
m S S ghhﬂl Depaﬂemnt

0000010837 2014 T904.00 40487155400016 Seine-et-Marne(077)
8466 0000010837 2014 &600.00 40467 155400016 Seine-et-Marne(077)

» Attention, il peut s’agir d'une demande complémentaire. L'agent devra cliquer
sur le numéro des doublons potentiels et les controler.




Saisir un formulaire
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@ - Zoom sur la validation et I'envoi dans le circuit
de validation(1/3) -

» L’agent va ensuite envoyer le formulaire dans le circuit de validation :

L remer Y dupiaver I associer I nvegistrer | [Vaier ]

» Il peut aussi mettre sont formulaire en pause en utilisant le bouton
enregistrer (ne pas transmettre le formulaire a I’'acteur suivant. Le
formulaires est conservé dans l'onglet « a saisir »).

» Les autres fonctions disponibles sont :
* Fermer le formulaire,
* Dupliquer,
= Associer le formulaire a un autre existant (résultat visible dans la fiche synthétique).




Saisir un formulaire wch
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@ - Zoom sur la validation et I'envoi dans le circuit
de validation (2/3) -

» A la validation, le systeme contrble a nouveau les doublons et présente
le message suivant :

s Le formulaire sur lequel vous travaillez est soupgonné d'étre un doublon.
Veuillez consulter le tableau de suspicion des doublons et confirmer ou non
votre action dans le formulaire vers lequel vous allez étre redirigé.

" () Fermer |

» L’agent devra cliquer une nouvelle fois sur « valider » si la demande
n'est pas un doublon.

» Il devra annuler la demande si elle est effectivement un doublon.

J Résultat de I'opération

Formulaire : 8591 - 20/04/2015 15:34:38 - DS0O TIC / TICGN EARL DES
FLAMMECHES

Validation reussie.

_______________________________________________________________________________________________________________________________
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@ - Zoom sur la validation et I'envoi dans le circuit
de validation (3/3) -

» En fonction des contrbles de I'outil, le formulaire partira dans I'un ou
I'autre des circuits de validation qui sont détaillés dans le support
dédié.

Dossiers de
demande

Présent
base
ASA

dossiers complexes
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Dupliquer un formulaire

v




Dupliquer un formulaire
Concepts clés
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» Il est possible de dupliguer un formulaire déja existant,
considéré comme un « modele », afin de ne pas avoir a
ressaisir en intégralité un formulaire proche d’un formulaire
déja saisi.

» Apres la duplication du formulaire « modele », il convient de
modifier a la marge le nouveau formulaire (prix ou tiers par
exemple). Certains champs ne sont toutefois pas modifiables
et les pieces jointes ne sont pas reprises.

» Apres avoir modifié le formulaire, ce dernier est envoyé dans
le circuit de validation.

e

:' La duplication d’un formulaire permet a I'agent de gagner du temps de saisie mais le
!, saisisseur doit effectuer un contréle attentif sur l'intégralité des zones déja saisies afin
> de vérifier 'ensemble des informations présentes dans le formulaire.

_________________________________________________________________________________________________________________________________



Dupliquer un formulaire wch
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@ - Zoom sur la duplication d'un formulaire -

» L’'agent doit ouvrir le formulaire a dupliquer

22

Dupliquer

Cliquer pour dupliquer
le formulaire.

Exporter en PDF

[ Associer J Enregistrer il Valider ] L Annuler _

» Apres avoir dupliqué le formulaire, I'agent doit effectuer les
modifications nécessaires, ajouter les pieces jointes et controdler les
doublons si le contrdle est positif.

» C’est le systeme qui orientera le formulaire dans un circuit simple ou

complexe en fonction des criteres de contréle que nous avons vu
plus haut.
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Demander la création ou la modification d’un
tiers Chorus

v




Demander la creation ou la modification
d’un tiers Chorus ®.Chorus

Conceﬂts clés

» Avant de saisir un formulaire DSO ou lors de linstruction d’une
demande de saisie sur le portail, si le tiers n‘est pas renseigné dans
le formulaire, I'agent devra vérifier son existence via le moteur de
recherche mis a sa disposition.

= Si le tiers est introuvable, |'utilisateur peut demander sa création.
= S'il existe, I'utilisateur peut :
- Vérifier le RIB,

- Faire une demande d’'ajout de RIB et ajouter le RIB en piece jointe si
nécessaire.

» Le gestionnaire des tiers saisit dans Cceur Chorus les informations
communiquées dans le formulaire de demande de
création/modification de tiers. Une fois le tiers créé ou modifié dans
Chorus, le gestionnaire communique un statut de traitement de la
demande par formulaire.



Demander la creation ou la modification
d’un tiers Chorus W.Chorus

Conceats clés

» Le référentiel des tiers fournisseurs dans Chorus est constitué de
plusieurs groupes de comptes au sein desquels sont rassemblés de
maniere homogene les tiers présentant des caractéristiques communes.

Code groupe Identifiant fonctionnel Champ de la fiche tiers

ZCOM* ; Personne morale ou physique RIDET Numéro de TVA3 (9 car)
immatriculée (COM)

ZFRA* : Personne morale ou physique SIRET SIRET (14 car)
immatriculées SIRET

* : groupes de comptes utilisés pour la création de tiers par formulaire



Demander la creation ou la modification

d’un tiers Chorus
Etapes clés

@ - Zoom sur les formulaires de gestion des tiers -

» Les formulaires relatifs a la gestion des tiers apparaissent dans la
corbeille « Mes taches formulaires », dans I'onglet « Nouveaux ».

Demande de création/
modification de tiers fournisseur

Cliquer pour effectuer une
demande de
création/modification de tiers.

Traitement de création/
modification de tiers fournisseur

Réservé au Pole Chorus pour le
retour sur la prise en compte
de la demande de création
modification.

N Cliguer ici pour voir toutes les
demandes de
création/modification de tiers.

iﬁl‘:urus

[ Mes taches « formulaires »
Mouveaux | A saisir(0)  Refusés(3) Enerrsurs (0} A viser (33)

= Dépense
= Demande de remboursement (DS0 TIC / TICGN)
L DS0 TIC / TICGN : Seine et Marne DDVRFIP - Contrdle (1/4)
= Tiers

\ = Demande de création/modification de Tiers fournisseur

= Traitement de création/modification de Tiers fournizseur




Demander la creation ou la modification
d’un tiers Chorus W.Chorus

Etaaes clés
@ - Zoom sur la recherche du tiers -

» Lors de la recherche du tiers, 2 options sont possibles :

@ Le tiers existe mais les informations ne sont pas a jour. Il faut effectuer une
demande de modification. \

Recherche de Tiers fournisseur

Mode de recherche (+ multicritére (~  par identifiant (SIRET...)
Organisation d'achat™ C071  OABloc3 Q, @
Code socigté Q AL vile a4

Lancer la recherche sur les Tiers fournisseurs

Rediger une demande de modification Rediger une demande de creation
N
T

Hd 41710 1000 ~ lignes par page [Nligne)

4+ Groupe de compte 3 Id fonctionnel % Id technique %
® ETSHUGUES {?.} ZCOW 14501700000000 1000000045 FAAA 98820 i

@ Le tiers n’existe pas. Il faut effectuer une demande de création de tiers.




Demander la creation ou la modification

d’un tiers Chorus
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Etaﬂes clés

@ - Zoom sur la demande de création de tiers (1/3) -

» La demande de création de tiers ne doit étre faite que si le tiers
recherché n’existe pas dans Chorus Formulaires.

» La mise a jour du référentiel de tiers Chorus Formulaires se fait

deux fois par jour.

Recherche de Tiers fourniss:

Mode de recherche (v multicrittre ~ par
Justice Q
Code socikéts Q Eodslposal A vie

identifiant (SIRET...}

uuuuuuuuu

E s

Demande de création d'un Tiers fournisseur

B

— Sélection du groupe de compte

Groupe de cnmpte*

Retour a I'etape precedente

Rédiger une demande de
création

Accéder au formulaire de
création de tiers.

Groupe de compte

Sélectionner le groupe de
compte du fournisseur.
Pour rappel, le groupe de
compte peut étre ajouté en
favoris.




Demander la creation ou la modification
d’un tiers Chorus ®.Chorus

BE R

Etaaes clés

- Zoom sur la demande de création de tiers (2/3) -

» Renseigner tous les champs obligatoires de I'en-téte et des
informations générales.

» Ces informations sont disponibles sur la PJP

= Il faut bien faire attention a la saisie des informations constituant l'identifiant fonctionnel (SIRET, 10 premiers
caractéres du numéro INSEE, nom et prénom,) pour qu’il corresponde bien a l'identifiant du compte Portail Pro du
prestataire

— B Entéte
Groupe de cnmpte* ZFR&  Personne morale ou physique immatriculées SIRET Direction
Société C\ CSP de rattachement
Organisation dachat C\

Objet de la demande™

2000 caractéres restants
Date de la demande 2307zM2 |

— @ Informations générales
Titre de civilité Q
Mom du tiers™

Rue®

Complément de nom

Tékphone Poste Numéro Arrondissement

P Complément
Télecopie Poste
Code postal® Ville™
Portable

=
Email R Q




Demander la creation ou la modification
d’un tiers Chorus ®.Chorus

Etaﬂes clés

@ - Zoom sur la demande de creéation de tiers (3/3) -

» Renseigner tous les champs obligatoires des données du secteur

d’activité et les conditions de paiement.

» Ajouter le RIB en piece jointe et valider la demande.

******** . - ’ Lors de la validation
! finale de la demande
B i de création du tiers,
| le formulaire n’est |
e pas intégré a Coeur |
e | » Chorus. i
e S e R . W~ Il sera néanmoins
B s | consultable par le |
eeren gestionnaire de tiers !
o . | pour le traitement de |
ouse S la demande. '




Demander la creation ou la modification
d’un tiers Chorus ®.Chorus

Etaﬂes clés

@ - Zoom sur la demande de modification de tiers -

» Sélectionner le tiers a modifier puis cliquer sur le bouton « Rediger
une demande de modification du tiers ».

» Renseigner et valider le formulaire de demande de modification du
tiers : seul le champ « objet » est obligatoire. Certains champs ne

sont pas modifiables.

Demande de création/modification de Tiers fournisseur




Demander la creation ou la modification
d’un tiers Chorus ®.Chorus
Suivi de la demande de création ou de modification

@ - Zoom sur la demande de modification de tiers -

» A l'issue du traitement de la demande de modification ou création
de tiers, un nouveau formulaire est genére.

32

» Le statut du formulaire de demande de création ou de modification
de tiers passe du statut « En attente de traitement CF » au statut
« Traité dans CF ».

® Cycle de vie du formulaire (Workflow)

V'.-Jlil:aliun Hurs Wurki onay

21/08/2012 11:58 P. N-MAEE_FUSER_001
‘alidation finale l

21/08/2012 11:59
En attente tratement CF

2110812012 12:01
Traité dans CF




Gérer les tiers dans Chorus Formulaires wch
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- Zoom sur le suivi de la demande -

» Le retour fait par le gestionnaire est visible dans le formulaire de demande des tiers,
présent dans la bannette « Traitement CF terminés » avec un point d’exclamation.

B En-téte
Groupe de compte™ ZFAA | Personne morale ou physique immatriculées SRET Direction
Société BRET | Bretagne CSP de rattachement
Organisation d'achat CO01 | Justice
créafion tiers fournisseur RENT a Car (loueur de vehicules)
Objet de la demands”™
Date de la demande 11102013

— 8 Compte rendu d'intervention
Id fonctionnel du Tiers créé | 41939788400069 id technigue du Tiers créé | 1000572493

Commentaire tratement Fournisseur créé dans BRET - RIB en cours

V

Notifié le 181272013 09:36

BB L e

— B Secteur/Activité

© Paiements, Comptabilité, Achats et Rle partenaire
~ @ Liste des piéces jointes associées
RIB_CMB_ABERS pdf 72 Ko
KBIS_ABERS_15_07_13.pdf 131 Ko

— B Commentaires
Commentaire SP

[ Fermer ] “Exporter onPOF J Duplauer |
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Conclusion
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Conclusion
Points clés 1/2
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» Lorsqu’une demande de remboursement papier est recu, I'agent
doit alors la saisir apres instruction sur Chorus Formulaire la DSO
TIC.

» Il doit rechercher le tiers ayant produit cette demande. Si ce dernier
n‘est pas répertorié dans la base, I'agent doit procéder a une
demande de création/modification de tiers.

» Un certain nombre de contrbles métier doivent étre effectué par le
saisisseur et le valideur de la DP afin d’éviter les rejets du
formulaire par le Coeur.



Conclusion
Points clés 2/2

Effectuer les controles nécessaires

PPlusieurs controles sont effectués par I'outil :
= Doublons,
= Champ obligatoire remplis (les champs obligatoires sont signalés par *),
= Nombre de caractéres dans les champs.

iﬁl‘:urus

»Ces contrbles ne sont pas exhaustifs. Le saisisseur et les valideurs doivent
effectuer par ailleurs un controle de cohérence dit « métier » et vérifier les
informations rentrées.

PLe controle « métier » consiste en la vérification de la cohérence entre les
données, de vérification de I'existence ou de la validité d’'une donnée par rapport
a un autre référentiel.

»Le contrble (automatique par Chorus Formulaires ou « métier » par les agents)
est particulierement important. En cas d’‘erreur importante, l'intégration du
formulaire dans le Ceoeur peut étre rejetée. Par ailleurs, si une erreur est détectée
par le CSP, ce dernier peut rejeter la DP, ce qui obligera l'agent saisisseur a
ressaisir le formulaire.



gg?zclusmn W Chorus

—

5 Question 1

_9 Dans quel cas un formulaire DSO TIC doit-il étre créé dans
, Chorus Formulaires ?

— 4

—

— 9

~9 Réponse :

—

_9 Un formulaire DSO TIC doit étre créé par un agent sur
: Chorus Formulaires pour toute demande de

— remboursement sous format papier pour un montant

_B inférieur au seuil d'obligation.

— 9

-9
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—

5 Question 2

_D Par quel sigle ne doit pas commencer une piece jointe au
9 formulaire initié dans Chorus Formulaires ?

—

— 9

~9 Réponse :

—

_B La piéce jointe ne doit pas commencer par PJP. Une regle
_ de nommage permet de guider le saisisseur dans |'ajout

— de piéce jointe : PJ_ « n° de poste sur 2 caracteres »_nom

8 de la PJ donné par le bénéficiaire.

— 9

— 9
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—

5 Question 3

_9 Les contréles effectués par Chorus Formulaires sont-ils

suffisant ?

—

— 9

~9 Réponse :

—

_9 Chorus Formulaires effectue une premiére vague de
: controles automatiques (remplissage des champs

— obligatoires, nombre de caractere dans un champ...). Les

- agents remplissant le formulaire ou le validant doivent
4 effectuer les contr6les métier et de cohérence.

— 9
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Introduction
Concepts clés
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» Le nouveau portail « Chorus Portail Pro » permet aux professions
agricoles de saisir directement les demandes de remboursement
partiel de la taxe intérieure de consommation sur les produits
énergétiques (TIC), et de la taxe intérieure de consommation sur le
gaz naturel (TICGN).

» Les demandes saisies dans Chorus Portail Pro sont ensuite transmises
a:
* Chorus Formulaires sous la forme de formulaires de « DSO » ;
* Coeur Chorus comme des demandes de paiement direct.

» Chaque demande donne lieu a création d'un formulaire DSO dans
Chorus formulaires. Ce formulaire arrive dans la liste de travail du
service TIC-TICGN (DD/RFiP) compétent. Les pieces jointes sont
dématérialisées et transmises automatiquement avec la demande.
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» Les demandes de remboursement peuvent suivre 2 circuits :

= Le circuit dit « simple » s’applique aux dossiers pour lesquelles le demandeur est
affilié a la MSA (contrble automatique avec les données de la MSA de I'année N-1) et
dont le montant de la demande est inférieur au seuil dépendant du département. Le
dossier est alors instruit et validé en DD/DRFIP. Dans le cas d’un circuit simple, il peut
y avoir une étape de validation supplémentaire par un responsable désigné en
DD/DRFIP en fonction d’un seuil déterminé localement par la DD/DRFIP.

= Le circuit dit « complexe » : Les demandes dites « complexes » sont soumises aux
DDT/M. Tout dossier peut étre requalifié en complexe. Aprés avis de la DDT/M, le
dossier revient a la DD/DRFIP pour validation finale.

» Les demandes validées sont transmises par interface a Chorus Coeur pour
création de DP directs et arrivent dans la liste de travail du controleur de
reglement. Les pieces jointes sont attachées aux demandes de paiement.

Rappel : Les demandes « papier » (< seuil d’obligation de 500 euros) seront saisies dans
Chorus formulaires et suivront tout comme les télédemandes I'un des 2 circuits précités.
Elles font I'objet d’'un autre support de formation.
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Processus du domaine Chorus

Fioul Lourd/ Gaz Naturel/
Gazole non routier

Achat Année F
Of v lf(:hor'us
a

% Chorus

Portail Pro

[ \ —> m @ Création DP
Demandeur f C h —
= ou centre de 0 r- u S >
- . ——
gestion formulaires @ Rattachement
@ Saisie du = de la PJP et
dossier de = des PJ
== demande @ Création d’un formulaire
@ Ajout des PJ . ~> 1 DSO-Tic avec PJ
( : ) —
L& Visibilité sur Transmission
A/ @ le traitement des demandes ". Contrdle et

du dossier et PJ validation workflow

@Traitement et validation
du dossier Comptable

DGFIP/DDT

| "i;\@ Mise en Paiement
b

Transmission i Visibilité sur la :

statut M validation et le

d’avancement paiement du dossier  ——
Chorus formulaires '

Transmission statut

d’avancement Chorus )

coeur ¢ Pilotage des
DSO

Responsable
budgétaire

(Restitutions)
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Actions dans Chorus Formulaires
/' Etape 1 ) /" Etape 2 Etape 3 Etape 4 )
E Qualific;ation do:%sier‘: _______________ |
Dossier Contréle 1er ! i | Expertise Validation I Validation
Complexe niveau DD/RFIP e DDT/M DDT/M ' DD/RFIP
N @ | o JTTTTTEEEERanans y
Dossier Contrdle 1er ] ‘ % — o Validation ol
Simple niveau DD/RFIP j(llualificatio:n dossier ! DD/RFIP e

______________________________

* Qualification
automatique

dossier

2) Requalification
‘ manuelle

dossier

1

1
_— i conditionnée a E
L____unseuil ____
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Zoom sur le formulaire « DSO »
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| B ]

Demande de remboursement (DSO TIC / TICGN) : 8448 - 13/04/2015 16:30:14 - DSO TIC / TICGN EARL

Créé automatiquement par Chorus Formulaires pour le ministére MFGP

Données d’en-téte

— = En-téte
Description™ DS0 TIC / TICGN EARL Année de la demande™ 204 J e 7 n .
neors ot . Les donnees d’en-tete proviennent du
Id demande (CPP) 0000010855 Date de création™ 13/04/2015 p 0 rta i I .
Domaine dactivité”™ orre TG SEINE-ET MARNE Organisation d'achat™ com 0A Bloc 3
Sociéte™ IDF1 lle de France Type de DF™ KS DSO avant réglement
Devise™ EUR Euro Rél* RFACTECHO07S Rfle TIC .
Montant global 804.00 Localisation inter-ministérielie™ N National T iers
Code intéréts™ M {taux zéro) B N . _ _ B
. < || Contient I'identifiant fonctionnel, ainsi
identifiant fonctionnel du tiers  40457150300018 Présence dans |a base M5A de 2014 1 NON q u e Ie réSU Itat d u CO ntra | e Su r SO n
Tiers bénéficiaire™ EARL LETURQUE aa Conditions de paiement Q a ffi I i ati O n M SA s u r I ’exe rcice
. -
Mode de paiement v Virements bancaires zone SEPA p récéd e nt )
— Coon ées bancaires
Type CB®  Code pays™ Clé IBAN® CIé bancaire™ Compte bancaire™ Clé RIB
IBAN + FR q 76 3000400187 00010035291 10 Vérifier le RIB r -
Ligende: L sao c K Coordonnees bancaires

RIB normalisé : PPBBBBB GBGGG CCCCCCCCCCC KK ; IBAN normalisé : PPkk BBBB BGGGE GGCC CCCC CCCC CKK

<\

Détail : P = pays, k = clé IBAN, B = code banque, G = code guichet, C = compte bancaire, K = clé RIB

-2 ﬂ Suspicion de doublon avec les formulaires sui

I T e R S NN
.

0000010334 2014 3385.00 40457190300016 Seine-gt-Marne(077)

\

— 2 Poste
Ajouter poste
2 Poste n*1
Dupliguer poste
Type d'énergie” Montant™ Code TVA" Compte PCE”
FL Fioul Lourd a 804 DO  Pas de TVA déductible (exonération) 7791123000  OBLIG FISC REST TPP

Domaine fonctionne™ Centre financier™

Centre de coiits™

0200-12-04 Taxe intérieure sur les p 0200-CLEC-C001 U0 Convention FIPGF3C075 DGFIP-GF3C
Axe ministériel 2 Date deffet
CHF-TIC/TICGN agric | <

—_

Elles proviennent du profil du
demandeur dans le Portail Pro.

Suspicion de doublon

Liste des demandes identifiées par le
systeme comme doublon avec celle
qui est affichée.

Postes

Regroupement par type d’énergie des

postes de la demande saisie par le
demandeur dans le Portail Pro.
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Zoom sur le formulaire « DSO » Chorus

Piéces jointes

Liste des pieces jointes, PIP et PJA.

— 8 Consulter la PJP de la demande saisie par le tiers
PUP_10855.xmi / 4Ko

— @ Liste des piéces jointes associée:

Ajouter une PJ

PUP_10855.xmi Cﬂﬁm mentaire SP

PJ_00_FAC_Test_1.doc

— 8 Commentaires

C ire SP C ires visibles unig t dans Chorus Formulaires et historisés dans le fil de discussion Commentalres ViSIbles unlquement ,
dans Chorus Formulaires et historisés

dans le fil de discussion.

1804

Commentaire CSP  Commentaire 4 destination du Coeur Chorug, intégré sous forme de piéce jointe  la DP direct -

‘x s ssmiCOMmMmentaire CSP

| . .
Commentaire a destination du Coeur
[ Vaicer ] Chorus, intégré sous forme de piéce

jointe a la DP direct.

Actions

Boutons qui permettent d’agir sur le
formulaire.
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Les controles % Chorus
Concepts clés

10

/" Les protessions agneoies peuvent | (DN CHORUS FORMULAIRES ™
demander le remboursement partiel Le demandeur saisi une facture sur
de la taxe intérieure de le Portail Pro.
consommation sur les produits II:{} Elle est intégrée sous forme de DP
énergétiques (TIC) et de la taxe dématérialisée avec pieces jointes
intérieure de consommation sur le dans Chorus Formulaires.

\._gaz naturel (TICGN). - N 7




Les controles

’ Ch
Etapes clés K Chorus

11

1

2
Identification du W (P

dossier a controler J

Controle du contenu du |
i formulaire '

Controle des pieces jointes
Controle des doublons
’I Consulter la PJP

____________________________________________
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Identification du dossier Chorus

12
Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M  DDT/M DD/RFIP
- - - N - \ - -
Identification de la demande - Mes taches « formulaires » : Onglet a saisir
[F Mes taches « formulaires » ¥ [} Mon suivi « formulaires » ¥
Houveaux A saisir (8) Refusés (1) Enerreurs (0) | A viser (3) TraﬂeBtSCFen Cours Traitements CF terminés
[ 4171 MW 50 ¥ lignes par page (2 lignes) & - HA44 1710 M 50 ~ lignes par page (8 lignes)
+ate mise ajour+ PRI oot e T e our
TIC 2449 - 13/04/2015 16:30:14 - DSO CGNE... 13/04/2015 16:30 TIC 8440 - 09/04/2015 14:30:15 - DSO TIC / TICGN E.. 09/04/2015 15:10
TIC 8448 - 13/04/2015 16:30:14 - DSO TIC / TICGRYE 13104/2015 16:30 TIC 8425 - 08/04/2015 12:30:13 - DSO TIC/ TICGN E.. 09/04/2015 15.09
TIC 8390 - 23/03/2015 19:30:15 - DSO TIC / TICGN D... 3003/2015 18:30 TIC 8428 - 08/04/2015 13:30:15 - DSO TIC/ TICGN E.. 09/04/2015 15.03
TIC 8427 - 08/04/2015 13:30:15 - DSO TIC / TICGN E.. 09/04/2015 15.02
TIC  8433-08/04/2015 17:36:53 - D50 TIC / TICGN 08/04/2015 18:09
 TIC  B8414-03/04/2015 17:06:51 - DSO TIC/ TICGN 07/04/2015 13:30
8412 - 01/04/2015 17:30:14 - D30 TIC/ TICGN D 07/04/2015 0730
Tic - 24/03/2015 17:38:30 - DSO TIC / TICGN 25/03/2015 13:20
Q_ Consultation L
~ O
Recherche de formulaires | Recherche spécifigue  Tableau de bord Mes taches &« formulalre »
Type de formulaire Tout type de formulaire - . .
, La liste de travail de
Etat Tout type d'état -
’ .
entfnt I'agent instructeur est
P N ..
Au moins une période doit &tre renseignée ™ | Onglet « a Salslr >>.
Période de création Du El Au El
Période de mise djour  Du 150472014  [[H Ay 14042015 [
Reinitialiser




Les controles
Identification du dossier

Zoom sur Etape 1 (2/2) - = = =

Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/RFIP

Identification de la demande - Mes taches formulaires : Onglet a saisir

[7 Mes taches « formulaires » ] Type

Nouveaux A saisir (22) Refusés (0} En erreurs (0} A viser (2}

E— TIC pour les formulaires
Q‘ - ' MA171 M 50 w lignes par page (22 lignes) de type DSO, demande

a

¥ Date mise i jour v '8

& 8415 07/04/2015 07:30:29 - DSO TIC / TICGN EARL . 2210412015 07:30 de remboursement.

Tic 8432 _ 08/04/2015 17:30:14 - DSO TIC / TICGN Raison sociale NC 1710412015 0730
Tic 8434 - 09/04/2015 10:28:10 - DSO TIC / TICGN 16/04/2015 08:30

Tc 8460 - 15/04/2015 16:30:14 - DSO TIC / TICGN MONSIEUR PASCA... . 22/04/2015 07:30

Tic 8461 - 15/04/2015 16:30:14 - DSO TIC / TICGN MONSIEUR PASCA. . . 28/04/2015 08:30

Tic 8467 - 16/04/2015 10:23:49 - DSO TIC / TICGN EARL TROUET 16/04/2015 10:23

Tic 8468  16/04/2015 10:46:41 - DSO TIC / TICGN EARL TROUET 16/04/2015 10:45

Tic 8469  16/04/2015 12:22:11 - DSO TIC / TICGN 16/04/2015 13:30

Tic 8470 - 16/04/2015 15:30:13 - DSO TIC / TICGN MONSIEUR PASCA. . . 22/04/2015 07:30

Tc 8471 - 16/04/2015 15:30:13 - DSO TIC / TICGN MONSIEUR PASCA... . 16/04/2015 15:30

Tic 8473 - 16/04/2015 15:30:14 - DSO TIC / TICGN EARL MOTTE CHA. . . 22/04/2015 07:30 . .

Tic 8474 - 16/04/2015 15:30:14 - DSO TIC / TICGN EARL MOTTE CHA. . . 20/04/2015 10:50 lee"e

Tic 8475 - 16/04/2015 15:30:15 - DSO TIC / TICGN EARL WANACKER 21/04/2015 09:29

Tic BATE - 16/04/2015 15:30:15 - DSO TIC / TICGN EARL WANACKER 16/04/2015 15:30 | Numéro d’identiﬁcation -
Tic 8477 _ 16/04/2015 15:30:15 - DSO TIC / TICGN EARL MOTTE CHA 015 1530 . , .

Tc 8479 - 16/04/2015 15:30:16 - DSO TIC / TICGN EARLVANACH:’ date |nteg ration danS
Tic 8481 - 16/04/2015 15:30:16 - DSO TIC / TICGN EARL WANACKER 21/04/2015 14:33 Chorus Formulaires -

description provenant du
Portail Pro.

En triant la liste sur la colonne « Date mise a jour », il est p055|ble
d’identifier les formulaires les plus anciens. !
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Etape de controle premier niveau Chorus

- Zoom sur Etape 2 (1/9) - & = = =

Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/RFIP

Controles — Données du tiers et RIB dans Chorus Formulaires

Tiers Chorus

Demande de remboursement (DSO TIC/ TICGN) : 8448 - 13/04/2015 16:30:14 - DSO TIC / TICGN EARL
Créé automatiqguement par Ghorus Formulaires pour le ministére MFGP

— & En-téte
Description™ DSOTIC / TICGN EARL Année de la demande™ 2014 -
Date d'échéance™ 131042015 El Département” 77 jpeet-arne
id demande (CPF) ooooo108ss Date de création”™ 13/04/201
Domaine d'activité™ 0770 TG SEINE-ET MARNE Organisation Fachat™ OA Bloc 3
Sociéte”™ IDF1 lle de France Type de DF™* DSO avant réglement
Devise™ EUR £ Role™ RFACTECH0075 | Réle TIC
Montant global Bael ation inter-ministériefle™ M National
Code intéréts™ IM {taux zéro)
— & Tiers X

identifiant fonctionnel du tiers ~ 40457120300018 Présence dans |a base MSA de 2014 : NON

Tiers bénéficiaire™ EARL LETURQUE O\ﬂ Conditions de paiement

Mode de paiement” v Virements bancaires zone SEPA

— Coordonnées bancaires

Type CB*  Code pays™ Clé IBAN™ CIé bancaire™ Compte bancaire™ Clé RIB /
IBAN = FR O\ 75 3000400187 00010035291 10 Verifier le RIB
Légende P k BetG C K

RIB normalisé : PPBBBBB GGGGG CCCCCCCCCCC KK ; IBAN normalisé : PPkk BBBB BGGG GGCC CCCC CCCC CKK

Détail : P = pays, k = clé IBAN, B = code bangue, G = code guichet, C = compte bancaire, K = clé RIB

Lorsque le tiers existe dans
Chorus, il est rapatrié dans
le formulaire.

Présence dans la base MS

A Atteste de la qualité
d’agriculteur du tiers.
Controle déterminant pour
le circuit de validation.

Vérifier le RIB

Lorsqu’un RIB apparait, le
1| gestionnaire doit vérifier qu’il
est bien rattaché au tiers du
Coeur Chorus. L'envoi du RIB
se fait automatiquement a la
premiere demande. Il n‘est
pas joint aux demandes
suivantes. Si le RIB n’est pas
renseigné, vérifier qu’il n'y a
pas déja eu de demandes
faites par le méme tiers.
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Etape de controle premier niveau Chorus

15
Z ét 2 ( 2/9) P " DP . DP " 'DP
Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/RFIP
n 14 I n
Controles - Les données d’en-tete
Demande de remboursement (DSO TIC / TICGN) : 8448 - 13/04/2015 16:30:14 - DSO TIC / TICGN EARL Date d’echéance
Créé automatiquement par Chorus Formulaires pour le ministére MFCP
S S— Date de validation de la
Description™ D30 TIC / TICGH EARL Année de la demande™ 204 v d e m a n d e d a n s Ie 0 rta | I
Date d'échéance™ 13042015 E— Département™ orr Seine-et-Marne . p '
o (e 2000010855 N 12082015 Cette date servira de date
Domaine d'activité™ o770 TG SEINE-ET MARNE Organisation d'achat” co71 A Bloc 3 d e ba Se d a n S I e Cw u r
Sociéte™ IDF1 lle de France Type de DF KS DSON\gvant réglement C h O I"U S pO U r | e Ca | C U | d e Ia
Devise® EUR Euro Role™ RFACTECH0075 | Réle TIC d ate d e pa iement ,
Montant global 804.00 Localisation inter-ministériele™ N National con fo rm é ment aux
Code ntéréts” RS conditions de paiement de la
—© Tiers fiche tiers.
|dentifiant fonctionnel du tiers 4045719030006 Présence dans |la base MSA de 2014 : NON
Tiers bénéficiaire™ EARL LETURQUE °N i | Conditions de paiement Q
Mode de paiement™ v Virements bancaires zone SEPA

Date de création

— Coordonnées bancaires

Type CB®  Code pays™ CIé IBAN® CIé bancaire”™ Compte bancaire™ Cl& RIB

BAN ~ FR Q76 3000400187 00010039291 10 Verifier le RIB Date qe creation du
Légende: P K BetG c K formulaire dans Chorus
RIB normalisé : PPBEBEB GGGEG CCCCCCCCCEE KK ; IBAN normalisé : PPkk BBBB BGGG GGCC CCCC CCCE CKK Formulaires.

Détail : P = pays, k = clé IBAN, B = code bangue, G = code guichet, C = compte bancaire, K = clé RIB
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Etape de contrdle premier niveau chorus
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o e ¢ DP © 'DP
@ - Zoom sur Etape 2 (3/9) - P = = =
DO/RFIP  DOT/M._ DDY/M _ DDJRFIP

Controles — Controéle des doublons

» Le contrble des doublons porte sur les critéres suivants :
= année de la demande
* jdentifiant fonctionnel (siret) du Tiers.
Le résultat du controle de doublons effectué par le systeme est présenté
a l'utilisateur de la fagon suivante lorsqu’il ouvre un formulaire:

-2 & Suspicion de doublon avec les formulaires suivants

—-— o -
Annee de la o
DO | 14 domande PP — fr—
oo0o010834 2014 355 oo

4045719&300016 , Seine-et-Marne(077)

- = =

Les informations affichées permettent a I'agent instructeur de faire les
vérifications nécessaires via Chorus Formulaires (avec les PJ] et PJP)
s’il possede les habilitations d’acces au formulaire ou via un controle
téléphonique vers les différentes directions départementales
concernées.

| peut s’agir d'une demande complémentaire.
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Etape de controle premier niveau WChorus
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i

- Zoom sur Etape 2 (4/9) - =7 = =T 7

Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/RFIP
Controles — Contenu du dossier
» L’agent instructeur doit ouvrir les pieces jointes et la PIP et les
comparer aux postes pour controler :
= |'exhaustivité des pieces et critére de réalité des factures (date de livraison
rendant la facture éligible),
* les volumes par rapport aux factures jointes,
= le délai légal de dépot du dossier.
— 2 Poste
Ajouter poste
2 Poste n*™1
Dupliguer poste
Type dénargis” Montant”™ Code TWA™ Compte PCE™
FL Fioul Lourd C\ 204 DO Pas de TVA déductible (exonération} 7791123000 OBLIG FISC REST TIPP
Domaine fonctionnel® Centre financier” Centre de colits™
0200-12-D4 Taxe intérieure sur les p 0200-CLEC-COO1 U0 Convention FIPGF3C075 DGFIP-GF3C
Axe ministériel 2° Date deffet
CHF-TIC/TICGN agric. E

______________________________________________________________________________________________________________________

Un poste regroupe les factures par type d’énergie : il y aura autant de postes

que de types d’énergie dans la demande créée dans CPP par le demandeur. Il
est impératif de consulter le détail dans la PJP.

_

________________________________________________________________________________________________________________________
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Etape de controle premier niveau
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, - DP | DP " DP | DP
- Zoom sur Etape 2 (5/9) - = = =
Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/RFIP
Contrbles - Les pieces Jointes
Piece jointe principale Pieces jointes associées
La PJP n'est pas modifiable et contient Les PJA proviennent de Chorus
les informations détaillées de la Portail Pro.
demande provenant de Chorus Portail Pour ouvrir une piéce jointe, il suffit
Pro. (voir en annexe) de cliquer sur son libellé.

— B Consgdter la PJP de la demande saisie par le tiers

FJP_10855.3ml PJP originale

4 Ko
— & Liste des piéces jointes associée:

Ajouter une PJ
PJP_10855.xml PJP non consultable
PJ_00_FAC_Test 1.doc

4 Ko
144 Ko

Ajouter une piece jointe

@J Ajout de piéces jointes
Il est aussi pOSS|b|e d’aJouter une (taille maximale par fichier : 19.53 Mo)
piece jointe (PJA) en respectant les

regles de nommage et 30 caractéres

maximum.

Parcourir...

(&) Joindre une auire piéce

—
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4 T TDP DP DP DP
- Zoom sur Etape 2 (6/9) - = = =
Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/RFIP
Commentaires - ajout de commentaires
— 8 Commentaires
Commentaire SP Commentaires visibles uniqguement dans Chorus Formulaires et historisés dans le fil de discussion
Commentaire CSP

Commentaire 4 destination du Coeur Chorus, intégré sous forme de piéck jointe & la DP direct

Commentaire SP

1904 caractéres restants

s

-

1908 caractéres restants

Commentaire CSP

Seul le dernier est transmis au Coeur Chorus

Fil de commentaire qui sera visible
uniqguement par les utilisateurs Chorus
Formulaire. Cliquer sur I'icone a droite du
bloc « Commentaire SP » pour faire
apparaitre les commentaires.

en piece jointe de la DP.
Il est possible de le modifier.
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Etape de contrdle premier niveau chorus
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s - DP © DP © DP © DP
- Zoom sur Etape 2 (7/9) - = = =
DO/RFIP  DOT/M._ DDY/M _ DDJRFIP

Validation - envoi dans le circuit de validation

» En fonction du résultat des controles gu’il effectue, I'agent va prendre
une décision :

» Il peut :

= Valider ou transmettre le formulaire a l'interlocuteur suivant du workflow ;

* Rejeter le formulaire pour que le demandeur en soumette un nouveau (ou
sa copie corrigee). Le rejet doit étre motiveé pour informer le demandeur.

» Les autres fonctions disponibles sont :
* Fermer le formulaire,
* Exporter en PDF,
* Dupliquer,
= Associer le formulaire a un autre existant (résultat visible dans la fiche synthétique),

= Enregistrer, c'est-a-dire enregistrer les éventuelles modifications mais ne pas
transmettre le formulaire a I'acteur suivant. Le formulaires est conservé dans l'onglet « a
saisir ».
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Envoi du dossier dans le circuit de validation
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- Zoom sur Etape 2 (8/9) - =

DP
Validation - envoi dans le circuit de validation

. DP

W

- 'DP

Controle
DD/RFIP

Expertise Validation
DDT/M

Validation
DDT/M
le message suivant

DD/RFIP

» A la validation, le systeme contrble a nouveau les doublons et présente

¢ Le formulaire sur lequel vous travaillez est soupgonné d'étre un doublon.

Veuillez consulter le tableau de suspicion des doublons et confirmer ou non
votre action dans le formulaire vers lequel vous allez étre redirigé.

G
4

L’agent devra cliquer une nouvelle fois sur « valider » si la demande
n’est pas un doublon.

>

Il devra rejeter la demande si elle est effectivement un doublon.
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- Zoom sur Etape 2 (9/9) - £

© DP
Validation - envoi dans le circuit de validation

. DP

i

- 'DP

Controle
DD/RFIP

Expertise Validation
DDT/M

Validation
DDT/M DD/RFIP
de la demande :

» A la validation, le systeme détermine la suite a donner au traitement

Est pour un tiers sireté (appartenant au groupe de compte ZFRA),
Que le tiers est affilié MSA

et le montant inférieur au seuil de complexité du département,

» alors la demande est qualifiée de simple et ne passe pas
obligatoirement par la DDT/M.

DSO TIC / TICGN Validation

Ce formulaire rentre dans le cas des dossiers simples qui doivent faire l'objet d'une validation DD/RFiP.

[ Annuter @ Transmettre a la DDT/M (214) Transmettre a la DD/IRFIP (4/4)

Dans tous les autres cas le dossier est dit complexe c’est-a-dire
necessitant une expertise de la DDT/M.

DSO TIC / TICGN Validation

Ce formulaire rentre dans le cas des dossiers complexes qui doivent &tre transmis a la DDT/M.

[“Annuler W Transmettre a la DDTIM (2/4)
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Le circuit du dossier complexe

v




Le circuit complexe
Concepts Clés
24

_____________________________________________________________________________________________________________

Dossiers de
demande

dossiers simples

Présent
base
SA

dossiers complexes

Validation

Validation
DDT/M DD/RFIP

1 2
Controle 1er \W Qualification dossier Expertise

niveau J i/\\\’ L DDT/M

DD/RFIP




Le circuit complexe

7 wcCh
Etapes clés e
25
, i [ DP P [ DP [ DP
Zoom sur |'etape Expertise DDT/M (1/2) = = I =
DO/RFTP  DBT/M.  BDT/M.  DD/RF
Expertise — acteur DDT/M
» L’ utilisateur DDT controdle I'éligibilité de la demande : éligibilité, volume
consommeé / surface.
4

Si I'agent considere la demande éligible, alors il la valide, sinon il la refuse
et motive son refus. La demande est renvoyée a |'étape de controéle.

Exporter en PDF | Refuser J




Le circuit complexe

p Ch
Etapes cles WChorus
26
, . [ DP i TDP " 'DP [ 'DP
Zoom sur |'etape Expertise DDT/M (2/2) = ==
ODJRFIP  DDT/M  DDT/M  DD/RFIR

Expertise — acteur DDT/M

» En fonction du montant (et par rapport au seuil de validation interne de la
DDT/M), I'agent décide de la suite a donner au traitement de la demande.

» Au dessus du seuil, le systeme lui propose de I’envoyer en validation
DDT/M

DSO TIC f TICGN Validation

Ce formulaire rentre dans le cas des dossiers qui doivent &tre validés en interne DDT/M.

““Annuler B Transmetire a la DDT/M (3/4) Transmettre a la DDIRFIP (4/4)

» Sous le seuil, le dossier peut étre envoyé directement en validation
DD/RFIP

DSO TIC f TICGN Validation

Ce formulaire rentre dans le cas des dossiers qui peuvent &tre transmis directement a la DD/RFIP.

[ Annuter @ Transmettre a la DDTIM (3/4) Transmettre a la DDIRFIP (4/4)




Le circuit complexe

& Ch
Etapes clés W.Chorus
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. PP oP @P [ DP
Zoom sur |'etape Validation DDT/M (1/) = = =)

DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/R

Validation - acteur DDT/M

_________________

Etape 1
conditionnée a |
un seuil :

__________________

» Le cas échéant, le valideur DDT/M vérifie I'éligibilité de la demande. Il
valide ou refuse le dossier.

Exporter en PDF - Associer | | Refuser J




Le circuit complexe
Etapes clés

‘. DP

} 1 " DP
Validation - acteur DD/RFIP

Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M

i!:_l'!urus
@Zoom sur |'étape Validation DD/RFIP

DD/RF

Le valideur DD/RFIP vérifie les éléments des instructions précédentes et
valide ou rejette la demande avec motif de rejet qui sera transmis a

I'initiateur de la demande dans le Portail Pro.
4

En validant, il envoie la demande au Cceur Chorus.

[ Enregistrer J Refuser | Validation DD/RFiP




Le circuit complexe
Etapes clés

i!:_l'!urus
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| DP o DP [ DP  DP
Zoom sur l'etape Coeur Chorus = = = =
Controle Expertise Validation Validation
DD/RFIP DDT/M DDT/M DD/RF
Validation — envoi au Cceur Chorus
>

>

Le contrbleur du réglement dans le Cceur Chorus recoit la DP, la controéle,
en fonction du plan de contrble et la met en paiement

Il peut également rejeter si les contrdles réalisés ne sont pas conformes.
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Le circuit du dossier simple
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Le circuit simple
Concepts clés

_____________________________________________________________________________________________________________

Dossiers de
demande

Présent
base

SA

dossiers complexes

1 ¢ ©
Controle 1er \1 Qualification dossier > Validation

niveau >
DD/RFIP J DAY k DD/RFIP

"- Apres le contrble premier niveau, la validation DD/RFIP est une étape qui pourra
! étre facultative en fonction du montant de la demande. '



Le circuit simple % Chorus
Etapes clés

32

@Zoom sur |’étape Validation DD/RFIP =

Contrdle Validation
DD/RFIP DD/RFIP

Validation - acteur DD/RFIP

» Apres |'étape de controle premier niveau, I'agent instructeur a envoyé la
demande a un autre acteur DD/RFIP.

» Ce valideur DD/RFIP vérifie les éléments des instructions précédentes et
valide ou rejette la demande avec motif de rejet.

» En validant, il envoie la demande au Coeur Chorus.

[ Enregistrer Il Refuser Jl - Validation DD/RFiP
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Rejet du formulaire
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Rejet du formulaire % Chorus
Concepts clés

34

~ FONCTIONNELLEMENT — _— DANS CHORUS FORMULAIRES ————
Lors du contrdle, I'agent DD/RFIP La constatation d’'une incomplétude
constate que la demande “:> ou d'une erreur dans le formulaire
provenant du Portail n’est pas entraine le rejet par un agent
fondée. DD/RFIP.
N~ 7

N 7




Rejet du formulaire

’ Ch
Etapes clés chorus

35

@ - Zoom sur Etape 2 (1/2) -

Rejet du formulaire

Exporter en PDF

» Lorsqu’un acteur DD/RFIP du circuit constate un motif de rejet lors des
controles, il utilise le bouton « Rejeter ».

» Il doit ensuite justifier son rejet en choisissant parmi la liste des motifs de
rejet.

» Il est conseillé d'utiliser le motif « Autre » et de saisir un texte qui sera visible
par le demandeur dans le Portail.

» Une notification papier systématique devra étre effectuée par le service
instructeur (ie DD/DRFIP). Cette disposition constitue une obligation légale.
Suite a la notification, le demandeur dispose d’un délai de 2 mois pour
contester la décision (R-421 a R-421-7).




Rejet du formulaire wcCh
Etapes clés o
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@ - Zoom sur Etape 2 (2/2) -

Rejet du formulaire

» Siune demande est rejetée, le demandeur en est informé sur le
portail quel que soit le motif de rejet. Il doit dupliquer et corriger sa
demande pour la renvoyer. Elle sera considéré comme une nouvelle
demande et n‘apparaitra pas dans le controle des doublons.

Mon suivi [ 7 Jodn Tableau de bord

110872013 14-:44:12 ’ Initiateur
3 Demondes o4l &lé payes

TIM820M3 14:44:12
x 10cmande @ dété refusd

TIMOR2013 144412
2 Denonde’  ond éld refusds

= TIDBZ0 3 144412
1] e ond bl ey

x

iy
11082013 14:44:12 Juan Piarre 1 1 2
1 Denande & dlé payd | Martin Cupon 1 1 i | 1
11AOR201 3 14:44/12 Paul Honry i 2 4 H

1 demande a cic misc en palement

» La demande rejetée reste visible dans Chorus Formulaires.
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La requalification de la demande
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La requalification de la demande

: 'Ch
Concepts cles W.Chorus

38
Etape 1 | Etape 2 Etape 3 Etape 4
Qualification dossier‘: _______________

Dossier Contréle 1er Al Expertise Validation I Validation

Complexe niveau DD/RFIP : ‘ | DDT/M DDT/M ' DD/RFIP
: 2 i = SO T Y
Dossier Controle 1er ] ‘ l — :i Validation :
Simple niveau DD/RFIP JQualification dossier ! DD/RFIP :
) Y ‘ /

__________

* Qualification
automatique

dossier

2) Requalification
‘ manuelle

dossier

1

-] I 14 A I
=2 | conditionnée a !
L____unseuil ____




La requalification de la demande
Choix du circuit simple ou complexe
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@ - Zoom sur le choix (1/2) -

Validation - envoi dans le circuit de validation

>

>

Nous avons vu qu’‘a la validation, Chorus Formulaires détermine la
suite a donner au traitement de la demande :
Si le tiers est :
» un tiers sireté (appartenant au groupe de compte ZFRA),
= offilié MSA
= et le montant inférieur au seuil de complexité du département,
alors la demande est qualifiée de simple et ne passe pas par une

expertise DDT/M. Dans tous les autres cas le dossier est dit complexe
c’est-a-dire nécessitant une expertise de la DDT.

L"’agent peut requalifier un dossier de simple en complexe.

Si la demande est requalifiée, un commentaire peut étre ajouté pour
en expliquer le motif (zone commentaire SP ou commentaire CSP).




La requalification de la demande <on
Envoi du dossier dans le circuit de validation T
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- Zoom sur le choix (2/2) -

Validation - envoi dans le circuit de validation

» Montant inférieur au seuil

DSO TIC / TICGN Validation

Ce formulaire rentre dans le cas des dossiers simples qui peuvent &tre transmis directement au Coeur Chorus.

M[ Transmettre a la DDT/M (2/4) ] Transmettre a la DD/RFIP (4/4) m

» Montant supérieur au seuil

DsS0O TIC / TICGN Validation

Ce formulaire rentre dans le cas des dossiers simples qui doivent faire 'objet d'une validation DD/RFIP.

[ Annuter || Transmettre a la DDT/M (2/4) Transmettre a la DDIRFIP (4/4)

Requalification Validation
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La fiche synthétique
Concepts clés

@ - Zoom sur la fiche synthétique -

Envoi au Ceceur Chorus — Consultation de la fiche synthétique
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» La fiche synthétique contient I'historique des validations du formulaire
ainsi que les documents créés par la suite dans le Cceur Chorus.

» Elle est accessible par le bouton situé en haut a droite en visualisation du
formulaire.

» Elle se présente de la méme facon dans tous les formulaires.
= On retrouve le numéro des documents créés dans le Coeur Chorus

= Les événements de duplication, enregistrement, validation, refus et transfert
sont présentés dans le schéma.

= Lorsque le formulaire n‘a pas pu étre intégré au Coeur Chorus. Le motif est
accessible en cliquant sur « Erreur Cceur Chorus ».

» |es commentaires SP sont historisés.




La fiche synthétique
Etapes clés

- Zoom sur la fiche (1/4) -
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Consultation de la fiche synthétique - Objets Coeur Chorus associés

Fiche synthétique formulaire
Créé automatiguement par Chorus Formulaires pour le ministére MFCP

Type Demande de remboursement (D50 TIC / TICGN) N° Formulaire - TIC : 84
Libellé 8412 - 0110412015 17:30:14 - DSO TIC / TICGH DELAITRE JEAN-FRANCOIS EARL

Workflow WF_DSO_TIC_O77 (4958)

Etat Workflow en cours

Durée de vie 1%h 59mn

L]

bjets Coeur Chorus
associés

Numéro de la Demande

de paiement direct créée

dans le Ceoeur Chorus et

son statut Chorus (mise
en paiement).

= Objets Coeur Chorus associés
Identifiant
2300000019IDF12015

Type
DPD

0T/04/2015

Date

Statut
Mise en paiement

= Etat des lignes de postes

Identifiant Objet Coeur Chorus  Type Etat Commentaire
1 2300000019IDF12015  DFD Wise en paiement
2 2300000019DF12015 DPD Mize en paiement

iste de pieces jointes
associées

= Liste des piéces jointes associées

Identifiant Nom Date Etat Mode
1452 PJ_00_KBI Tulips.jpg 01/04/2015 Azzociée dans Chorus Formulaires Auto-générée par CH
1451 PJP_10820 xml 01/04¢2015 Associée dans Chorus Formulaires Auto-générée par CH
1453 PJ_RIB_Deszert.jpg 01/04/2015 Agzpciée dans Chorus Formulaires Auto-générée par CH

—_—

Seules les PJA sont visibles
dans la fiche synthétique. La
PJP est visible dans le
formulaire.

Le dernier commentaire CSP
est jouté en piece jointe.
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- Zoom sur Etape 3 (2/4) -

Consultation de la fiche synthétique - Cas d’un formulaire qui n‘a pas encore été intégré

® Cycle de vie du formulaire (Workflow) 2

VHlilZi—'.li(JH VHIil:i—:Lian leil:i—'.li(]ﬂ VHlilZi—'.li(JH H(JH W-Z.‘Ik[ oW Cyc I e d e vie d u fo rm u Ia i re
Contrdle DDIRFIP Expertize DDT/M Validation DDT/M Validation DDVRFIP
081042015 1220 Crorus Les événements de

ranster " ’/ duplication, enregistrement,
0B/04/2015 1518 U, Validation, refus et transfert

USER01_DS0_TIC_077_DDRFIP_CUNI i

Validation intermédiaire sont présentés dans Ie
USERE??: %{?cﬁ?{%nm_h ) ) S(.:hema .
Veleaton emedare Ici un circuit complexe avec
useRor_bso_Te_ 077 sonEE une validation intermédiaire

Validation intermédiaire

facultative non exécutée.

08/04/2015 15:15 L.

USERD1_DSO_TIC_077_DDRFP_VAL ! &

Validation finale

09/04/2015 15:30 . .
En attente traitement Chorus FI I d e co m m e n ta I re

09/04/2015 16:30
Intégré dans Coeur Chorus

Les commentaires SP sont
historisés.

= Fil de commentaires
Le 09/04/2015 & 15:15, & létape "Validation DOVRFIP”, user_077 USERD1_DSO_TIC_077_DDRFIP_VAL a écrit :

"Walidation en cours”

Le 09/04/2015 & 15:00, & Métape "Expertise DDT/M", user_077 USER01_DSO_TIC_077_DDTM_EXP a écrit :
"alidation niveau 2 Userl1_DSO_TIC_077_DOT_M_EXP”

Le 08/04/2015 & 15:18, & I'étape "Contrdle DO/RFIP”, user_077 USER01_DSO_TIC_077_DDRFIP_CONT a écrit :

"Validation niveau 1"
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- Zoom sur Etape 3 (3/4) -
Consultation de la fiche synthétique - Cas d’un formulaire en erreur d’intégration
2 Cycle de vie du formulaire (Workflow) =
Vaidation V aiidation V alidation V aidation Hors Workdiow éta pe Hors Workflow
Contrale DIVRFIP Expertise DDT/M Validation DDT/M Validation DDVRFIP
ounszS D cronus Le formulaire n’a pas pu
Tt étre intégré au Ceeur
usmc?fi %Tr?cﬁ;%%mmcom Chorus.
Dmim_m Le motif est accessible en
SERDL_DSO.TC OTLOORFPLCONT ) cliquant sur « Erreur Coeur
02/04/2015 10:30 U Chorus >,

USER01_DSO_TIC_077_DDTM_EXF ]

Validation intermédiaire

02/04/2015 10:30 U.

USER01_DS0_TIC_077_DDTM_EXH

alidation intermédiaire

02/04/2015 10:33 U.

USERm_Dso__nc_u??_DDRHPﬁ )
Vaidaton frcle Liste des erreurs

02/04/2015 11:30
En attente tratement Chorus

Détail des incidents

130

‘ . s 1y
Liste des erreurs : Demande de remboursement (DSO TIC / TICGN) n°8412 Erreur Coaur Chorus | Cond uisa nt a I erreur

d'intégration.

Code erreur +
51 Probléme de positionnement dans la structure organisationnelle.
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La consultation wCh
Concepts clés o

» Les acteurs du circuit de validation peuvent a tout moment consulter
I’état d’un formulaire demande de remboursement par le biais de
plusieurs outils.

» Dans Chorus Formulaires, la corbeille « Consultation » permet :

= Recherche : permet de rechercher I'ensemble des formulaires créés dans
Chorus Formulaires.

= Recherche spécifique : non disponible.

= Tableau de bord : permet d’accéder au tableau de bord des demande de
paiement (ie les demandes de remboursement).

Q, Consultation

Recherche de formulaires ~ Recherche spécifigue  Tableau de bord

Type de formulaire Demande de remboursement (DS0 TIC/ TICGH) -

Etat Tout type d'état -

ldentifiant
Au moins une période doit &tre renseignée *

Périnde de création Du El Au

I e

Périnde de mise  jour D 22042014 El Au 21042015

Reinitialiser
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L’outil de recherche

= l‘Ehm‘r‘uﬁr
La recherche de formulaires
49
- Zoom sur la recherche dans Chorus Formulaires -
Consultation — Onglet « Recherche »
Type de formulaire
Q_ Consultation Sélection du type de formulaire a
-CreCrv s : rechercher : Demande de
Recherche de formulaires | Recherche spécifique  Tableau de bord remboursement (DSO TIC / TICGN)
Type de formulaire Demande de remboursement (D50 TIC § TIEGH) i
Fat Tout type d'état M Etat du formulaire
ldentifiant

Correspond a I'état du formulaire dans
son cycle de vie : En attente
traitement, Traité, etc.

. . . i - - 3
Au moins une periode doit étre renseignee

Période de création Du E Au

Périnde de mise Ajour  Du 220042014 L9 Ay 21/04/2015

Réinitialiser
Identifiant

Recherche avancée

Numeéro du formulaire attribué par
Permet d’accéder & de nouveaux Chorus Formulaires.

critéres de recherche.




L'outil de recherche <on
La recherche de formulaires - Recherche avancée b
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- Zoom sur la recherche dans Chorus Formulaires -

Consultation — Onglet « Recherche »

» La recherche avancée permet d’affiner la recherche de formulaires via
de nouveaux critéres : Libellé du formulaire

Recherche a partir du nom

Recherche de formulaires du den’landeur CIU.I )
apparait dans le libelle.
Type de formulaire T Libelé du formulaire

Etat Tout type d'état -

Objet Cs Ch -]
e Objet Coeur Chorus

Identifiant Groupe initiateur .‘C_;, = Afficher/masquer : 0 valeur(s) sélectionnéel

Au moins une période doit &tre renseignée * Q\ ,

Périnde de création Du EIAU El Numero de DP dans Ie

Période de mise & jour  Du 17/04/2014 7 au 16/04/2015 g Ceoaur ChOrUS.

- ‘R‘éé-h .e-r.c .h-e. -a ;I -a .n-c.é(; ................................................................................................................................... :

:’Centre financier .‘C_;} = Afficher/masguer : 0 valeur(s) sélectionnée(s) Centre de colits .‘C_;} = Afficher/masguer : 0 valeur(s) sélectionnée(s) “. T i e rs

Q Q
§ Organisation d'achat .‘C_;, = Afficher/masguer : 0 valeur(s) sélectionnée(s) Groupe acheteur .‘C_;, = Afficher/masguer : 0 valeur(s) sélectionnée(s) PO u r rec h e rC h e r I e s
Q demandes faites par un

E Tiers. P ——— D du tiers -;'C:;;;' Afficher/masquer : 0 valeur(s) sélectionnée(s) demandeur en pa rt|cu||er.

E Type d'EJ Critére non-pertinent pour ce type de formulaire. Statut du tiers Tout type d'état

-

Réinitialiser

o
0
*

-
.
AP LN LN L L LN LN RN L L L L L LS LN L L L LR L L N LS R L A LN e S LN N S AL L RIS RSN AR NI s st

La recherche de formulaire permet d’accéder aux dossiers rejetés en utilisant le
critere de recherche « Etat » (« Le formulaire est annulé »).
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- Zoom sur la recherche dans Chorus Formulaires -

Consultation — Onglet « Recherche »

o % E N N NN N N N NN N N N N N N RN NN NN NN NN NN EE AN EENE AN EEEE AN EEEEEEEEREEEEEREEERE,,
. v,
0

.
04 .0
B

Recherche de formulaires
5

ey

Type de formulaire Tout type de formulaire ~  Libellé du formulaire

— T Owtcomrcons Quel que soit le mode de recherche
s s tmmmm————8ee— utilisé, les critéres de recherche
Pérodece réaten  Du T o 2 avancée apparaissent sur la page de
Période de mise djour  Du 1710412014 ™ Au 1610412015 i

résultat avec les critéeres utilisés lors
de la recherche.

— © Recherche avancée

S T R R R R R R R R R R R R R R RN RS R R R RS R SRR RS R AR R R,
.
» oot
Tassssssssssssssssssssssssdssssssssessnssesnmamannnn®

Centre financier £ 5 Afficher/masquer : 0 valeur(s) sélectionnée(s) Centre de colts Q, = Afficher/masquer : 0 valeur(s) sélectionnée(s)
Organisation d'achat .Q,'} = Afficher/masguer : 0 valeur(s) sélectionnée(s) Groupe acheteur \C:,'} = Afficher/masguer : 0 valeur(s) sélectionnée(s)
A A
&= a 3
Tiers OA o tiers fourmisseir 1D du tiers. Groupe de marchandise £ Y Afficher/masquer : 0 valeur(s) sélectionnée(s)
A 125 Q
X Type d'EJ Critére non-pertinent pour ce type de formulaire. Statut du tiers Tout type d'état - 5
. 0
s,
.

o
o
0
Q

5
5
Réinitialjsér

g
. .
S N NN NN NN NN NN NN EE NN NN NSNS EEEENEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEsssssssssssnssmant®

.“' "0
: - "-
S Associer les formulaires Exporter en CSV MOA41/1» M 50 v lignes par page (37 lignesf
: ¢
: :
- 3 Date de création % Date de mise  jour ,
:
- TIC 8390 - 23/03/2015 19:30:15 - DSO TIC / TICGM Diana_test_INSEE.. Workflow en cours 230372015 19:30 23/03/2015 19:30 04 r: Resultats de Ia reCherChe
:
E TIC 8396 - 24/03/2015 17:38:39 - DSO TIC / TICGN Workflow en cours 24/03/2015 17:38 25/03/2015 13:30 14 r &)
= TIC 8412 - 01/04/2015 17:30:14 - DSO TIC / TICGN DELATRE JEAN-F... Workflow en cours 01/04/2015 17:30 07/04/2015 07:30 0 r E
:
" TIC 8413 - 03/04/2015 15:00:50 - DSO TIC / TICGN Traite 03/04/2015 15:00 08/04/2015 07:30 24 r S
:
- TIC 8414 - 03/04/2015 17:06:51 - DSO TIC / TICGN Workflow en cours 03/04/2015 17:06 07/04/2015 13:30 24 r H H I I
:
; : Affichage de I'ensemble des
- L - ’ - \
: :
: H formulaires repondant aux criteres
.
- d herch
€ recnercne.
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La recherche de formulaires — Affichage des résultats -
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- Zoom sur la recherche dans Chorus Formulaires -

Consultation — Onglet « Recherche »

Associer les formulaires

Permet d’associer
plusieurs formulaires
entre eux.

Exporter en CSV

Permet d’exporter
la liste.

Nombre de piéces jointes

Indique le nombre de
pieces jointes ajoutées
au formulaire.

v

/

Associer les formulaires Exporter en CSV

8390 - 23/03/2015 19:30:15 - D30 TIC / TICGN Diana_test_INSEE...

0396 - 24/03/2015 17:38:39 - DSO TIC / TICGN

8412 - 01/04/2015 17:30:14 - DSO TIC / TICGN DELAITRE JEAN-F...

8413 - 03/04/2015 15:00:50 - DSO TIC / TICGN
o414 - 030472015 17:06:51 - DSO TIC / TICGN
8415 - 07/04/2015 07:30:28 - DSO TIC / TICGN EARL

8420 - 08/04/2015 10:09:55 - D30 TIC / TICGN Diana_test_INSEE...
o421 - 08/04/2015 10:30:18 - DSO TIC / TICGN Diana_test INSEE...
8422 - 08/04/2015 10:31:50 - D30 TIC { TICGN DELAITRE JEAN-F...

8424 - 08/04/2015 12:30:13 - D30 TIC / TICGN EARL
o425 - 08/04/2015 12:30:13 - DSO TIC / TICGH EARL
8426 - 08/04/2015 13:30:14 - D30 TIC / TICGN EARL
8427 - 08/04/2015 13:30:15 - D30 TIC / TICGN EARL
o428 - 08/04/2015 13:30:15 - DSO TIC / TICGN EARL

8431 - 08/04/2015 17:30:14 - D3SO0 TIC / TICGN EARL DU BOIS

Workflow en cours
Workflow en cours
Workflow en cours
Traité

Workflow en cours
Traité

Le formulaire est annulé
Le formulaire est annulé
Le formulaire est annulé
Traité

Workflow en cours
Traité

Workflow en cours
Workflow en cours

Le formulaire est annulé

HA41/1 M 50

Date de creation

230302015 19:30
24032015 17:38
01/04/2015 17:30

070472015 07:30
08/04/2015 10:09
080472015 10:30
08/042015 10:3
08/04/2015 12:30
080472015 12:30
08/04/2015 13:30
08/04/2015 13:30
08/04/2015 13:30
08/04/2015 17:30

» lignes par page (37 lighes)
Date de mise ajour 5 MNbl-J%
23/03/2015 19:30 0 7]
25/03/2015 13:30 14 -
07/04/2015 07:30 0# —
05/04/2015 07:30 24 I
07/04/2015 13:30 24 r
07/04/2015 16:30 0+ r
0B/04/2015 10:10 0 O
08/0%2015 10:56 0 r
DB/04/2015 M 0+ r
09/04/2015 16:30 0+ I
09/04/2015 15:09 ™ r
15/04/2015 08:30 0+ I
09/04/2015 15:02 0# O
09/04/2015 15:03 0 r
0B/04/2015 17:59 0 O
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Le tableau de bord

Zoom sur le tableau de bord WChorus
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@ - Zoom sur le tableau de bord - \

Consultation - Onglet « Tableau de bord »

@ Familles de formulaires.
Q, Consultation

Recherche de formulaires  Recherche spécifigue  Tableau de bord @ Types de formulaires
= Dépense @ associés aux familles de

= Tableau de bord des demandes de paiement @ formulaires.
L DSO TIC / TICGN : Seine et Marne DOVRFIP - Contrdle (1/4) @

@ Groupe utilisateur
auquel appartient
l'utilisateur pour les
types de formulaires.




Le tableau de bord
Zoom sur le tableau de bord
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- Zoom sur le tableau de bord -

Consultation - Onglet « Tableau de bord »

»Lors de la sélection du groupe utilisateur, un onglet s’‘ouvre avec les critéeres de
recherche pour la production du tableau de bord.

Tableau de bord des demandes de paiement

Identifiant CPP

— Critéres de recherche

Type de demande de pa»ement*

Etape workflow

Périnde de création du formulaire

Période de mise & jour du formulaire

Statut du formulaire dans Chorus Formulaires

Statut du formulaire dans Coeur Chorus
Id fonctionnel du tiers.

Tiers

ldentifiant CPP

\ Année de la demande
Département

- = L x
Au moins une periode doit Etre renseignee

Demande de remboursement (DSO TIC / TICGN)

-

Du 16032015 [ au te0srms  [H

El Au El

Du
04 du tiers
.............
. .
1 2015 -
R L L LT LR R L L L LT ELLLLLELT TN
=077 Seine-et-I

---------------------------------------------------------------------

La recherche des demandes peut se
faire sur l'identifiant CPP, connue du
demandeur.

En fonction du paramétrage
certains critéres de sélection

peuvent étre préremplis.
D’autres sont obligatoires




Le tableau de bord
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- Zoom sur le tableau de bord -

Consultation — Onglet « Tableau de bord »

Tableau de bord des demandes de paiement :
MO 1710 50  lignes par page (30 lignes)
Activité Date de .
N*® facture Date de T oA S Domaine Centre Centre de Montant TTC  |Montant TTC Statut Etape du
N* CPP (type de Dnma création = TR P fonctionnel financier coiit du poste du formulait SR cC workflow
prestation) |d'activite jour

CHF- Workflow en

8390-1 - - 0320 190372015 23032015 2014 - - 0200-CLEC-C001 FIPGF3C0TS  TIC/TICGN - 575,00 575,00 cours - Contrile DD/RFIP
agric
CHF -  DELAIRE JEAN Workfiow en  Mise =n

24121 - - 0770 01/04/2015 07/04/2015 2014 Fioul Lourd 0200-12-04 0200-CLEC-CO01 FIPGF3C075  TIC/TICGN . 204,00 942,00 ) Validation DD/RFIP
e FRANCOIS EARL ' ' cours paiement
CHF- DELAITRE JEAN Workflow en  Mise en

B412-2 - - 0770 01/04/2015  07/04/2015 2014 Gaz Naturel 0200-12-05 0200-CLEC-CO01 FIPGF3COTS  TICTICGN " 138,00 842,00 : Validation DO/RFIP
agric FRANCOIS EARL Cours paiement
CHES Le formulaire

B420-1 - - arvo 08/04/2015 08/04/2015 2014 Gaz Naturel 0200-12-05 0200-CLEC-CO01 FIPGF3CO075  TIC/TICGN 575,00 575,00 ) - -
agric.
CHF- Le formulaire

24211 - - 0770 02/04/2015 08/0472015 2014 Gaz Naturel 0200-12-05 0200-CLEC-CO01 FIPGF3C075S  TIC/TICGN 575,00 575,00 est annulé - -
agric.
CHP-  DELAITRE JEAN Le formulaire

B422-1 - - 0770 08/04/2015 08/04/2015 2014 Fioul Lourd 0200-12-04 0200-CLEC-C001 FIPGF3CO07TS  TIC/TICGN . 804,00 842,00 z - -
s FRANCOIS EARL est annule
CHF-  DELAMRE JEAN Le formulaire

BaZZ-Z - - orvo 08i04/2015 08/04/2015 204 Gaz Naturel 0200-12-05 0200-CLEC-CO0M FIPGF3CO75  TIC/TICGN . 138,00 942,00 - - -
agric. FRANCOIS EARL est annulé
=il Workflow en

24251 - - 0770 02/04/2015 09/04/2015 2014 Fioul Lourd 0200-12-04 0200-CLEC-CO01 FIPGF3C075  TIC/TICGN EARL LETURQUE 2010,00 338500 cours - Validation DD/RFIP
agric.

@ Restitution en date du : 16/04/2015 13:45:08

Exporter en CSV Retour a Ia recherche

PLe tableau de bord permet de remonter les informations principales des DP et
de suivre leur cycle de vie. Les données des tableaux de bord sont mises a jour
tous les soirs, hormis le week-end.



Le tableau de bord
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Consultation - Onglet « Tableau de bord

» - Export sous format CSV

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10
11
12
13
14
15
16
17
18
ik
20
21
22
23
24
25
26
27
23
P
30
31

A
N°DP CF
8390
8412
8412
8420

B

D E F
N° de poste N° facture /1 Tiers (id fonctionnel) Tiers (id tect Domaine d'a Société
'388020&4400055 920 IDF1
'38470657800018 1000002180 770 IDF1
"38470657800018 1000002180 770 IDF1
'388020&4400055 770 IDF1
'388020&4400055 770 IDF1
'38470657800018 1000002180 770 IDF1
"38470657800018 1000002180 770 IDF1
740457190300015 1000002230 770 IDF1
T4&'}45?19‘0300016 1000002230 770 IDF1
'40457190300016 1000002230 770 IDF1
'32435776300014 1000002214 770 IDF1
'32435775300014 1000002214 770 IDF1
'34?76059700034 1000002215 770 IDF1
T434?968430001'0 1000002216 770 IDF1
T513-4795811300010 1000002216 770 IDF1
7401&5408800010 1000002218 770 IDF1
740467155400015 1000002231 770 IDF1
T410‘16?1554»00016 1000002231 770 IDF1
'40467155400016 1000002231 770 IDF1
"24942069900017 1000002220 770 IDF1
740200209100021 1000002219 770 IDF1
T4020020‘.")100021 1000002219 770 IDF1
'40457190300016 1000002230 770 IDF1
"40135510200013 1000002210 770 IDF1
740467155400015 1000002231 770 IDF1
T40‘16?1554»00016 1000002231 770 IDF1
'40467155400016 1000002231 770 IDF1
"40467155400016 1000002231 770 IDF1
'34‘34806990001? 1000002220 770 IDF1
'34‘348069900017 1000002220 770 IDF1

PR R W R R R RN R R W R R RN R R R R W N R RS R N e

=

G

H

Date de créa Date de mis¢ Date d'éché: Code intérét Organisation Type DP

19/03/2015
01/04/2015
01/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
03/04/2015
13/04/2015
03/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
16/04/2015
16/04/2015

23/03/2015
07/04/2015
07/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
08/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
16/04/2015
16/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
09/04/2015
03/04/2015
13/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
15/04/2015
16/04/2015
16/04/2015

il

19/03/2015 TO
01/04/2015 TO
01/04/2015 TO
19/03/2015 TO
19/03/2015 TO
01/04/2015 TO
01/04/2015 TO
08/04/2015 TO
08/04/2015 TO
08/04/2015 TO
06/04/2015 TO
06/04/2015 TO
06/04/2015 TO
06/04/2015 TO
06/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO
03/04/2015 TO
13/04/2015 TO
03/04/2015 TO
09/04/2015 TO
03/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO
09/04/2015 TO

K

co7L
co71
co71
co7L
co7L
co71
co71
co7L
co7L
co71
Cco71
co7L
co7L
co7L
Cco71
co7L
co7L
co7L
co71
co7L
co7L
co7L
co71
co71
co7L
co7L
co71
co71
co7L
co7L

L

COBOROCORRORODDRRRR

GoBRGG

M

p

N o]

Montant fort Montant der Devise
575 0 EUR
942 0 EUR
942 0 EUR
575 0 EUR
575 0 EUR
942 0 EUR
942 0 EUR

3385 0 EUR
3385 0 EUR
3385 0 EUR
799 0 EUR
799 0 EUR
100 0 EUR
1120 0 EUR
1120 0 EUR
500 0 EUR
7904 0 EUR
7904 0 EUR
7904 0 EUR
805 0 EUR
339 0 EUR
339 0 EUR
B804 0 EUR
361,8 0 EUR
7904 0 EUR
7904 0 EUR
7904 0 EUR
600 0 EUR
805 0 EUR
500 0 EUR

Q R

15 T

Description « Domaine for Centre finan Centre de

Fioul Lourd 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-05
Gaz Naturel 0200-12-05
Gaz Naturel 0200-12-03
Fioul Lourd 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-05
Fioul Lourd 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-05
Gazole non r 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-05
Gazole non r 0200-12-04
Fioul Lourd 0200-12-04
Fioul Lourd 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-05
Fioul Lourd 0200-12-04
Fioul Lourd 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-03
Gazole non r 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-05

Fioul Lourd 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-03
Gazole non r 0200-12-04
Fioul Lourd 0200-12-04
Gaz Naturel 0200-12-05
Gaz Naturel 0200-12-05

0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0
0200-CLEC-CIFIPGF3C0

PL'export du tableau de bord sous format CSV permet au gestionnaire de consulter
avec souplesse les informations via notamment |'utilisation de filtres.




Le tableau de bord

Les résultats % Chorus

58

ﬁ - Zoom sur les résultats - \

» Le tableau de bord permet d’extraire toutes les demandes pour un tiers,
qu’elles aient été saisies ou qu’elles proviennent de CPP. La recherche pourra
étre lancée sur l'identifiant fonctionnel du tiers,

Id fonctionnel du tiers e

» ou en recherchant le tiers.

Tiers 0A du tiers ID du tiers

Q Q

Pour obtenir un montant total des demandes.

» Il est possible de retrouver une demande par son numéro CPP qui est le
seul numéro connu par le demandeur.

ldentifiant CPP
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ﬁ - Zoom sur les statuts dans Chorus Formulaires - \

» Les statuts CF correspondent a I’'état de la demande de paiement dans Chorus
Formulaires :

= En attente traitement : en cours d’intégration dans le Cceur Chorus
* Traité : dossier validé et retour d’intégration dans le Coeur Chorus

= En erreur vis-a-vis du SE : non intégré au Ceceur Chorus en raison d’un échec au

niveau du Systeme d’échange
= Workflow en cours : en attente de validation dans Chorus Formulaires

» Workflow terminé : dossier validé en attente du retour d’intégration dans le Coeur

Chorus

Le formulaire est annulé : le formulaire est supprimée par un des acteurs du
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Les statuts des formulaires
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ﬁ - Zoom sur les statuts dans Cceur Chorus - \

>

Les statuts CC correspondent a I'état de la demande de paiement dans Coeur
Chorus:

= Comptabilisée : comptabilisée par le comptable

= Basculée sur exercice suivant : reportée sur |'exercice suivant

= Supprimeée : suppression par le pole Chorus

= Contrepassée : annulée par le comptable avant création d’une écriture corrective

* Mise en paiement : transmis pour paiement
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Conclusion
Points clés

i!:_l'!urus

» Les demandes de remboursement partiel de la taxe intérieure de
consommation sur les produits énergétiques (TIC), et de la taxe intérieure
de consommation sur le gaz naturel (TICGN) sont faites de facon
dématérialisées dans un portail mis a la disposition des professions
agricoles.

» Les demandes doivent étre accompagnées de pieces justificatives scannées.

» Elles sont ensuite intégrées a Chorus formulaires et suivent un circuit de
contrbles et de validations qui dépendra des conditions vérifiées par |'outil.

» Leur intégration au Coeur Chorus sous forme de DP apres validation finale
par un acteur DD/RFIP permettra une comptabilisation par un contréleur du
reglement et leur mise en paiement dans les délais déterminés par les
conditions de paiement rattachées au tiers Chorus.
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Annexes

La PIP % Chorus

”
, . N
. MINISTERE DE N
,’ MINISTERE DE L'ECONOMIE L'AGRICULTURE, DE \
| ET DES FINANCES L'AGROALIMENTAIRE ET DE 1
I LA FORET !
1 |
| |
I DEMANDE DE REMBOURSEMENT PARTIEL DE TIC / TICGN au titre de I'exercice 2014 pour : :
[ le GAZOLE NON ROUTIER (GNR) [*] le FIOUL LOURD (FL) [*] le GAZ NATUREL (GN) [*] |
: ACHETES POUR LES ACTIVITES AGRICOLES DU 1ER JANVIER 2014 AU 31 DECEMBRE 2014 1
ST Tt TTTTTTTTTTTTTTTTT TR N |
| n |
: E n - tete : : DD/RFIP compétente : Bénéficiaire : ::;tad 1
v /' | DDFIP 077 EARL Type de demandeur : 1
ST TTT T TSI TSI T e T | 38 avenue Thiers SIRET: 40467155400016 N° PACAGE : 1
1 77011 Melun Cedex FERME DES FLAMMECHES !
1 FRANCE 77410 FRESMES SUR MARNE !
1 Courrield tact : FRANCE Courriel du contact : immiffuge- 1
X ourrieldu con : 2354@yopmail.com 1
X Téléphone : Téléphone : 0178885544 |
| Fax: 0178885533 1
| |
' !
\\ Coordonnées bancaires du demandeur /
/
N ’
Type de coordonnées bancaires : 1BAN FR7610096183851514782477751 _|”
- T T TTTTTTTTssss s s s s s s s mmmm ST T T T T T T T T T T T T m e =~
// Synthése de la demande n® 0000010837 \\
1 \
1 Type d'énergie Quantité Taux de b total (EUR) 1
: Fioul Lourd-tonnes 400,00 2,01 804,0000 :
1 Gaz Maturel-MKwh 4 000,00 1,15 4 500,00 1
: Gazole non routier-litres 500,00 5.00 2 500,00 :
e = | REMBOURSEMENT TOTAL 1
’ N \ DEMANDE 7 904,00
! (| 1
. Synthese dela || .
| 'y L'article 441-6 du code pénal punit de 2 ans I
[ ! d'emprisonnement et de 20 000 suros d'amendes le fait
! d el | |a n d e o de fournir sciemment une fausse déclaration ou une 1
N = — LA déclaration incompléte en vue d'obtenir ou de tenter Date de la demande : 05/04/2015 1
1 d'obtenir. de faire obtenir ou de tenter de faire obtenir 1
d'une personne publigue, d'un organisme de protection WQmiMj¥enk8oc0/ QPrHaiZzzmvS1iSlwgD 1+ XT7XVSE=
1 sociale ou d'un organisme chargé d'une mission de service 1
\ public ung allecation, une prestation. un paiement ou un /
\ avantage indu. /
N -,
N e e e e e e e e e e e e e e . —  —  — — — — —  — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — 4
- -7 -~"—"=-""=="7""7""="="="°=-/"°"-"-"-"=-=-"°-=-"-"-"-"-"=-"°-=-=-/-"=°-"=~"=-"==-—"==-===-"=-"-"=-"°-"==-""=-"==-=-°-=--=-=°=-=-"=== RS
4 RECAPITULATIF des FACTURES de GAZOLE NON ROUTIER (GNR) et/ou de FIOUL LOURD (FL) et/ou de GAZ NATUREL (GN) \
] |
e N 1
£ [ Lignes récapitulatives des demandes 1
|
. Données de - .
1
4 - 4 | N° Ligne Date de livraison T d'énergie N° Facture uantité Taux de total (EUR 1
. facture détaillée : e : e B
___________________________ r L 02/07/2014 Gaz Naturel-MKwh FR1125550 2 800,00 1,15 4 370,00 )
! 2 04/03/2014 Fioul Lourd-tonnes FR201355% 400,00 2,01 504,00 1
| |
| 3 04/06/2014 Gazole non routier-lires | FRZO14771 500,00 5,00 2 500,00 ]
\\ 4 02/02/2014 Gaz Naturel-MKwh FR7B88951 200,00 1,15 230,00 //
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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE L’AGRICULTURE, DE L'AGROALIMENTAIRE
ET DE LA FORET

Décret n° 2015-568 du 22 mai 2015 relatif aux modalités de remboursement de la taxe intérieure
de consommation prévue a l'article 265 du code des douanes et de la taxe intérieure de
consommation sur le gaz naturel prévue a lI'article 266 quinquies du méme code

NOR : AGRS1502464D

Publics concernés : exploitants agricoles et autres bénéficiaires du remboursement de la taxe intérieure de
consommation sur les produits énergétiques et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel.

Objet : modalités de demande de remboursement de la taxe intérieure de consommation sur les produits
énergétiques et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel.

Entrée en vigueur : les demandes de remboursement devront étre effectuées par voie électronique a compter
d’une date fixée par arrété conjoint du ministre chargé du budget et du ministre chargé de I’agriculture pour les
départements que cet arrété déterminera.

Notice : le décret prévoit que les demandes de remboursement de la taxe intérieure de consommation sur les
produits énergétiques ou de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel effectuées par les chefs
d’exploitation ou d’entreprise agricole, les personnes morales ayant une activité agricole et les coopératives
d’utilisation en commun de matériel agricole ainsi que les personnes redevables de la cotisation de solidarité
mentionnées a [’article L. 731-23 du code rural et de la péche maritime sont effectuées par voie électronique a
compter d’une date fixée par arrété et pour les départements qu’il détermine.

Références : le décret peut étre consulté sur le site Legifrance (http://www.legifrance.gouv.fr).

Le Premier ministre,

Sur le rapport du ministre des finances et des comptes publics et du ministre de [’agriculture, de
I’agroalimentaire et de la forét, porte-parole du Gouvernement,

Vu le code des douanes, notamment ses articles 265, 266 quinquies et 352 ;

Vu la loi n° 2013-1278 du 29 décembre 2013 modifiée de finances pour 2014, notamment son article 32,

Décrete :

Art. 1*. — Les demandes de remboursement de la taxe intérieure de consommation prévue a ’article 265 du
code des douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a I’article 266 quinquies du
méme code présentées par les personnes mentionnées au A du II de I’article 32 de la loi du 29 décembre 2013
susvisée sont effectuées par voie électronique.

Le présent article est applicable a compter d’une date fixée par un arrété conjoint du ministre chargé du budget et
du ministre chargé de I’agriculture, qui en détermine les modalités d’application. Cet arrété peut prévoir de limiter
cette obligation, a titre temporaire, a certains départements ou certaines demandes.

Art. 2. — Le ministre des finances et des comptes publics et le ministre de 1’agriculture, de I’agroalimentaire et
de la forét, porte-parole du Gouvernement, sont chargés, chacun en ce qui le concerne, de I’exécution du présent
décret, qui sera publi€¢ au Journal officiel de la République francaise.

Fait le 22 mai 2015.
MANUEL VALLS

Par le Premier ministre :

Le ministre de I’agriculture,
de I’agroalimentaire et de la forét,
porte-parole du Gouvernement,

StEPHANE LE FoLL

Le ministre des finances
et des comptes publics,
MICHEL SAPIN
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Décrets, arrétés, circulaires

TEXTES GENERAUX

MINISTERE DE L’AGRICULTURE, DE LAGROALIMENTAIRE
ET DE LA FORET

Arrété du 16 mars 2017 modifiant I'arrété du 28 mai 2015 modifié relatif aux mod:
remboursement de la taxe intérieure de consommation prévue a l’article 265 du c
douanes et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz naturel prévue a I'c
quinquies du méme code

NOR : AGRS1705957A

Publics concernés : exploitants agricoles et autres bénéficiaires du remboursement de la t
consommation sur les produits énergétiques et de la taxe intérieure de consommation sur le gaz natui
Objet : modification du montant de remboursement a partir duquel I'usage de la procédure
obligatoire.

Entrée en vigueur : le texte entre en vigueur le 2 mai 2017.

Notice : cette modification abaisse le montant de remboursement a partir duquel les entrep
doivent réaliser leur demande par voie électronique.

Références : le présent arrété peut étre consulté sur le site Légifrance : www.legifrance.gouv.fr

Le ministre de I'économie et des finances, le ministre de I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la f
parole du Gouvernement, et le secrétaire d’Etat chargé du budget et des comptes publics,

Vu le code des douanes, notamment ses articles 265, 266 quinquies et 352 ;

Vu la loi 12013-1278 du 29 décembre 2013 de finances pour 2014, notamment son article 32 ;

Vu le décret 2015-568 du 22 mai 2015 relatif aux modalités de remboursement de la taxe |

consommation prévue a l'article 265 du code des douanes et de la taxe intérieure de conson
naturel prévue a l'article 266 quinquies du méme code ;

Vu Il'arrétédu 28 mai 2015 modifiérelatifaux modalitégle remboursemedé la taxeintérieurele
consommation prevue a l'article 265 du code des douanes et de la taxe intérieure de conson
naturel prévue a l'article 266 quinquies du méme code,

Arrétent :
Art. 1 -L’article 2 de I'arrété du 28 mai 2015 susvisé est modifié ainsi qu’il suit :

« Art. 2. - L'obligation prévue a I'art&Epdlique aux entreprises ayant leur siege social dans
départements de la Marne et de la Sarthe et dans les départements des régions Hauts-de-France, Nort
de-France et pour les demandes susceptibles d’engendrer un remboursement de plus de 300 euros. »

Art. 2. Le présent arrété entre en vigueur le 2 mai 2017.

Art. 3. ke directeur général des finances publiques au ministere de |I'économie et des finances et I
générale au ministere de I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét sont charges, chacun en ce g
de I'exécution du présent arrété, qui sera publié au Journal officiel de la République francaise.

Fait le 16 mars 2017.

Le ministre de I’agriculture,
de I’agroalimentaire et de la forét,
porte-parole du Gouvernement,
StepPHANE LE FoLL
Le ministre de I'’économie
et des finances,
MICHEL SAPIN

Le secrétaire d’Etat
chargé du budget
et des comptes publics,
CHRISTIAN ECKERT
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