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Le Ministre de l’Agriculture, de l’Agroalimentaire
et de la Forêt

à
tous les agents

OBJET :  un appel de candidatures : 1 poste en administration centrale (DGAL)

MOTS CLÉS : mobilité, affectation, mouvement

DESTINATAIRES

Pour exécution :
Administration centrale
Services déconcentrés
Établissements publics

Ouverture du poste suivant

    Direction générale de l’alimentation
    Mission d’appui au pilotage de la performance
    Chef de projet national management par la qualité
    Poste n° 02 203 - A -  vacant
   Personnes à contacter :
    M. Patrick DEHAUMONT, Directeur général - Tél. : 01 49 55 58 11
    M. Frédéric STAINER - Chef de la M.A.G. - Tél. : 01 49 55 58 19

    

Le Sous-directeur mobilité, emplois, carrières
Michel GOMEZ



Ministère de l'Agriculture, de l’Agroalimentaire et de la Forêt

Direction générale de l’alimentation (DGAL)
Mission d’appui au pilotage de la performance (M.A.P.P.)

251, rue de Vaugirard – 75732 PARIS Cedex 15
Chef de projet national management par la qualité

N° du poste : 02 203
Catégorie : A ou A+

Cotation parcours professionnel
postes catégorie A : 3

Poste vacant

Présentation de
l’environnement
professionnel

La Direction générale de l'alimentation est accréditée selon le référentiel ISO 17020, pour ses
activités liées à l’inspection, depuis 2010.
Dans le cadre du plan stratégique de la DGAL en cours d'élaboration, le développement du
management par la qualité est une action prioritaire identifiée.
Cette action concerne l'ensemble des activités pilotées par la DGAL à tous les niveaux
d'intervention (national, régional et départemental).La conduite de ce projet devra s'articuler
avec les volets contrôle de gestion et performance du programme budgétaire dont le directeur
général est responsable.
Sous l'autorité directe du Directeur général de l'alimentation et en charge de l'encadrement
d'une cellule composée de 4 agents, le chef de projet national management par la qualité
assure la mise en œuvre de la politique qualité nationale de la DGAL.

Objectifs du poste Le chef de projet national management par la qualité aura pour objectifs principaux :
- le maintien de l’accréditation selon le référentiel ISO 17020 et la préparation de l'audit de
renouvellement en adéquation avec la version 2012 de la norme ;
- la mise en place d'une démarche de management par la qualité en s’appuyant sur une
démarche de type processus dans une optique d’amélioration continue (référentiel ISO 9001) ;
- l’accompagnement des structures, notamment en animant le réseau des chargés de mission
régionaux assurance qualité (RESAQ).

Description des
missions à exercer
ou des taches à
exécuter

Actualisation et simplification du dispositif relatif à l'accréditation selon le référentiel ISO
17020 ;
Animation et coordination de la démarche de management par la qualité ;
Cohérence avec le pilotage de la performance ;
Optimisation du dispositif d'audit prenant en compte l'ensemble des  intervenants ;
Suivi de l'amélioration continue du système ;
Cohérence avec les systèmes d'information ;
Coordination et animation du réseau assurance qualité (RESAQ) ;
Coordination du projet qualité avec le comité français d’accréditation (COFRAC) ;
Communication sur la démarche en interne et en externe ;
Organisation et suivi des formations en lien avec la démarche.

Champ relationnel
du poste

Services, sous-directions, missions et bureaux de la DGAL ;
Services déconcentrés : DRAAF/SRAL, DD(CS)PP, DSV et DAF/SPV outre-mer ;
Réseau assurance qualité (RESAQ) ;
COFRAC

Savoirs Savoir-faireCompétences liées
au poste

Connaissances des démarches de management
par la qualité et des normes correspondantes .
Conduite de projet ;
Pratique de l'audit ;
Connaissance du contexte professionnel,
notamment du fonctionnement des services
déconcentrés et de la réforme de l'État .
Connaissance du système qualité national de l’OI
DGAL

Aptitude à la communication (écoute,
expression orale et écrite), au travail en
équipe ou en réseau ;

Rigueur, organisation, méthode et esprit
de synthèse.

Personnes à
contacter

Patrick DEHAUMONT, Directeur général - Tél. : 01 49 55 58 11
patrick.dehaumont@agriculture.gouv.fr
Frédéric STAINER - Chef de la M.A.G. - Tél. : 01 49 55 58 19
frederic.stainer@agriculture.gouv.fr
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